-

«
INSPECGAO DO
TRABALHO

Estrategias e Praticas
para a Inspeccao do Trabalho

*‘ﬁ'\‘r

Organizacao
Internacional do
Trabalho

Genebra

Conselho de Administracdo do BIT — Novembre de 2006

. liticas de Inspeccgéo do Trabalho




PREFACIO

Uma inspecgéo do trabalho eficaz é crucial para a implementagao das normas internacionais do
trabalho a nivel das empresas e para a promogéao da boa governacao no trabalho. Porém, em
virtude da rapida evolugdo do mundo do trabalho, as inspecgdes do trabalho enfrentam
frequentemente grandes dificuldades para desempenhar com eficacia as suas fungdes, nem
sempre dispdem dos recursos necessarios e o seu impacto no local de trabalho €, em muitos
casos, insignificante.

Por este motivo, em Novembro de 2006, o Conselho de Administragao do BIT decidiu formular
uma estratégia geral para a modernizagéo e dinamizagao da inspecgao do trabalho. Esta
estratégia contemplava uma série de propostas para reforgar as inspecgdes do trabalho,
nomeadamente a introdugéo de melhorias ao nivel da organizagéo, formagao, desenvolvimento
de competéncias e outras medidas adequadas. A presente brochura contém o documento que foi
discutido no seio da comissdo competente do Conselho de Administragdo, bem como o relatério
dessa discussao.

Posteriormente, o BIT aprovou um conjunto de acgdes especificas no ambito do seu programa e
orgamento para 2008-2009, entre as quais figuram a prestagao de assisténcia técnica a auditorias
tripartidas da inspecgao do trabalho e a formulagdo e implementacéo de planos de acgéo
nacionais, bem como a sensibilizagaéo para a necessidade de dotar os servigos de inspeccao de
mais recursos. Foram estabelecidas metas especificas. Foi igualmente decidido que a inspecgao
do trabalho deveria ser integrada de modo eficaz com outros programas, tais como os programas
de trabalho digno por pais e os programas sobre seguranca e saude no trabalho, condi¢cdes
gerais de trabalho, trabalhadores migrantes, VIH/SIDA, trabalho infantil, trabalho forcado, entre
outros.

E minha esperancga que estas medidas representem o inicio de uma nova etapa para as
inspecgoes do trabalho e para os seus esforgos de promogéo do cumprimento das normas
internacionalmente aceites sobre trabalho digno. Uma coisa é certa: se ndo existirem sistemas
eficazes de inspecgéo do trabalho em todos os paises, as condi¢des de trabalho deteriorar-se-ao,
os trabalhadores estaréo expostos a mais riscos e as economias nacionais, assim como as
empresas, serao penalizadas. O contributo positivo dado por uma inspecgao do trabalho moderna
e eficaz ndo pode ser subestimado.

Dr.? Sameera Al-Tuwaijri

Directora, Programa Internacional para

a Seguranca e Saude no Trabalho e o Ambiente
OIT, Genebra.

http://www.ilo.org/public/english/standards/relm/gb/docs/gb298/pdf/pfa-13.pdf
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Nota de Apresentacao

Esta publicacdo intitulada “Estratégias e Praticas para a Inspecgdo do Trabalho” retine dois documentos da Comissao
do Emprego e da Politica Social do Conselho de Administragdo do BIT editados agora em portugués no quadro da
colaboragio existente entre a Autoridade para as Condi¢des do Trabalho e o Escritorio da Organizaggo Internacional

do Trabalho em Lisboa.

Estes documentos sdo um contributo importante para o debate actual sobre o papel e desafios das inspecgdes do
trabalho no quadro de um mundo globalizado, onde ¢ fundamental promover a qualidade do trabalho, a

competitividade e o combate & pobreza.

As reflexdes, conclusdes e recomendagdes apresentadas podem ser, pela clareza, pertinéncia e actualidade, um
execelente instrumento de trabalho para todos os que de algum modo contribuem para a boa governagdo do mercado

de trabalho.

Estes contributos, que vao ao encontro da missdo da ACT e da Agenda do “Trabalho Digno” da OIT, justificam,

assim, plenamente a edi¢cdo em portugués desta obra.

Pty om g -

O Inspector Geral do Trabalho O Director do Escritério da OIT em Lisboa
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. Introducao

1. A discussdo do Estudo Geral sobre a inspec¢do do trabalho, que teve lugar na 95.* sessdo (2006) da
Conferéncia Internacional do Trabalho, confirmou o empenho generalizado dos mandantes tripartidos em
promover a inspecgio do trabalho enquanto instrumento fundamental da concretizagdo do trabalho digno.'
“O bom funcionamento dos sistemas de inspecgdo do trabalho é fundamental para a eficacia dos sistemas
de administragdo do trabalho ¢ uma condigdo essencial para a boa governagio no mundo do trabalho.” >
“O impacto positivo do trabalho dos inspectores sobre as condigdes de trabalho, sobre a promogao dos
direitos dos trabalhadores, mas também sobre o crescimento economico sustentavel, é inegavel.” P As 135
ratificagdes da Convengéo n.° 81 sobre a inspecgdo do trabalho, de 1947, registadas até a data, ilustram-no
bem. Esta convengio ¢ classificada como “prioritaria”, devido a sua importancia para o sistema de normas
internacionais do trabalho, tendo definido um quadro comum para a actividade dos servigos de inspec¢éo
do trabalho em muitos paises.

2. Durante a discussdo da Conferéncia, os intervenientes chamaram também a atenc¢do para os varios
desafios que se colocam a inspec¢do do trabalho no futuro, nomeadamente a fragmentacdo do
trabalho e a reestruturagdo dos padrdes de emprego, devido a evolugéo tecnoldgica e a intensificagio
da concorréncia internacional, associadas a uma aten¢do acrescida a implementacdo eficaz das
normas internacionais do trabalho da OIT por meio da legislagdo nacional. Porém, o Estudo Geral
revelou que, em muitos paises, a multiplicagdo das fungdes e responsabilidades dos servigos de
inspec¢do ndo tem sido acompanhada por um aumento correspondente do niimero de inspectores
qualificados, instala¢des, meios de transportes e dos recursos or¢amentais necessarios para prestar
um servico eficaz.

3. O pedido apresentado pelos funcionarios da Comissdo do Emprego e da Politica Social solicitando a
realizagdo de um debate sobre a inspecgdo do trabalho €, assim, extremamente oportuno. O presente
documento comeca por analisar sucintamente as normas sobre inspec¢do do trabalho e as normas
internacionais do trabalho que contribuiram para moldar os sistemas nacionais. Seguidamente, destaca
alguns dos principais desafios que se colocam aos servi¢os de inspecgdo do trabalho. Descreve-se o
papel da OIT no apoio aos servigos de inspecg¢do do trabalho e sdo apresentadas propostas para as
accdes a desenvolver no futuro.

1. Contexto

4. Nas observagdes finais do relatorio do Estudo Geral de 2006, a Comissdo de Peritos exortou os
governos a reconhecerem “o contributo crucial de um servigo de inspec¢do do trabalho eficiente para
o desenvolvimento ¢ a coesdo social”. * A Comissdo mostrou-se “impressionada com o contributo
significativo que uma inspec¢do do trabalho, organizada em conformidade com as disposi¢cdes da
Convencdo n.° 81 sobre a inspeccdo do trabalho na industria e no comércio e com a Convengéo n.°
129 sobre a inspecgdo do trabalho na agricultura, pode dar para a concretizagdo da Agenda da OIT
para o Trabalho Digno”. > A maioria dos oradores da Comissio da Conferéncia partilhava estes
sentimentos.

" Estudo Geral sobre a inspecgdo do trabalho da Comissdo de Peritos para a Aplicagdo das Convengdes ¢
Recomendagdes, Relatorio III (Parte 1(B)), 95.* sessdo (2006), Conferéncia Internacional do Trabalho, e
relatorio da Comissdo para a Aplicagdo das Normas, Primeira parte, Acta proviséria n.° 24.

% Representante dos empregadores (Sr. Potter), Comissdo para a Aplicagio das Normas, CIT, 2006, Acta
provisoria n.° 24, Primeira parte, paragrafo 90.

* Representante dos trabalhadores (Sr. Cortebeeck), op. cit., pardgrafo 109.
* OIT: Estudo Geral, 2006, op. cit., pardgrafo 371.
> OIT: Estudo Geral, 2006, op. cit., paragrafo 372.
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5.

Durante a discussdo sobre o relatorio de 2006, os representantes dos empregadores consideraram que uma
eficaz inspeccdo do trabalho favorece a estabilidade do clima empresarial, que, por sua vez, ¢ um
elemento essencial da concorréncia, do crescimento econdmico e da criagdo de emprego. Os trabalhadores
sentiam que era fundamental que todos os paises reconhecessem a extraordinaria importincia da
inspec¢do do trabalho ndo s para a saude dos trabalhadores, como também para a saide da economia.
Ambos os grupos, assim como a maioria dos delegados governamentais, concordaram que um servigo
bem organizado de inspec¢@o do trabalho, com recursos suficientes e instrumentos juridicos adequados,
era uma componente importante do desenvolvimento econdmico e social.

Tendo em conta o seu niimero particularmente elevado de ratificagdes (135), a Convengdo n.° 81 sobre a
inspecgdo do trabalho, de 1947, constitui um bom guia internacional sobre as caracteristicas comuns deste
servico. Segundo esta convengdo, uma das principais fungdes da inspec¢do do trabalho consiste em
“assegurar a aplicagdo das disposicdes legais relativas as condi¢des de trabalho e a proteccdo dos
trabalhadores no exercicio da sua profisso”. © Os poderes de aplicagio coerciva e o direito de entrar nos
locais de trabalho, estabelecidos no artigo 12.° da Convengdo n.° 81, distinguem a inspecgdo do trabalho
de outras actividades no dominio da administragdo do trabalho. O artigo 15.° da Convengéo consagra os
principios da independéncia e da imparcialidade dos inspectores no exercicio das suas fungdes.

Geralmente, a inspecc¢do do trabalho esta integrada no sistema geral de administrag¢@o do trabalho e,
em regra, encontra-se sob a tutela do Ministério do Trabalho. ” A Convengdo n.° 150 relativa a
administragdo do trabalho, de 1978, e a Recomendacdo n.° 158 que a acompanha, estabelecem as
fungdes gerais da administragdo do trabalho, entre as quais se conta a inspec¢do do trabalho. A
qualidade do sistema geral de administracdo do trabalho é fundamental para a eficacia dos servigos
de inspecg¢do do trabalho.

Embora quase todos os paises disponham de um servigco de inspeccdo do trabalho que obedece,
geralmente, ao quadro fixado pela Convengdo n.° 81, existem importantes diferencas na forma como
estes servigos estdo organizados nos Estados membros da OIT. A legislagdo nacional e as prioridades
ao nivel da aplicacdo variam, existindo nomeadamente diferengas quanto & organizacdo das diversas
fungdes da inspeccdo. Por exemplo, podem ser instaurados processos sobre determinados locais de
trabalho na sequéncia de actividades programadas de prevengdo e controlo por iniciativa dos servigos
de inspecgdo, por um lado, ou em resposta a dentincias ou acidentes de trabalho, por outro. * Em ambos
0s casos, as questdes suscitadas podem, por vezes, ser muito especificas, mas geralmente respeitam a
varias infraccdes ou a diferentes aspectos da legislagdo do trabalho. A maioria das inspec¢des do
trabalho combina conselhos e sangdes, mas o peso relativo destas duas opgdes varia.

Embora as atribui¢des concretas dos inspectores variem consoante a legislagdo nacional, muitas das
questdes com que estes sdo confrontados nos locais de trabalho respeitam aos seguintes dominios:
seguranga e saude no trabalho; condigdes de trabalho; trabalho for¢ado; trabalho infantil; relagdes de
trabalho; seguranga social; igualdade de género e discrimina¢do; emprego ilegal; e funcdes
associadas a sectores especificos (por ex., agricultura, construgdo civil, exploragdo mineira,
actividade maritima, caminhos-de-ferro). Em certos casos, os inspectores podem também intervir em
questdes relacionadas com a imigracdo, a economia informal, o registo de pequenas empresas € 0
VIH/SIDA no local de trabalho.

10.Tendo em conta as atribui¢des e as varias fungdes das inspecgdes do trabalho, a organizagdo do

servico tem de ser eficiente e eficaz, com visitas aos locais de trabalho tdo frequentes quanto
possivel. O ambito da inspec¢do deve ser abrangente, para assegurar o controlo ¢ o bom
funcionamento do mercado de trabalho. Tal como afirmou repetidamente a Comissdo de Peritos, as
principais fungdes dos inspectores do trabalho sdo complexas e exigem tempo, recursos, formagéo e
uma consideravel liberdade de ac¢do ¢ de movimento. °

S Alinea a) do n.° 1 do artigo 3.° da Convengdo n.° 81 ¢ alinea a) do n.° 1 do artigo 6.° da Convengdo n.° 129
sobre a inspecg¢do do trabalho na agricultura, de 1969.

7 OIT: Estudo Geral, 2006, op. cit., pardgrafos 138 ¢ 143.
8 OIT: Estudo Geral, 2006, op. cit., paragrafo 368.

% OIT: Estudo Geral, 2006, op. cit., paragrafo 69.
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Convencao n.° 81 sobre a inspecgao do trabalho, de 1947

Objectivo

O objectivo da Convencgdo n.° 81 e da Recomendagao n.° 81 que a acompanha consiste em estabelecer
um sistema de inspecgao do trabalho responsavel por assegurar as condi¢ées de trabalho e a protec¢éo dos
trabalhadores em estabelecimentos industriais (excluindo empresas mineiras e de transportes).

Principais fungoes

B Assegurar a aplicagao das disposigdes legais, investigar denuncias e realizar exames materiais,
técnicos e administrativos.

B Fornecer informagdes e conselhos técnicos aos empregadores e aos trabalhadores.

B Chamar a atengéo da autoridade competente para as deficiéncias e abusos que n&do estejam
previstos nas disposi¢des legais em vigor.

Estrutura
A autoridade competente tomara as medidas adequadas a fim de favorecer:
— acooperagao entre os servigos de inspecgdo e outras instituicdes;

— acolaboragdo entre os funcionarios da inspecgéo do trabalho, os empregadores e os trabalhadores.

Deveres

Os inspectores do trabalho estdo sujeitos a uma obrigagéo de confidencialidade em relagédo a todas
as fontes de denuncia e aos segredos comerciais de que tenham tido conhecimento durante uma visita.

Direitos

Os inspectores do trabalho tém o estatuto de funcionarios publicos autorizados a:
— entrar livremente em todos os estabelecimentos sujeitos a inspecgéo e realizar quaisquer exames;
— proceder a exames e interrogatorios;

— fazer cumprir as disposigcdes aplicaveis em caso de violagéo da lei.

lll. Principais questoes que se colocam a inspec¢ao do trabalho

11.Com base no Estudo Geral e na sua analise pela Conferéncia Internacional do Trabalho de 2006, ¢
possivel identificar uma série de questdes de importancia global. A questdo estratégica global mais
importante prende-se com a qualidade da governa¢do do mercado de trabalho, que determina, em
grande parte, a capacidade de os paises encontrarem uma trajectéria de desenvolvimento que
conduza a uma redugfo sustentavel da pobreza. A melhoria das inspecgdes do trabalho e da gestio
da seguranga no trabalho, bem como o refor¢o da protecg@o social no trabalho, conduzem a produtos
de melhor qualidade, a uma maior produtividade, a uma diminui¢do do numero de acidentes ¢ a uma
maior motivagdo dos trabalhadores. Como tal, a boa governacdo do mercado de trabalho &
fundamental para manter ou aumentar a competitividade e para ultrapassar os desafios da
globalizag¢do. A competitividade depende da qualidade dos produtos (e servicos), que, por sua vez,
depende da qualidade dos métodos de produgio.

Falta de recursos

12. O facto de, em muitos paises, os servigos de inspec¢do do trabalho ndo terem capacidade para
desempenharem as suas fungdes ¢ motivo de grande preocupagdo. Muitas vezes, estes servigos nao
dispdem dos recursos materiais ¢ humanos necessarios € os seus funciondrios ndo possuem uma
formac¢do adequada e sfo mal remunerados. As reduzidas verbas atribuidas para cobertura das
despesas de transporte e deslocag@o e a inexisténcia de meios de comunicacdo e de registo de dados
adequados também limitam a sua capacidade para realizar inspecgdes e adoptar as medidas de
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13.

14.

15.

16.

seguimento necessarias. A escassez de recursos também pode constituir uma séria ameaga ao
profissionalismo, a independéncia e a imparcialidade dos inspectores.

O artigo 10.° da Convengdo n.° 81 estabelece que “o numero de inspectores do trabalho devera ser
suficiente” para o exercicio das suas fungdes. Uma vez que cada pais atribui prioridades diferentes
aos seus inspectores, ndo existe uma defini¢do oficial do que constitui um numero “suficiente” de
inspectores. Entre os factores a ter em consideragdo, figuram o numero e a dimensdo dos
estabelecimentos ¢ o numero total de trabalhadores. Se bem que uma medida Unica ndo seja
suficiente, em muitos paises as fontes de dados disponiveis s@o insuficientes. Actualmente, o
numero de inspectores por trabalhador € o Gnico indicador comparavel a nivel internacional. Na sua
politica e servigos de consultoria técnica, a OIT considerou razoaveis os seguintes critérios: 1
inspector do trabalho para 10 000 trabalhadores nas economias de mercado industrializadas; 1 para
15 000 nas economias em vias de industrializacdo; 1 para 20 000 nas economias em transi¢do; e 1
para 40 000 nos paises menos desenvolvidos. O grafico apresentado no apéndice mostra que muitos
paises ndo satisfazem estes critérios.

O Estudo Geral de 2006 salienta que os governos fornecem poucas informagdes sobre o montante
exacto de verbas or¢amentais atribuidas aos servigos de inspec¢do do trabalho ou sobre a forma
como sdo estabelecidas. Na maioria dos paises, o orgamento da inspecgdo do trabalho estd incluido
no or¢amento geral do ministério responsavel pelo trabalho, assuntos sociais e outros assuntos
conexos. Na maior parte dos paises africanos anglofonos, por exemplo, a administragdo do trabalho
recebe apenas 1 por cento do or¢gamento nacional. Em alguns casos, este valor ¢ apenas de 0,1 por
cento. '° Muitos inspectores competentes passaram para o sector privado, onde beneficiam de uma
remuneragdo mais elevada e de melhores perspectivas de carreira.

Em muitos paises em desenvolvimento, a formagdo inicial prestada aos funcionarios da inspec¢do
do trabalho € limitada e as oportunidades de receberem qualquer tipo de formacdo em servigo sdo
muito reduzidas. Esta lacuna reflecte-se numa diminui¢do da qualidade das inspec¢des realizadas.
Existem outros factores que minam a autoridade e a credibilidade dos servigos de inspec¢do do
trabalho, nomeadamente os actos de violéncia contra os inspectores, a corrup¢do, a fragilidade das
estruturas de rede e a impossibilidade de criar bases de dados electronicas para gerar relatorios
anuais e ajudar a identificar prioridades de inspeccdo (por ex., locais de trabalho de alto risco).

Fazendo eco das preocupagdes manifestadas quanto aos recursos ao dispor da inspecg@o do trabalho,
a Comissdo da Conferéncia sublinhou igualmente a necessidade de modernizar os servigos de
inspec¢do e melhorar a sua eficiéncia. Vérios paises comegaram recentemente a dinamizar a
inspec¢do do trabalho. Em 2004, o Brasil recrutou 150 novos inspectores para combater o trabalho
for¢ado, a Turquia prestou formacdo a 108 inspectores no dominio da luta contra o trabalho infantil
e a Grécia organizou acgdes de formagdo para 81 inspectores recém-contratados. A Franga acabou
de langcar o novo Plano Larcher, que prevé uma “reforma ambiciosa para resolver a crise
organizacional na inspec¢do do trabalho”. Estdo em causa reformas estruturais e organizacionais,

a melhoria da qualidade das inspecgdes e o recrutamento de 700 novos inspectores até 2010. '

Fragmentacgao do trabalho e novos
padrées de emprego

17.

As alteragdes profundas nos locais de trabalho e na estrutura de emprego, muitas vezes provocadas
pelas pressdes de uma economia mundial cada vez mais globalizada, colocam novos desafios aos
servicos de inspeccdo e exacerbam os ja existentes. Os acidentes de trabalho e as doencas
profissionais sdo responsaveis pela morte de 2,2 milhdes de pessoas todos os anos, uma perda
humana incalculdvel que merece muito mais atengdo por parte da opinido publica, bem como a
adopcdo de medidas adequadas. As novas tecnologias comportam novos riscos. A igualdade de

' W. von Richthofen: “Labour inspection: A guide to the profession” (OIT, Genebra, 2002), parégrafo 16.3.

"' G. Larcher : “Plan de Modernisation et de Développement de I’Inspection du Travail”, 9 de Margo de 2006.
Ver também V. Tiano: “La réforme contestée de I’inspection du travail”, in Droit Social, n.° 6, Junho de 2006.
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género tem de ser integrada nas fungdes da inspec¢io do trabalho e nas tarefas a elas associadas. >
A substitui¢do da agricultura e da industria pelos servigos como sectores de emprego privilegiados
altera as exigéncias que se colocam a inspeccdo do trabalho. A expansdo dos regimes flexiveis de
trabalho, o crescimento da economia informal e a crescente sensibiliza¢do para a necessidade de
implementar as normas de trabalho da OIT em todo o mundo, incluindo nas zonas francas
industriais, sdo alguns dos muitos factores que exigem um alargamento da cobertura da inspecc¢éo.
Por conseguinte, torna-se cada vez mais importante definir claramente prioridades e estratégias de
inspecgdo, a fim de permitir as inspecgdes do trabalho ultrapassar estes novos desafios, ndo obstante
a escassez de recursos, e sem negligenciar fun¢des fundamentais.

18. Um outro aspecto importante é a promog¢do do cumprimento voluntdrio através de servigos
consultivos e a cooperagdo com as associagdes de empregadores e os sindicatos. As atribuigcdes
especificas dos inspectores do trabalho em matéria de conciliagdo ¢ mediagdo diferem de pais para
pais, mas os inspectores procuram, na maioria dos sistemas, promover a cooperagdo entre oS
trabalhadores e os empregadores para assegurar o respeito pela legislacdo do trabalho. O equilibrio
entre o exercicio do poder de fazer cumprir a lei através da aplicag@o de sangdes e a capacidade de
gerar compromissos de cumprimento voluntario ¢ um desafio constante, que, em termos realistas,
apenas podera ser ultrapassado por inspectores experientes e qualificados, caso a caso. Neste
aspecto, uma estreita cooperac¢do entre as organiza¢des de empregadores e os sindicatos poderia
facilitar muito a tarefa dos inspectores.

Seguranga e saude no trabalho

19. Em muitos paises, a prevengio de riscos no local de trabalho é uma das principais fungdes das inspecgdes
do trabalho. A manutenc@o de um ambiente de trabalho seguro exige uma vigilancia constante, sobretudo
tendo em conta o ritmo acelerado da mudanga nos locais de trabalho. Os inspectores lidam com varias
questdes, entre as quais: gestio da seguranca e saude no trabalho; andlise dos riscos;
investigagdo/prevengdo de acidentes de trabalho e doengas profissionais; seguranga dos produtos
quimicos; seguranca das maquinas; operagdo manual; trabalhos perigosos; bem-estar dos trabalhadores;
proteccdo contra as radiagdes; proteccdo do ambiente; “novos” riscos, tais como stress, assédio moral,
violéncia e assédio sexual; e controlo da seguranca dos produtos. **

20. Estas fungdes sdo reforgadas pela Convengdo n.° 187 sobre o quadro promocional para a seguranga e
saude no trabalho, ' que estipula claramente na alinea ¢) do n.° 2 do artigo 4.° que os Estados
membros que ratifiquem a convenc¢do devem implementar mecanismos destinados a assegurar o
cumprimento das leis e regulamentos nacionais, incluindo sistemas de inspec¢do do trabalho.

21. Alguns paises tomaram medidas para reforcar a capacidade de adaptagdo das inspec¢des de trabalho
a evolugio dos riscos nos locais de trabalho. A Austrdlia ” incluiu mecanismos estratégicos de
inspec¢do do trabalho e aplicagdo da lei nas suas estratégias nacionais de seguranga e saide no
trabalho (SST). '® A Franga ' adoptou, em 2005, um plano de ac¢io que visa prestar formagio aos
inspectores no dominio da seguranga e saude no trabalho. Os ministros de alguns paises africanos
angléfonos exprimiram a necessidade de desenvolver um plano de ac¢do que incorpore elementos
estratégicos de inspec¢do do trabalho em estratégias adequadas de SST e de Iuta contra o

12 o ~ A . ~ . . ,

Virias questdes tém vindo a merecer uma atengdo cada vez maior em muitos paises, nomeadamente a
igualdade de remuneracdo, a protec¢do na maternidade, a discrimina¢do, a contratagdo, a promogdo, as
responsabilidades familiares e a licenga parental.

13 . . .. .

Ao procederem ao controlo de amostras dos produtos, os inspectores podem avaliar potenciais riscos para o
consumidor no local de trabalho de um modo proactivo e preventivo. Na maioria dos paises da UE, esta
actividade designa-se por “vigilancia do mercado”.

'4 Adoptada em 15 de Juntho de 2006, em conjunto com a Recomendagdo n.° 197 que a acompanha.
'3 Commonwealth da Australia/Comissio Nacional de SST: National OSH Strategy 2002-12 (Camberra, 2002).

'® Ver também M. Patterson, presidente da AIIT: “Labour inspection policies, practices and experience in
Australia”, in “The global challenges of labour inspection”, in Labour Education 2005/3-4,1n.° 140-141.

' Ministério do Emprego, do Trabalho e da Coesdo Social: Plan Santé au Travail 2005-09.
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VIH/SIDA. "* A Costa do Marfim adoptou um plano de ac¢do sobre seguranca e saude no trabalho
que salienta a importancia das visitas de inspecgdo como instrumento regulamentar. A estratégia de
SST do Reino Unido ° ¢ as suas inspecgdes do trabalho concentram-se em programas especificos
para a agricultura, a construgdo civil e os servicos de satude, quedas de altura, transporte no local de
trabalho, lesdes musculo-esqueléticas e stress associado ao trabalho.

O crescimento da economia informal

22. A resolugiio sobre a economia informal adoptada na Conferéncia Internacional do Trabalho de 2002 *°
distingue dois tipos de problemas de governagdo relativos ao trabalho abrangido pelo conceito de
“economia informal”. No primeiro caso, a informalidade resulta da inexisténcia de disposi¢des legais
aplicaveis a uma situagdo de trabalho especifica ou de uma exclusio legal concreta. Por outras palavras,
na auséncia de um quadro de referéncia formal, ndo existem normas do trabalho aplicaveis e,
consequentemente, ndo existem obrigacdes a cumprir ou direitos a respeitar ou reivindicar. No segundo
caso, a informalidade deve-se a ndo conformidade com um quadro juridico de referéncia. Apesar de
existirem normas do trabalho, estas sdo totalmente ou parcialmente ignoradas. As obrigagdes ndo sao
cumpridas e os direitos ndo sdo reconhecidos. A causa desta segunda situagio — ndo cumprimento —
podera ser o desconhecimento do contetido, ou até mesmo da existéncia, das normas. Porém, podera
também resultar de uma decisdo deliberada de ndo cumprir as normas a fim de evitar custos. 2

23. Embora possa parecer que, para os trabalhadores, as consequéncias sdo as mesmas tanto num caso
como no outro, a posi¢do dos inspectores do trabalho ¢ diferente. No caso da informalidade “pura” —
actividades ndo legisladas —, ¢ pouco provavel que tenham poderes para intervir. No caso do ndo
cumprimento da lei, os inspectores poderdo estar formalmente autorizados a intervir, mas as
oportunidades de o fazer, na pratica, sdo extremamente limitadas. Em muitos casos, um dos
principais critérios para determinar a aplicabilidade da legislagdo do trabalho € a existéncia de uma
relagdo de trabalho. Neste aspecto, a Recomendag@o n.° 198 sobre a relagido de trabalho, de 2006,
fornece orientagdes importantes para a legislagdo nacional.

24. Um dos principais desafios que se colocam as administragdes do trabalho nos paises em
desenvolvimento e em alguns paises industrializados € o alargamento da protec¢do legislativa aos
trabalhadores da economia informal. > Os inspectores desempenham aqui um papel fundamental.
Para dar uma resposta eficaz as questdes suscitadas pela economia informal, é necessario
implementar estratégias que facilitem a regularizagdo das actividades das micro e pequenas
empresas, salvaguardando simultaneamente o potencial de criagdo de emprego deste sector. As
organizagdes de empregadores e trabalhadores podem desempenhar um importante papel neste
processo, utilizando os seus servigos consultivos e de representacdo para comunicar com a
comunidade e com outros grupos interessados. Uma etapa fundamental ¢, em muitos casos, o registo
dos micro e pequenos empregadores junto do servico ou servigcos competentes a nivel local. Os
servicos de inspecgdo do trabalho devem ser parte integrante das estratégias da administrag¢do
central e local que reduzem os custos suportados pelas empresas, pelos trabalhadores e pelo Estado
na garantia do cumprimento das obrigacdes legais. A criagdo de novas parcerias estratégicas com as
organizagdes de operadores da economia informal, tais como cooperativas, grupos comunitarios,

'® Centro Africano Regional de Administragio do Trabalho (ARLAC): 312 Reunido do Conselho de
Administragdo para Ministros e Forum de Alto Nivel sobre o Papel da Inspec¢do do Trabalho no
Desenvolvimento, Victoria Falls, Zimbabué (Victoria Falls, 2005).

' HSC: A strategy for workplace health and safety in Great Britain to 2010 and beyond (Londres, 2004).

2 Resolugiio relativa ao trabalho digno e 4 economia informal, adoptada na 90 sessdo da Conferéncia
Internacional do Trabalho, 2002.

21 J.L. Daza: “Informal economy, undeclared work and labour administration”, Documento n.° 9, OIT, Junho de
2005.

22 J L. Daza: “Labour inspection and the informal economy”, in “The global challenges of labour inspection”, in
Labour Education 2005/3-4, n.° 140-141; e A. Sivananthiran e C.S. Venkata Ratnam (eds.): “Informal economy:
The growing challenge for labour administration”, Escritorio da OIT no Sul da Asia em colaboragdo com a
Indian Industrial Relations Association, Nova Deli, 2005.
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associagdes de trabalhadores e de pequenos comerciantes, pode ser um importante veiculo de
. ~ P . 23
divulgagdo das vantagens da regularizagdo, bem como dos deveres a ela associados.

Regulamentagido da migragao laboral

25. O facto de os inspectores do trabalho poderem entrar nos estabelecimentos sem autorizagdo prévia
coloca-os numa posi¢do privilegiada para por termo as condi¢des de trabalho abusivas de que sio
vitimas muitos trabalhadores estrangeiros em situagdo irregular. ** Neste dominio, certificam-se de que
os trabalhadores migrantes também beneficiam do direito a um ambiente de trabalho seguro e saudavel
» ¢ de outros direitos humanos e laborais 2, sem distincdo ou discriminacdo. >’ A inspecgdo dos
estabelecimentos que empregam migrantes (por vezes em grande numero) pode ajudar a promover a
igualdade de tratamento, desencorajar a exploracdo de trabalhadores estrangeiros e reduzir os
incentivos a contratacdo de trabalhadores em situagdo irregular que aceitam piores condigdes por se
encontrarem numa posi¢do de vulnerabilidade. Alguns paises estdo a estudar a relagdo entre estes
esforcos de protecgdo dos trabalhadores no trabalho e os servigos publicos de imigragao.

Sistemas de monitorizagao voluntaria

26. Nos ultimos anos, assistiu-se a um aumento substancial dos sistemas privados de avaliagdo do
desempenho das empresas privadas (e, por vezes, publicas) no dominio das normas do trabalho,
incluindo planos de aprovisionamento, programas de avaliacdo dos empréstimos, sistemas de
certificago e sistemas de implementagdo de codigos de conduta por empresas multinacionais e/ou
pela industria e iniciativas multi-stakeholder.

27. Estes sistemas podem contribuir para o trabalho digno, na medida em que permitem o envolvimento
de varios actores na cadeia de aprovisionamento, oferecem incentivos e acesso ao mercado e
facilitam a transferéncia de tecnologia e de know-how, o que, em ultima analise, favorece a
modernizagdo social e economica. Quando os trabalhadores participam na monitorizagdo quotidiana
das condigdes de trabalho, estes sistemas podem conduzir a melhorias sustentaveis na aplicagdo das
normas de trabalho. No entanto, a metodologia e as técnicas utilizadas pelos sistemas privados nas
avaliagdes dos locais de trabalho foram ja objecto de algumas criticas. A proliferagdo dos codigos, a
identificacdo selectiva de benchmarks em matéria de normas internacionais do trabalho, a falta de
transparéncia e credibilidade, a duplicag@o das auditorias com implicagdes importantes em termos
de custos e a inconsisténcia ao nivel do seu impacto sdo algumas das principais criticas langadas
contra os referidos sistemas.

28. Do ponto de vista da OIT, as formas voluntarias de auto-regulagdo podem ser um complemento
importante da inspec¢do e regulacdo publicas, mas ndo as substituem. A questdo fundamental
consiste em saber como favorecer uma cooperagdo eficaz entre os sistemas privados de avaliagdo do
trabalho e os servigos publicos de inspeccdo, a fim de melhorar a governagdo. A Convengéo n.° 81
prevé a necessidade de facilitar esta complementaridade: “a autoridade competente tomara as
medidas adequadas a fim de favorecer, por um lado, uma cooperacdo efectiva entre o servigo da
inspec¢do e outros servigos governamentais e, por outro, entre as instituigdes publicas e privadas
que exercam actividades analogas”. ** Os principios consagrados na Declaragio da OIT sobre as

» GB.297/ESP/1.
' OIT: Estudo Geral, 2006, op. cit., paragrafo 78.
z Estratégia global para a seguranca e saude no trabalho, CIT, 91.% sessdo (OIT, Genebra, 2003).

26 , ~ . o . .
A seguranga ¢ a saude sdo considerados direitos humanos fundamentais, nos termos do artigo 23.° da
Declaragido Universal dos Direitos do Homem.

¥ Existem cerca de 20 milhdes de trabalhadores migrantes, imigrantes ¢ membros das respectivas familias em
Africa, 18 milhdes na América do Norte, 12 milhdes na América Central e do Sul, 7 milhdes no Sul e Leste da
Asia, 9 milhdes no Médio Oriente e 30 milhdes na Europa.

8 Artigo 5.° da Convengdo n.° 81.
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empresas multinacionais fornecem igualmente orientagdes sobre boas praticas em matéria de
consultas com os governos nacionais, didlogo social e desenvolvimento de relacdes profissionais
adaptadas ao contexto nacional, que prevéem mecanismos de monitorizagdo e de apresentagdo de
queixas.

VIH/SIDA no local de trabalho

29. Os inspectores do trabalho desempenham um papel particularmente importante na protec¢do dos
trabalhadores em relagdo a pandemia do VIH/SIDA *, contribuindo igualmente para limitar a sua
propagagdo e os seus efeitos. Porém, em muitos dos paises mais afectados, este ¢ um papel
relativamente novo para as inspecgdes do trabalho. A OIT oferece apoio a formagdo dos inspectores
do trabalho em matéria de prevengdo do VIH/SIDA e de minimizagdo das suas consequéncias, que
tem por base o Repertério de recomendagdes praticas do BIT e um manual sobre a sua
implementagio especialmente concebido para os inspectores do trabalho. *°

Trabalho forgado

30. A Convengdo n.° 29 sobre o trabalho forcado, de 1930, que constitui a base da maior parte das
legislagdes nacionais nesta matéria, define o trabalho forcado como um crime. Por outro lado, o
artigo 14.° da Convengdo n.° 181 sobre as agéncias de emprego privadas, de 1997, estabelece
expressamente que os inspectores do trabalho estardo encarregados de controlar as agéncias de
emprego privadas, contribuindo assim para controlar o trafego de pessoas e combater os abusos.
Durante as visitas aos locais de trabalho, os inspectores podem identificar vitimas e infractores e
tomar medidas correctivas, incluindo a aplicagdo de sangdes. A crescente preocupagdo com o
trafego de pessoas colocou em destaque este aspecto das tarefas dos inspectores.

Trabalho infantil

31. As duas convengdes da OIT sobre o trabalho infantil e, em especial, as recomendagdes que as
acompanham, contém referéncias expressas ao papel da inspecgdo do trabalho na luta contra os
abusos. A Convengo n.° 182 impde sobre os Estados membros a obrigacdo de determinarem as
condigdes, actividades e locais de trabalho perigosos para as criangas, de identificarem os locais de
trabalho onde decorrem actividades perigosas e de proibirem o trabalho de criangas nessas
condi¢des e nesses locais. Os esforcos para eliminar o trabalho infantil deveriam fazer parte da
actividade quotidiana das inspecg¢des do trabalho de todo o mundo. Para as inspecgdes e os
inspectores, tal significa ajudar a resolver o problema dos 126 milhdes de criancas que executam
trabalhos perigosos. A fim de facilitar este envolvimento, é necessario ajudar as inspecgdes do
trabalho e os inspectores a definirem de que forma poderfo impedir as criangas de comecar a
trabalhar em locais perigosos, ajudar a tira-las desses locais e reencaminha-las para os servigos
competentes, melhorar as normas sobre protec¢do da satde e seguranga das criangas que atingiram a
idade minima para trabalhar (14-17 anos, consoante o pais) e apoiar iniciativas privadas no dominio
da monitorizagdo do trabalho infantil.

32. Para reduzir e, em tltima andlise, eliminar o trabalho infantil, ¢ necessario adoptar uma abordagem
que promova o espirito de equipa, envolvendo inspectores do trabalho e funcionarios dos ministérios
da educagdo, dos servicos sociais e dos servigos de saude, bem como organiza¢des de empregadores
e trabalhadores, criangas, pais, professores ¢ a comunidade. Em muitos paises onde o trabalho
infantil ¢ uma préatica comum, a lei define claramente os deveres dos inspectores neste dominio,
mas estes deparam-se frequentemente com enormes dificuldades praticas no cumprimento deste
aspecto essencial das suas atribuicdes. Numa tentativa de melhorar esta situacdo, a OIT oferece

¥ OIT: Estudo Geral, 2006, op. cit., paragrafo 56.

3% A handbook on HIV/AIDS for labour and factory inspectors (OIT, Genebra, 2005).
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apoio as inspeccdes de trabalho em matéria de politicas e apoio a formagdo dos inspectores do
trabalho sobre 0 modo como lidar com o trabalho infantil. *'

Inspecgéao do trabalho e
fungdes de administragado publica conexas

33.

Uma questdo que se coloca a muitas inspec¢des do trabalho é a relagdo com os servigos da
administracdo publica competentes e as autoridades policiais. Muitos paises estdo a apostar na
simplificagdo dos sistemas regulamentares que penalizam as pequenas empresas. Pode estar em
causa a criagdo de meios de colaboracdo entre os servicos fiscais e de seguranga social, os servigos
de planeamento ¢ as inspecgdes do trabalho com vista a simplificar os procedimentos de registo.

V. Meios de acgao da OIT

34.

3s.

Reforgar os
do trabalho

36.

Uma das principais formas de apoio da OIT as inspecgdes do trabalho nacionais consiste em alertar
a opinido publica e os decisores politicos para o risco de o subinvestimento na inspec¢do do
trabalho, que se verifica em muitos paises, colocar em causa a boa governagdo, o primado da lei e a
protec¢do dos trabalhadores. Para assegurar o cumprimento das normas nacionais e internacionais
do trabalho, é fundamental dispor de um numero suficiente de inspectores qualificados e
adequadamente remunerados, ac¢des de formagdo regulares, instalagdes e meios de transporte
suficientes, especialmente numa altura em que se exige cada vez mais das inspecg¢des do trabalho. A
aplicacdo eficaz de uma legislagdo do trabalho adequada pode também contribuir significativamente
para estimular a produtividade e, consequentemente, o desenvolvimento social e econémico, bem
como para reduzir a pobreza a nivel mundial. Os servigos de inspeccdo do trabalho desempenham
um papel fundamental na garantia do trabalho digno, especialmente em relagdo aqueles que tém
mais dificuldade em se proteger a si proprios.

O poder de aplicar sangdes aos empregadores que violam a lei continua a ser um dos principais meios
de que os inspectores dispdem para assegurar o seu cumprimento. Nao obstante, em certos casos, a
adopcdo de uma abordagem preventiva pode ajudar a refor¢ar o respeito pelos direitos dos
trabalhadores, melhorar as condi¢cdes de trabalho, diminuir o niimero de acidentes de trabalho,
melhorar a satde, reduzir o absentismo e, desta forma, aumentar a motivacdo do pessoal e a
produtividade e melhorar o desempenho global da empresa. ** Tal como reconhecem muitos paises, tal
exige uma renovagdo das iniciativas para reforgar os servigos nacionais de inspecgio do trabalho. **

servigcos de inspecgio
a nivel nacional

Um dos principais meios ao dispor da OIT para apoiar o refor¢o dos sistemas nacionais ¢ a
promoc¢do continua da ratificagdo e aplicacdo das normas internacionais do trabalho relevantes. O
dialogo e o intercambio de experiéncias com os mandantes no quadro comum das normas da OIT
revelaram-se instrumentos extremamente valiosos para ajudar os Estados membros a reverem e
modernizaram os seus servicos de inspecgdo do trabalho, tanto ao nivel das politicas e quadros
legais como das estruturas, organizagdo, gestdo e desenvolvimento dos recursos humanos. Este
processo foi sistematizado através das auditorias tripartidas de inspec¢o do trabalho da OIT. ** Esta

3! Combating child labour: A handbook for labour inspectors (OIT, Genebra, 2002).
*2 GB.295/ESP/3.

*3 Ver, por exemplo, as conclusdes da Conferéncia Tripartida UE/OIT: “Unity beyond differences” e “Realizing
decent work in Asia”, OIT, 14.* Reunido Regional Asiatica, realizada em Busan, 29 de Agosto-1 de Setembro de
2006; Estratégia global para a seguranca e satide no trabalho, conclusdes adoptadas na 91.%* sessdo da CIT,
Genebra, 2003, paragrafo 23.

** http://www.ilo.org/public/english/protection/safework/labinsp/latvia_audit.pdf.
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ferramenta técnica, que tem sido testada e aperfeigoada ao longo dos anos, pode ajudar os
ministérios do trabalho a desenvolver politicas e estratégias claras, coerentes e concisas, que
permitam as inspec¢des do trabalho dar resposta aos problemas existentes no mundo do trabalho e
enfrentar novos desafios.

Letonia: auditoria tripartida de inspecgao do trabalho, 2005

Em 2005, a pedido do ministro do Trabalho da Leténia, a OIT realizou uma auditoria tripartida
a inspecgao do trabalho deste pais. Numa primeira fase, a OIT definiu o0 seu mandato em conjunto
com o ministro e o director-geral da inspecgao do trabalho.

O ACTRAV e o ACT/EMP apoiaram esta actividade identificando peritos qualificados que
realizaram a auditoria em conjunto com um funcionario do Governo e técnicos da OIT. Esta
equipa de auditoria tripartida formulou um conjunto de recomendagdes detalhadas destinadas a
reforcar o servigo de inspecgéo do trabalho e apresentou o relatério final de auditoria ao Ministro
do Trabalho, que concordou em publica-lo.

O processo de implementagdo das recomendagdes, actualmente em curso, esta a ser
acompanhado pelas organizagdes de empregadores e de trabalhadores da Leténia. Com o
objectivo de melhorar a eficiéncia e a eficacia dos servigos, a Leténia comegou a reestruturar a
sua inspecgao do trabalho, adoptando uma abordagem baseada na gestdo por resultados. Esta
abordagem envolve uma atengéo acrescida as fungdes nucleares dos inspectores do trabalho, o
desenvolvimento de uma cultura de prevencgado estabelecendo uma ligagdo mais estreita entre as
acgOes dos inspectores e o plano de acgdo nacional sobre saude e seguranga no trabalho, a
formagé&o de inspectores e o recrutamento de 39 novos inspectores.

A fim de assegurar uma implementacao eficaz, a OIT mantém uma estreita colaboragdo com
um projecto Phare da UE na Letonia, que dara seguimento as recomendacdes da auditoria, por
exemplo prestando aconselhamento e apoio financeiro a criagdo de um instituto nacional de
seguranca e saude no trabalho e apoio a melhoria da recolha e intercambio de dados entre o
sistema de seguros contra acidentes de trabalho e o servigo de inspecgéo.

O processo de auditoria contribuiu também para que a Letonia ratificasse as Convengdes n.*
29, 138 e 182 em 2006.

37. Através dos seus servigos de consultoria técnica, a OIT promoveu, ao longo de varios anos, uma

abordagem integrada que visa tornar mais rigorosas as normas de inspec¢do do trabalho a nivel
nacional. > Um sistema integrado de inspec¢io do trabalho ¢ um “conceito holistico, coerente e
flexivel, que reune varios elementos como, por exemplo, a integracdo administrativa, processual e
técnica (multidisciplinaridade).” *® Tal abordagem, cada vez mais utilizada em muitos paises, visa
concentrar os recursos existentes, melhorar os servicos e aumentar a presenga dos inspectores no
local de trabalho. Este objectivo poderda ser concretizado através de visitas dos inspectores,
acompanhadas, quando necessério, de peritos especializados. Na Afiica do Sul, tal como em muitos
outros paises, >’ foi langada recentemente uma importante iniciativa que prevé o recrutamento de
mais de 100 novos inspectores, a fim de evitar a multiplicagdo das inspec¢des, cada uma de ambito
limitado, e adoptar uma abordagem mais coerente e expedita. Esta estratégia permite evitar
situagdes em que varios funciondrios visitam a mesma empresa, um apds outro, muitas vezes sem
conhecimento das actividades dos restantes e dando, por vezes, conselhos contraditdrios. A sua
implementagio implica uma estreita colaboragdo com os empregadores e os sindicatos. **

38. Naturalmente, ¢ sempre bom conseguir aumentar a eficiéncia com os recursos disponiveis, mas, em

muitos paises, é claramente necessario atribuir prioridade a inspec¢do do trabalho nos orcamentos
nacionais para permitir o recrutamento ¢ formacdo de inspectores, a melhoria da investigacdo e da

3% G. Albracht: “Integrated labour inspection systems: The strategy of the ILO”, in Labour Education, n.° 140.

*6 OIT/Grao-Ducado do Luxemburgo: Actas e relatorio da Conferéncia, Unity beyond differences: The need for
an integrated labour inspection system (Luxemburgo, 2005), op. cit.

37 Por exemplo: Africa do Sul, Alemanha, Bulgaria, Franga, Indonésia, Mongolia, Nigéria, Paises Baixos, Sérvia,
Vietname, entre outros.
3% A maior parte das actividades de aplicagio e controlo das disposi¢des legais estd associada a colaboragfio no
proprio local de trabalho, onde as comissdes de SST da empresa ou os representantes da seguranga lidam com as
actividades quotidianas.
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V.

39.

40.

recolha de dados, a disponibilizag@o de instalagdes e meios de transporte e o reforco da cooperacdo
com os parceiros sociais. Neste aspecto, importa mostrar claramente de que forma os sistemas de
inspec¢do do trabalho contribuem para o desenvolvimento nacional. Para tal, é importante explicar
quais sdo as principais caracteristicas da inspec¢do do trabalho através de campanhas de
sensibilizacdo, criagdo de redes e clarificagdo da relagdo entre as fungdes dos inspectores em matéria
de aconselhamento e aplicagdo de san¢des, bem como a potencial complementaridade com as novas
iniciativas de monitorizag@o voluntaria. Uma estreita cooperagdo entre as inspecg¢des do trabalho, os
sindicatos e as organizagdes de empregadores pode ser um meio importante € econémico para
melhorar o cumprimento da lei.

A OIT estd bem posicionada para apoiar estes esfor¢os nacionais através dos seus servigos
consultivos técnicos e da divulgagdo de informagdes sobre boas praticas. A OIT deve manter e
reforgar a sua colaborag¢io com as redes internacionais de inspecgdo do trabalho e redes conexas *,
em particular com a Associa¢do Internacional da Inspec¢do do Trabalho (AIIT). Esta associagdo ¢é
constituida por 109 institui¢des de 88 paises, incluindo servigos governamentais como as inspecgdes
do trabalho, bem como associagdes nacionais de inspectores do trabalho. Constitui 0 maior 6rgéo
colectivo de especialistas em inspecgdo do trabalho a nivel mundial.

A formacdo continua e sistematica dos inspectores com vista a melhorar as suas competéncias
técnicas e capacidades de negociagdo ¢ um dos elementos essenciais de um sistema de inspec¢o
eficaz e eficiente. A formagdo ¢ uma mais-valia que permite aos inspectores desempenharem
correctamente o seu papel num mundo do trabalho cada vez mais globalizado e em constante
evolucdo. * A OIT, particularmente através do Centro Internacional de Formagdo de Turim,
organiza regularmente workshops de formagdo sobre inspec¢@o do trabalho, tendo por base um
sistema integrado de formac¢do em inspecgdo do trabalho (Integrated Labour Inspection Training
System - ILITS).

Sistema Integrado de Formagao em Inspecgao do Trabalho (ILITS)

A OIT concebeu um sistema integrado de formagéo em inspecgao do trabalho (ILITS), que visa
aumentar os conhecimentos, competéncias e qualificagdes dos inspectores. Trata-se de um
método de formagao baseado num conjunto abrangente de médulos, cujos destinatarios sdo os
inspectores do trabalho e outros funcionarios publicos responsaveis pelo controlo e melhoria das
condig¢des no local de trabalho. Tendo por base o conceito de formagao de formadores, o ILITS
disponibiliza um vasto conjunto de documentos sobre uma grande diversidade de temas politicos e
praticos, mas também ¢& flexivel, oferecendo as autoridades nacionais a possibilidade de
desenvolverem o seu préprio programa em fungdo das suas necessidades.

41.

Concluso6es e recomendagées

A inspecg¢do do trabalho desempenha um papel-chave na promogao do trabalho digno e na aplicagdo
das disposi¢des legais relevantes no local de trabalho. Os inspectores tém de responder as varias
solicitagdes que lhes sdo apresentadas de forma expedita, adequada, eficaz, eficiente e imparcial.
Em muitos paises, a falta de recursos financeiros compromete o papel da inspec¢io do trabalho. E
necessario implementar estratégias e ferramentas adaptadas as mudancgas que se verificam nos locais

3 AIIT, Association of Southeast Asian Nations Occupational Safety and Health Network (Associacdo da
Rede de Seguranga e Satide no Trabalho das Nag¢des do Sudeste Asiatico) (ASEAN-OSHNET), Organizagao
Mundial da Saude (OMS), Comité dos Altos Responsaveis das Inspecgdes do Trabalho da Unido Europeia
(UE/SLIC), Hauptverband der gewerblichen Berufsgenossenschaften (Federagdo Alemd de Institui¢cdes de
Prevencdo e Seguro Obrigatério de Acidentes de Trabalho) (HVBG), Comiss@o Internacional da Satide no
Trabalho (CIST), Centro Regional Africano de Administragdo do Trabalho (ARLAC), Associagdo
Internacional de Seguranga Social (AISS).

“ UE/OIT: The need for an integrated labour inspection system (Luxemburgo, 2005), op. cit. Conclusdes
finais, adoptadas por 75 paises participantes.
http://www.ilo.org/public/english/protection/safework/labinsp/luxconf.pdf.

*I G. Albracht, F. Martin-Daza, B. Briickner: “Integrated Labour Inspection Training System (ILITS)” (OIT,
Genebra, 2006).
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e no mercado de trabalho para modernizar e dinamizar a inspec¢do do trabalho. A OIT poderia
contribuir significativamente para melhorar o seu desempenho, especialmente nos paises onde estes
servicos enfrentam mais dificuldades.

42. Os principais elementos de uma estratégia da OIT para a modernizagdo e dinamizagdo da inspec¢do
do trabalho poderiam ser os seguintes:

(@)

(b)

©

(d)

A elaboracdo de um documento de orientagdo sobre o papel da inspeccdo do trabalho no
quadro dos programas de trabalho digno por pais. Este documento seria uma ferramenta que
ajudaria os mandantes e funcionarios da OIT a integrar a inspeccdo do trabalho nas estratégias
nacionais de desenvolvimento. O projecto do documento de orientagdo deveria ser analisado
numa reunido de especialistas em que participassem inspectores do trabalho, mandantes,
especialistas em desenvolvimento e funcionarios dos servigos locais da OIT.

A organizagdo de uma reunido internacional de inspectores do trabalho para desenvolver
estratégias sobre o seu futuro papel na governagdo do mundo do trabalho.

Elaboragdo de fichas informativas, guias e estudos de boas praticas em formatos adequados,
nomeadamente um portal de Internet que disponibilizasse informagdes sobre trabalhos de
investigagdo, politicas, legislacdo e implementagdo no dominio da inspecgdo do trabalho. Este
portal poderia disponibilizar varias ferramentas praticas, entre as quais:

(i) fichas informativas sobre inspec¢do do trabalho;

(il) principios gerais sobre inspeccdo, fornecendo orientagdes para a implementagdo das
Convengdes n.” 81 e 129 a nivel nacional através da promog¢do da sua ratifica¢do e plena
aplicagdo;

(iii) um cddigo de conduta ética e profissional destinado aos inspectores do trabalho,
~ ~ e e e . .42
elaborado em colaboragdo com a AIIT, comparagdo com as iniciativas nacionais = e
principios orientadores para reforgar a transparéncia e a boa governagao;

(iv) adaptagdo de ferramentas de avaliagdo do desempenho, como o “Scoreboard”
desenvolvido pelos paises nordicos, para definir indicadores para a inspecgéo do trabalho,
compara-los com as praticas nacionais, identificar tendéncias e sugerir medidas para
aumentar a eficacia e eficiéncia dos servigos de inspecgdo; **

(v) sistemas de avaliagdo do risco e de gestdo da segurancga e saude no trabalho destinados
aos inspectores do trabalho e ferramentas semelhantes sobre outros aspectos-chave das
condi¢des de trabalho, tais como o emprego ilegal e a discriminagdo, com vista a
promover a responsabilidade pessoal no local de trabalho através das funcgdes de
aconselhamento e supervisdo dos inspectores;

(vi) material de informacdo sobre o papel das organizagdes de empregadores e dos sindicatos
no refor¢o do impacto dos sistemas de inspecg¢do do trabalho.

Promogdo continua da ratificagdo e aplicagdo das Convengdes n.” 81 e 129, salientando, em
particular, o “contributo essencial que um sistema de inspec¢do do trabalho que funcione em
conformidade com a Conveng@o n.° 129 pode dar para a promog¢do do trabalho digno na
agricultura”. *

2 Na sequéncia do assassinato de inspectores do trabalho em 2004, foi elaborado um guia sobre conduta ética
em Franca.

* Conselho Nérdico de Ministros: European Strategy on Health and Safety at the Workplace, Score Board 2003.
Este documento estabelece prioridades anuais para as inspecgdes do trabalho noérdicas e define indicadores para
as suas varias actividades, incluindo a redugdo do niimero de acidentes de trabalho, a melhoria da produtividade
e do desempenho econdmico e medidas de prevencio.

* OIT: Estudo Geral, 2006, op. cit., pardgrafo 367.
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(e) Criacdo de ferramentas de apoio a formagao e a formulacdo de politicas, com vista a aumentar
a eficiéncia e a eficacia dos servigos de inspecg¢do, tais como:

(i) avaliagdo das necessidades;

(i) auditorias tripartidas aos sistemas de inspec¢do do trabalho para ajudar os governos a
melhorarem as suas politicas e sistemas;

(iii) o Sistema Integrado de Inspec¢do do Trabalho (ILITS) em cooperagdo com o Centro
Internacional de Formagdo de Turim.

(f) Uma analise mais aprofundada do papel da OIT no que respeita a estes sistemas privados e a sua
relagdo com os servicos publicos de inspeccdo pelo Subcomité sobre as empresas
multinacionais, no contexto da iniciativa InFocus sobre a responsabilidade social das empresas.
Em Novembro de 2006, sera realizado um férum InFocus para dar a conhecer aos mandantes
as tendéncias neste dominio. A questdo sera novamente discutida pelo Subcomité sobre as
EMN em Margo de 2007.

43. Esta estratégia necessitara, naturalmente, de financiamento. Embora alguns elementos das sugestoes
apresentadas no paragrafo 42 estejam previstos no programa e orgamento de 2006-2007 e um grupo
de trabalho interno esteja encarregue de identificar potenciais sinergias entre as actividades
programadas em diferentes sectores do Bureau no dominio da inspecgéo do trabalho, sera necessario
encontrar formas e meios de aumentar os recursos afectos a inspec¢do do trabalho. A curto prazo,
estdo previstas varias possibilidades para garantir o apoio extra-orcamental a actividades especificas,
tais como formagdo, elaboracdo de materiais didacticos e reunides. A longo prazo, ¢ importante
assegurar que o papel desempenhado pela inspecg¢do do trabalho na governacdo dos mercados de
trabalho seja visto como um elemento necessario das estratégias de desenvolvimento que visam
igualmente uma redugdo sustentavel da pobreza. Neste aspecto, sera importante reforgar o dialogo
com agéncias de desenvolvimento como o Banco Mundial, o PNUD e a Comissdo Europeia, bem
como com os doadores nacionais. Para tal, sera necessario definir, de forma mais precisa, resultados
mensuraveis no quadro dos esfor¢cos de mobilizagdo de recursos para o periodo que se avizinha.
Poder-se-ia, por exemplo, estabelecer uma meta relativa ao nimero de paises equipados para utilizar
o pacote ILITS. Uma avaliagdo detalhada da eficacia do trabalho desenvolvido pela OIT no dominio
da inspecg¢do do trabalho ao longo dos tltimos anos seria muito util para a identificagdo de metas.

44. A Comissdo poderd considerar oportuno:

(i) discutir as funcées, estratégias e prdticas de inspeccdo do trabalho no contexto da
Agenda da OIT para o Trabalho Digno;

(ii) sugerir medidas e ferramentas para reforcar a inspec¢do do trabalho a nivel nacional e
internacional; e

(iii) convidar o Bureau a formular e implementar uma estratégia internacional de apoio a
modernizacdo e dinamizac¢do da inspecgdo do trabalho.

Genebra, 13 de Outubro de 2006

Ponto sujeito a decisdo:  paragrafo 44.

GB297-ESP-3-2006-10-0196-1-Pt.doc 13



GB.297/ESP/3

900 @ £00T 91U (sasted sop sagdeuriogul ‘1[0 EP soLpuonsanb ‘[enue oLoIe[a1) [JO EP SOPEp W SOPLaseq SOIAWNN

sted ou sa10309dsur x :(X) sred

3d04dN3

VISY

voIdInyY

g ¢ Z g
=) 2 [oTN— 3 [ = - =]
s = | o F [ L c
3 5 zZ I §s§ & i Q 2 2 o o = = E
cgtf2iy £ 283, §71£38;5 _ :3829¢88:¢ s5f 23bcizFi g ¢
5§ 8 2 & & 2 § z 8 2 @ 2 £ 8 5 3 588 h @ & 383853 v % 352282 32¢% 5§ 2 g 2 €3 2
S 3 g .m v 5 3 8 2 8§ € 3 B g 2 3 & & 2 € o g 858 8 F = & 2 g 3 g g & @ EAN 3 g 2 2 = 2 £ 8 g 2
SRS EE RS U RN R SRR R SRR NE R RS NDS RN
S B E e e B = B 2 3 2 B = T 8 233 B = = @ 2T ® w E g 2
§8:8E83¢388 2838832838883 32883838 3383858339888 ¢8z:x28%83:
-0
000 Ok
- 000.0¢
= 000 O€
e e e e e e e e e e e e e e e = = e == - = == == - 000.0¢
|||||||||||||||||||||||||||||||| - 00008
e — = — - 00000}

|||||||||||| 000 0¥}

' 000081
_A 000 00¥
K

000000 €
Ve I E]

{£0p0adsut 1od
S2.40pDYIDGD.A] 2P OLIUIN

8oIpugdy

GB297-ESP-3-2006-10-0196-1-Pt.doc

14



Relatério da
Comissao do Conselho de Administracao do BIT
sobre

Emprego e Politica Social (excerto)



BUREAU INTERNACIONAL DO TRABALHO GB.297/14

297.2 Sesséo
Conselho de Administracao Genebra, Novembro de 2006
DECIMO QUARTO PONTO DA ORDEM DE TRABALHOS
Relatério da Comisséo do
Emprego e da Politica
Social
Indice
Pagina
A. Implementagdo de decisdes anteriores da Comissdo do Emprego e da Politica Social..........cccccoeeveeeeenene. 1
B. Estratégias e praticas para a inspec¢ao do traballo ...........oceeviriiiiiiiieee e 5
C. (i) Implementacdo da Agenda Global para o Emprego: actualizagfio ..........ccoocevoeerereeninienenieciceee 11
(1) EMPIeZ0 dOS JOVEIS .....uiiuiieiitiitiiteieiei ettt ettt sttt ettt e bt be s ae b et et e st ebeebesbeeeneeneebeabeanens 11

D. Implementagdo dos programas de trabalho digno por pais: lista de verificagdo das areas de acgdo em
MAatéria de ProteCEAO SOCIAL......ciuiriiiieiieiicii ettt ettt ettt et e st st e b e s te et e beesbesseeseessesseessesseessensenseessensenses 21

E. Clima empresarial, legislacdo do trabalho € micro € pequenas empPresas ...........coeverververeeeeererenienennens 25

GB297-14-2006-11-0110-1-Pt.doc/v3



GB.297/14

B. Estratégias e praticas para a
inspecc¢ao do trabalho
(Terceiro ponto da ordem de trabalhos)

25. Um representante do Director-Geral (Sr. Diop, Director-Executivo, Sector da Protec¢do Social) fez
algumas observagdes introdutorias sobre o documento do Bureau.' Depois de relembrar as
responsabilidades fundamentais dos inspectores do trabalho, o Sr. Diop explicou de que forma
alguns servigos de inspec¢do se estavam a modernizar para darem resposta as varias mudancas
verificadas no mundo do trabalho e a necessidade de melhorar a governagdo. A Comissdo de Peritos
para a Aplicagdo das Convengdes ¢ Recomendagdes ° tinha salientado o papel desempenhado pela
inspec¢do do trabalho na promog¢ao do trabalho digno e concordado que o Bureau teria de adoptar
uma abordagem coerente para ultrapassar os desafios. O orador agradeceu a todos aqueles que
contribuiram para este documento.

26. A apresentagdo do documento do Bureau esteve a cargo de um representante do Director-Geral (Sr.
Albracht, Coordenador, Desenvolvimento dos Sistemas de Inspec¢do, Programa SafeWork, Sector
da Protecg@o Social). O Sr. Albracht descreveu os grandes desafios que se colocam as inspec¢des do
trabalho devido as mudangas verificadas no mundo do trabalho e ao crescimento da economia
informal, bem como a outros factores como o elevado numero de acidentes de trabalho e doencas
profissionais. Porém, em muitos paises, estes servigos ndo dispunham dos recursos suficientes,
tendo o orador citado valores que mostram que a propor¢do entre o nimero de inspectores € o
nimero de trabalhadores varia muito de pais para pais. Existiam cerca de 120 000 inspectores do
trabalho em todo o mundo. O Bureau poderia desempenhar um papel muito importante no refor¢o
dos sistemas de inspeccdo do trabalho através dos programas de trabalho digno por pais e das
estratégias de redugdo sustentdvel da pobreza, intervindo no dominio da cooperagdo e assisténcia
técnicas, da formagdo e dos sistemas de informag@o. Foram citados dois exemplos de paises
desenvolvidos onde o grande investimento na inspec¢do do trabalho tinha sido muito eficaz em
termos de custos. Embora muitos paises em desenvolvimento necessitem de reforgar as suas
inspecgdes do trabalho, ndo dispdem de capacidade para o fazer, razdo pela qual o Bureau recebia
um namero elevadissimo de pedidos de assisténcia técnica. Consequentemente, o documento
recomendava que o Bureau formulasse uma estratégia para apoiar a modernizagio e a dinamizagio

* GB.297/ESP/3.

> Labour inspection, Estudo Geral da Comissdo de Peritos para a Aplicagdo das Convengdes ¢
Recomendagdes, Relatorio IIT (Parte 1B), Conferéncia Internacional do Trabalho, 95.* sessdo,
Genebra, 2006, http://www.ilo.org/public/english/standards/relm/ilc/ilc95/pdf/rep-iii-1b.pdf.
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27.

28.

29.

30.

da inspec¢do do trabalho. Ao nivel das empresas, os inspectores poderiam comegar a introduzir
melhorias, mas, para que as alteragcdes fossem sustentaveis, seria necessario estabelecer um dialogo
social genuino que contasse com a participacdo de representantes independentes e competentes dos
trabalhadores.

O vice-presidente do grupo dos trabalhadores considerou que o documento do Bureau contribuia
para o avango da discussdo geral, dando seguimento ao debate sobre o Estudo Geral sobre a
inspecc¢do do trabalho que tivera lugar na Conferéncia Internacional do Trabalho realizada em Junho
de 2006. O orador reafirmou que o impacto da inspec¢do do trabalho sobre o desenvolvimento
sustentavel era inegavel. A OIT encontrava-se numa posi¢do privilegiada para responder aos
desafios globais que se colocam a inspec¢do do trabalho, pelo que seria importante disponibilizar
mais recursos para este fim. Existiam muitos problemas, especialmente nos paises em
desenvolvimento, onde os sistemas de inspecgdo do trabalho eram muitas vezes disfuncionais, ndo
dispunham de recursos suficientes e os inspectores ndo possuiam uma formagdo adequada. Por outro
lado, a escassez de recursos € a ma imagem associada aos inspectores de trabalho dificultavam o
recrutamento das pessoas mais qualificadas.

O orador afirmou concordar com o paragrafo 28, sublinhando que os regimes voluntarios de auto-
regulagdo complementavam os sistemas publicos de inspeccdo e regulamentagdo, mas ndo os
substituiam. Afirmou apoiar igualmente o paragrafo 23, referindo que a Recomendagido n.° 198
sobre a relagdo de trabalho, de 2006, fornecia orientacdes importantes para a legislacdo nacional.
Por outro lado, mostrou-se preocupado com a atribuicdo de novas tarefas aos inspectores do
trabalho, referindo, nesta matéria, os paragrafos 25 e 18, dos quais se poderia concluir que os
inspectores deveriam procurar localizar os trabalhadores migrantes ilegais e assumir o papel de
conciliadores ou arbitros. Os governos nacionais tinham um importante papel a desempenhar na
implementacdo de sistemas de inspec¢do do trabalho eficazes, designando pessoal competente,
prevendo dotacgdes financeiras adequadas para os salarios, proporcionando uma formagao teorica e
pratica e protegendo os inspectores do trabalho contra agressdes.

O orador declarou apoiar a ideia de modernizar e dinamizar os sistemas de inspec¢do do trabalho e
sugeriu que as ferramentas enumeradas nas alineas (a) a (f) do paragrafo 42, com algumas adigdes,
fossem incluidas na subalinea (ii) do ponto sujeito a decisdo constante do paragrafo 44. Estas
adigdes incluiam a criag@o de novas ferramentas da OIT, nomeadamente: um guia da inspecgdo do
trabalho destinado aos representantes dos trabalhadores, que seria disponibilizado no portal
mencionado na alinea (c) do paragrafo 42; um programa de investigacdo e sensibilizagdo sobre
varias questdes, tais como o contributo dos inspectores do trabalho para o desenvolvimento
nacional; um relatdrio anual sobre as inovagdes e 0s sucessos alcangados; um mecanismo tripartido
de supervisdo da inspec¢do do trabalho; eventuais indicadores-tipo para a elaboragdo de relatdrios
pelos sistemas nacionais de inspecc¢do; melhorias nos codigos e praticas de trabalho com vista a
aumentar a eficacia da inspec¢do do trabalho; principios orientadores sobre melhores praticas em
matéria de afectacdo dos recursos nacionais aos servigos de inspec¢do do trabalho; e ferramentas
concretas (por exemplo, documentarios) que poderiam ser utilizadas pelas estagdes publicas de
televisdo de todo o mundo. O orador propds uma coordenacdo entre as autoridades fiscais, de
seguranga social e da inspecgdio do trabalho, tal como previsto na Recomendago n.° 198 sobre a
relag@o de trabalho, de 2006. Apelou ao reconhecimento e ao apoio activo a criacdo de uma solida
representacdo dos trabalhadores no local de trabalho, dado ser fundamental para a eficacia da
inspec¢do do trabalho. Sugeriu ainda a criagdo de um Dia Mundial da Inspecgdo do Trabalho,
semelhante ao Dia Mundial da Seguranga e Saude no Trabalho, que todos os anos seria dedicado a
um tema especifico. O orador afirmou subscrever os argumentos apresentados no paragrafo 43,
desde que a principal fonte de financiamento fosse o orcamento ordinario da OIT; ndo se deveria
depender de doadores. Apoiou igualmente a proposta apresentada na subalinea (iii) do paragrafo 44.

A vice-presidente do grupo dos empregadores comegou por referir que, embora fosse importante
para os empregadores dispor de inspec¢des do trabalho eficazes e dotadas dos recursos necessarios
para promover o cumprimento da lei e ajudar a criar um clima empresarial estavel, era igualmente
importante que a propria lei tivesse um enquadramento adequado. Esta questio seria novamente
suscitada durante a discussdo do documento sobre o clima empresarial, a legislagdo do trabalho e as
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micro e pequenas empresas. O risco de ndo aplicagdo da lei constituia um desincentivo para os
investidores. As actividades de desenvolvimento das capacidades levadas a cabo pela OIT e pelos
doadores eram, deste modo, importantes para assegurar uma aplicagdo eficaz e sustentavel da lei no
seio das administra¢cdes nacionais. Os parceiros sociais também tinham um papel-chave a
desempenhar neste processo; no entanto, a grande maioria das empresas do mundo ndo tinha
representacdo sindical, razdo pela qual a influéncia dos inspectores do trabalho seria ainda mais
importante. O aumento do numero de inspectores do trabalho ndo era suficiente para reduzir a
dimensdo da economia informal, sendo necessario recorrer igualmente a outros meios.
Relativamente aos poderes dos inspectores do trabalho, era necessario implementar mecanismos de
fiscalizagdo para que os empregadores pudessem recorrer aos tribunais em caso de alegadas
violagdes da lei; afinal, os inspectores do trabalho faziam parte do sistema de administragdo do
trabalho e, como tal, ndo deveriam desempenhar a fungéo de juizes.

31. A oradora sublinhou que a OIT tem um papel-chave a desempenhar, prestando aconselhamento
técnico e formagdo e apoiando campanhas nacionais sobre seguranga e satde no trabalho e outros
temas relevantes. O Bureau poderia ser util na identificagdo de doadores externos que poderiam
ajudar os paises a ultrapassar desafios estruturais, embora a inspec¢do do trabalho fosse uma
responsabilidade do Governo. Por outro lado, a oradora manifestou algumas reservas quanto a
relagdo custo-beneficio da reunifio internacional de inspectores do trabalho proposta, sugerindo que
a realizagdo de reunides mais pequenas e mais especificas poderia ser uma solugdo mais adequada.
A oradora questionou ainda o significado do conceito de “estratégias internacionais” referido no
ponto sujeito a decisdo.

32. O representante do Governo de Franga, intervindo em nome dos PIEM (paises industrializados de

economia de mercado), congratulou-se com a apresentacdo deste documento tdo explicito e

abrangente. Declarou-se convicto de que os principais elementos da estratégia descrita no paragrafo

42 deveriam contribuir para melhorar a eficiéncia da inspec¢do do trabalho no quadro de uma

abordagem integrada, mas solicitou uma definicdo mais precisa da liga¢do entre inspec¢do do

trabalho, redugdo da pobreza e desenvolvimento sustentdvel. O desenvolvimento das empresas,
nomeadamente das micro e pequenas empresas (MPE), era muito importante para os PIEM, e as
normas da OIT deveriam ser adequadas as MPE. A ndo aplicagio da legislagdo do trabalho nas MPE
era expressamente mencionada no documento dedicado a este tema, ° e os PIEM gostariam de obter
mais informagdes sobre os contactos entre o Bureau e o Banco Mundial e os resultados do estudo

mencionado no paragrafo 8 do referido documento. O grupo dos PIEM apoiava o ponto sujeito a

decis@o constante do paragrafo 44, propondo, no entanto, o aditamento da palavra “avaliar” apos

“formular” e a omissdo da palavra “internacional” na subalinea (iii).

33. A representante do Governo de Espanha apoiou os comentarios do orador anterior, acrescentando que
o presente debate coincidia com a modernizacdo do sistema espanhol de inspec¢do do trabalho, que
celebrara recentemente o seu centenario. Assim, os efectivos aumentaram de maneira significativa,
passando de 1473, no ano de 2000, para 1632, actualmente. A relagdo do niimero de trabalhadores por
inspector foi melhorada e situa-se abaixo do numero de 10 000 trabalhadores recomendado pela OIT.
Do mesmo modo, neste processo de modernizagdo, os meios informdticos e orcamentais foram
consideravelmente aumentados e foi potenciada a coordenagéo entre a Administragdo do Estado e as
Comunidades Auténomas. A oradora sublinhou especialmente a importante participacdo dos
representantes dos trabalhadores e dos empregadores no estabelecimento de objectivos, com a criagdo
de organismos consultivos de natureza tripartida e paritaria. Respeitando, plenamente, qualquer outro
sistema de organizagdo, mostrou-se favoravel a um sistema integrado, com as caracteristicas do
modelo implementado em Espanha, a fim de responder da melhor maneira aos novos desafios das
mudangas no mundo do trabalho. No mesmo sentido, propds a integra¢do da unidade da Inspec¢do do
Trabalho no Departamento de Administracdo do Trabalho, dentro da estrutura orgdnica do Bureau,
tendo em conta a logica do trabalho digno, o caracter multidisciplinar da inspecgdo e o conteudo da
avaliagdo independente do programa InFocus sobre Didlogo Social, Legislagdo e Administragdo do
Trabalho de Novembro de 2005. Sugeriu igualmente que o debate sobre o programa e o orgamento

% GB.297/ESP/1, paragrafo 8.

GB297-14-2006-11-0110-1-Pt.doc 7



GB.297/14

34.

35.

36.

37.

38.

para o periodo bienal 2008-2009 poderia ser uma ocasido propicia para abordar e resolver
definitivamente esta questdo. A oradora considerou fundamental que a fung¢@o que corresponde a
inspecgdo do trabalho nos programas de trabalho digno por pais fosse examinada numa reunido de
peritos, tal como proposto pelo Bureau.

A representante do Governo do México afirmou concordar com o documento do Bureau, destacando
os problemas especificos associados a falta de recursos da inspecgdo do trabalho e a necessidade de
inovar. O sistema mexicano de inspec¢do do trabalho tinha evoluido consideravelmente nos ultimos
anos e privilegiava agora uma abordagem preventiva, promovendo o cumprimento da lei com
recurso a uma vasta gama de ferramentas e técnicas modernas, sistemas de informagdo, etc. A
oradora mostrava-se assim favoravel a uma estratégia global para a inspec¢do do trabalho assente na
experiéncia dos Estados membros, destacando os dois paises desenvolvidos anteriormente
mencionados pelo Sr. Albracht.

O representante do Governo da Finlandia declarou subscrever as opinides do grupo dos PIEM,
acrescentando que o documento descrevia detalhadamente as questdes relevantes e apresentava
algumas propostas interessantes. O orador afirmou apoiar o paragrafo 42 do documento,
considerando que todos os elementos da estratégia eram importantes, mas que esta poderia ser
provavelmente mais desenvolvida no futuro. As inspecgdes do trabalho eram confrontadas com
novos desafios causados pela fragmentagdo do trabalho e pela natureza transitéria dos locais de
trabalho, nomeadamente o stress causado pelas incertezas associadas aos regimes de trabalho
flexiveis. Embora estas questdes fossem dificeis de gerir através dos processos de inspec¢do
tradicionais, elas deveriam ser abordadas. Uma solucdo possivel seria a atribui¢do de um papel mais
vasto as inspecgdes do trabalho, que incluiria a orientagdo e a divulgagdo de boas praticas.

O representante do Governo da India felicitou o Bureau pelo seu documento e falou do papel-chave
que os inspectores do trabalho desempenhavam na promogédo do trabalho digno e na implementagao
das normas do trabalho, afirmando que uma inspecg¢o do trabalho eficaz tinha um impacto positivo
sobre a produtividade e contribuia para melhorar as condi¢des de trabalho. A india tinha sido um
dos primeiros Estados membros a ratificar a Convengdo n.° 81 sobre a inspecgdo do trabalho, de
1947, e tinha aprovado legislagdo que previa a inspec¢do do trabalho em muitos sectores
econdmicos, mas a estrutura do sector agricola impedira este pais de ratificar a Convengio n.° 129
sobre a inspecg@o do trabalho na agricultura, de 1969. Ao longo dos tultimos anos, a globalizagéo
tinha provocado muitas altera¢cdes nos mercados de trabalho, entre as quais regimes de trabalho
flexiveis e novas relacdes de trabalho, tornando obsoletos os tradicionais métodos de inspec¢do do
trabalho. Consequentemente, o Bureau deveria analisar a questdo da inspec¢do do trabalho neste
contexto mais vasto e formular uma estratégia de modernizacdo dos sistemas de inspec¢do do
trabalho que trouxesse beneficios aos trabalhadores, mas sem ter efeitos contraproducentes ao nivel
da criagdo de emprego e do crescimento econdmico.

O representante do Governo da Costa do Marfim felicitou o Bureau pelo seu documento, afirmando
que o seu pais conhecia bem os desafios que geralmente se colocavam as inspecgdes do trabalho. A
Costa do Marfim tinha recrutado e formado mais 210 inspectores do trabalho ao longo dos ultimos
trés anos, de modo que os servigos de inspec¢do cobriam agora os 58 distritos do pais. O orador
declarou acolher favoravelmente o conceito de um sistema integrado de formagéo em inspecgéo do
trabalho mencionado no documento, lamentando, no entanto, a falta de informagdes sobre o mesmo
e sobre os beneficios que traria aos Estados membros. A Costa do Marfim aprovava o ponto sujeito
a decisdo constante do paragrafo 44.

O representante do Governo do Reino Unido declarou acolher favoravelmente o documento e a sua
abordagem coerente a inspec¢do do trabalho no quadro geral do trabalho digno, e declarou
subscrever a posicdo dos PIEM. No Reino Unido, a inspecgdo visava os empregadores, instalagdes
ou industrias relativamente aos quais os riscos eram mais elevados e as medidas de aplicagdo da lei
deveriam ser coerentes ¢ proporcionais, evitando a imposi¢do de encargos desnecessarios sobre as
entidades regulamentadas. O lancamento de diferentes iniciativas, desde campanhas nos meios de
comunicagdo social a servigcos de aconselhamento acessiveis, também foi importante para melhorar
a seguranca ¢ saude no trabalho. O Reino Unido considerava que os inspectores do trabalho
deveriam possuir uma formacdo adequada e concordava com a importincia atribuida pelo
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documento a este aspecto. Porém, as pessoas que se encontravam em melhor posi¢do para tornar os
locais de trabalho mais seguros eram os dirigentes e aqueles que trabalhavam com eles e, para tal,
deveriam colaborar com vista a reduzir os acidentes, as doengas e o absentismo. Os inspectores do
trabalho desempenhavam um papel fundamental, ajudando os empregadores e trabalhadores a
introduzir as mudangas necessarias na cultura de seguranga e saude no trabalho.

39. O representante do Governo da Africa do Sul declarou acolher favoravelmente o documento do
Bureau, congratulando-se pelo facto de a Comissdo de Peritos reconhecer o contributo fundamental
que um servico de inspec¢do do trabalho eficiente e dotado dos recursos necessario poderia dar para
o desenvolvimento econdmico e a coesio social. A Africa do Sul tinha adoptado uma abordagem
integrada a inspec¢do e aplicagdo das normas relativas a seguranga e satide no trabalho e as
indemnizagdes, centrada na prevengdo. A lei impunha a nomeagio de representantes e comissdes de
seguranga ¢ saude no trabalho, enquanto a promog¢Zo do cumprimento dos acordos colectivos
sectoriais estava a cargo de agentes designados para o efeito; estas duas vertentes formavam a base
da parceria com os inspectores do trabalho. Por outro lado, um acordo sobre seguranga e saide no
trabalho proporcionava o quadro para a cooperagdo entre os parceiros sociais. O orador afirmou
concordar com a abordagem de equipa ao trabalho infantil enunciada no paragrafo 32 e apoiar os
principais elementos da estratégia expostos no paragrafo 42, bem como o ponto sujeito a decisdo
constante da subalinea (iii) do paragrafo 44.

40. O representante do Governo do Quénia congratulou-se pelo facto do documento apresentar uma
andlise detalhada da importancia da inspec¢@o do trabalho para a eficicia da administragdo do
trabalho. Nas economias em transi¢do, a escassez de recursos nas inspecgdes do trabalho era motivo
de grande preocupagdo, o mesmo acontecendo com os desafios associados ao crescimento da
economia informal. Muitas vezes, eram necessarias alteracdes legislativas para regulamentar a
economia informal de modo mais eficaz e para redefinir o conceito de “local de trabalho”, dada a
natureza transitoria de muitos deles. O orador declarou apoiar o ponto sujeito a decisdo constante da
subalinea (iii) do paragrafo 44.

41. O representante do Governo do Sri Lanca agradeceu ao Bureau pelo documento, afirmando
subscrever a opinido dos anteriores oradores quanto a necessidade de dispor de servicos de
inspecgdo do trabalho bem organizados para promover o trabalho digno e o desenvolvimento
econdmico e social. Embora o principal objectivo da inspec¢do do trabalho continuasse a ser a
garantia do cumprimento da lei e a aplicag@o de sangdes, a prevengdo, a protec¢do e a melhoria das
condi¢des de trabalho assumiam uma importancia cada vez maior nos sistemas de inspec¢do do
trabalho modernos. Deveriam ser também intensificados os esfor¢os para melhorar o cumprimento
da lei através da cooperacdo no local de trabalho, da negociag@o colectiva e do didlogo social, todos
eles meios adequados para reforcar a inspec¢@o do trabalho. No Sri Lanca, um estudo demonstrou
que inspectores gerais com uma boa formagado poderiam assumir 80 por cento das inspec¢des, 0 que
contribuiria para solucionar o problema da escassez de recursos no futuro. O orador declarou
acolher favoravelmente os elementos da nova estratégia propostos no paragrafo 42 e apoiar o ponto
sujeito a decisdo constante do paragrafo 44.

42. O representante do Governo da Nigéria fez eco das opinides manifestadas pelos anteriores oradores,
sobretudo no que dizia respeito a escassez de recursos das inspec¢des. O orador apoiou a
necessidade de implementar estratégias e ferramentas adequadas neste dominio, tal como
preconizado no paragrafo 41, bem como os elementos propostos no paragrafo 42 e o ponto sujeito a
decisdo constante do paragrafo 44. O Governo nigeriano tinha ja adoptado medidas para reforgar o
seu sistema de inspecg¢@o do trabalho, prestando formagao aos inspectores e colocando ao seu dispor
veiculos e outros meios necessarios para melhorar a eficiéncia do servico. A Nigéria apoiava o
ponto sujeito a decisdo constante do paragrafo 44.

43. O representante do Governo da Republica Bolivariana da Venezuela agradeceu ao Bureau pelo seu
documento, acrescentando que abordava muitas das questdes que preocupavam o seu proprio pais,
tal como a falta de inspectores e de recursos. A Republica Bolivariana da Venezuela tinha
introduzido varias melhorias no seu sistema de inspec¢do do trabalho desde 1999, incluindo um
aumento significativo dos recursos e a nomeacdo de inspectores especializados e de responsaveis
por questdes relacionadas com o trabalho infantil, de modo que o numero de inspectores tinha
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45.

46.

47

48.

49.

aumentado 70 por cento. Entre outras melhorias introduzidas recentemente, contavam-se a revisdo
da legislagdo nacional sobre seguranga e satide no trabalho, a fim de atribuir maior importancia a
prevengdo. O orador sublinhou a importancia da vontade politica para a implementag@o das normas
internacionais e a afectagdo de recursos suficientes a inspec¢do do trabalho, melhorando as
condigdes de trabalho dos inspectores e oferecendo-lhes uma remuneragio adequada.

O representante do Governo da China afirmou que a inspec¢do do trabalho era um elemento
importante da administragdo do trabalho e um instrumento de promogao do trabalho digno. Concordou
também com a necessidade de disponibilizar recursos financeiros, instalagdes e meios de transporte
adequados aos inspectores e de reforgar o papel preventivo que estes poderiam desempenhar. Era
igualmente necessario reforgar a cooperagdo entre os ministérios. Para concluir, o orador declarou
apoiar os paragrafos 42 e 43, bem como o ponto sujeito a decisdo constante do paragrafo 44.

O representante do Governo dos Estados Unidos afirmou apoiar a declaragdo dos PIEM e as
propostas de alteragdo a subalinea (iii) do paragrafo 44. O orador concordou com os aditamentos ao
paragrafo 42 propostos pelo vice-presidente do grupo dos trabalhadores, tendo, no entanto,
declarado que desejava salientar que a tarefa de formulagdo de uma estratégia da OIT ainda ndo
estava concluida e necessitaria de ser aperfeigoada. Por conseguinte, o processo de implementagdo
deveria ter por base a avaliacdo de varias acgdes com o objectivo de aperfeigoar a estratégia. O
papel da Comissdo deveria ser fornecer informagdes e analises claras, concisas e correctas sobre 0s
programas relevantes para o seu mandato, dado que ndo estava em posicdo de tomar qualquer
decisdo sobre o equilibrio Optimo entre as actividades e os recursos do Bureau. O orador
considerava que esta Comissdo desempenhava um papel muito importante ao nivel do apoio a
fundamentacdo das decisdes da Comissdo do Programa, Finangas ¢ Administragdo e do Conselho de
Administragdo sobre propostas que implicassem despesas.

O representante do Governo do Paquistdo considerou que as orientagdes gerais fornecidas no
documento correspondiam as condigdes e limitagdes especificas dos paises em desenvolvimento,
mas a sua aplicabilidade deveria ser objecto de um exame mais aprofundado. As conclusdes da
Conferéncia Internacional do Trabalho de 2006, que se seguiu ao Estudo Geral, poderiam servir de
ponto de referéncia para o lancamento de iniciativas de formagdo e para a reestruturacdo dos
sistemas de inspec¢do do trabalho nos paises em desenvolvimento. O orador citou exemplos de
inovagdes introduzidas pelo seu Governo, nomeadamente a extens@o dos servigos de protecg¢do dos
trabalhadores a economia informal. Afirmou igualmente apoiar o paragrafo 42 e o ponto sujeito a
decisdo constante do paragrafo 44.

O representante do Governo de Cuba agradeceu ao Bureau pelo seu documento e relembrou o papel
fundamental desempenhado pela inspecgdo do trabalho na garantia dos direitos dos trabalhadores.
Muitas das questdes abordadas no documento eram relevantes para Cuba, e o seu Governo tinha
introduzido recentemente varias alteragdes destinadas a melhorar a seguranga e saude no trabalho e
os servigos de inspec¢do do trabalho. O niimero de acidentes de trabalho tinha comegado a diminuir
em 2005, enquanto o nimero de inspectores do trabalho tinha registado um aumento de 9 por cento.
O orador apoiava a ideia de modernizar e dinamizar os sistemas de inspec¢@o do trabalho, conforme
descrito no paragrafo 42, bem como o ponto sujeito a decisdo constante do paragrafo 44.

O representante do Governo da Republica da Coreia agradeceu ao Bureau pela elabora¢do de um
documento tdo importante e acolheu favoravelmente a estratégia nele apresentada, mas manifestou a
sua preocupagdo em relagdo aos meios que seriam utilizados para mobilizar os recursos suficientes
para financiar as actividades de inspecg¢do do trabalho no quadro da Agenda para o Trabalho Digno.
A este respeito, solicitou ao Bureau que especificasse as actividades para as quais poderia ser
necessario apoio extra-orcamental, tendo igualmente dado a sua opinido sobre a possibilidade de
obter recursos adicionais.

A representante do Governo da Alemanha declarou acolher favoravelmente o documento e
subscreveu a declaragdo dos PIEM, incluindo as alteragdes propostas. A oradora declarou apoiar
igualmente os aditamentos ao paragrafo 42 propostos pelos trabalhadores e pelo representante do
Governo da Finlandia. O refor¢o da inspeccdo do trabalho também poderia ser adequadamente
financiado através de projectos de cooperagdo técnica, tais como aqueles que eram financiados pela
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Alemanha na Bulgaria e no Vietname. A oradora também acolheu favoravelmente a ideia de
estabelecer relagdes mais estreitas com o Banco Mundial, o PNUD, a UE e outros doadores.
Fazendo referéncia & apreciagio preliminar das propostas de programa e orcamento para 2008-09, ’
a oradora sublinhou que, segundo o paragrafo 22 do documento da Comissdo do Programa, Finangas
¢ Administragdo, a melhoria das condi¢des nos locais de trabalho era um dos resultados propostos
ao abrigo do objectivo estratégico n.° 3, o que implicaria um aumento dos recursos do orgamento
ordinario atribuidos as actividades desenvolvidas neste dominio.

50. O representante do Governo de Franga descreveu o plano recentemente implementado para
modernizar o sistema francés de inspec¢do do trabalho, que celebrava entdo o seu centenario.
Relativamente ao documento do Bureau, questionou a articulagdo entre a inspec¢do do trabalho e a
seguranca e saude no trabalho, nomeadamente no contexto da Conveng¢io n.° 187 sobre o quadro
promocional para a seguranga e saide no trabalho, de 2006, recentemente adoptada. Manifestou
igualmente algumas reservas quando a possibilidade de uma unica estratégia global sobre a
inspecc¢do do trabalho ser suficientemente flexivel para aplicacdo aos diversos sistemas de inspec¢do
vigentes no mundo inteiro.

51. Na sua resposta, o Sr. Albracht explicou que a estratégia mencionada no paragrafo 42 poderia ser
formulada em estreita cooperacdo com os parceiros sociais e visar especialmente os paises em
desenvolvimento e em transi¢cdo, podendo abranger, em particular, o portal sobre inspec¢do do
trabalho, auditorias tripartidas e formagdo. Em resposta as preocupacdes manifestadas pelo
representante do Governo de Franga, o Sr. Albracht esclareceu que a seguranga e saude no trabalho
era, de facto, um elemento fundamental da estratégia da OIT sobre inspecgdo do trabalho proposta.

52. O Sr. Diop considerava que as alteragdes propostas pelos PIEM ndo colocavam qualquer problema
ao Bureau. Confirmou ainda que envidaria esforgos para mobilizar recursos destinados a inspec¢do
do trabalho. O orador relembrou que o grupo dos empregadores considerava que a prevengao
compensava, mas que poderia igualmente comprometer o desenvolvimento das pequenas ¢ médias
empresas (PME). Por exemplo, se as PME pudessem colaborar na criagdo de “grupos de
prevencdo”, estariam provavelmente em melhor posi¢do para implementar estratégias de prevencio
e cumprir os requisitos legais. Em resposta as preocupagdes relativas a aplicagdo de uma estratégia
unica, o Sr. Diop explicou que o recurso a ferramentas como o portal de Internet e as bases de dados
proporcionaria o acesso a um vasto leque de informagdes e boas praticas, o que permitiria aos paises
seleccionar as ferramentas e informagdes adequadas as suas proprias necessidades, bem como
conciliar a diversidade com a uniformidade.

53. A vice-presidente do grupo de empregadores considerou muito 1til a interven¢do dos PIEM e
concordou em apoiar a subalinea (iii) do paragrafo 44, incluindo as altera¢des por eles propostas.
Reconheceu que as empresas multinacionais (EMN) poderiam contribuir para apoiar as inspecgdes do
trabalho através da partilha de boas praticas, mas, uma vez que elas apenas abrangiam uma pequena
percentagem dos trabalhadores a nivel mundial, o seu contributo também seria limitado. A oradora
reiterou as preocupacdes dos empregadores em relagdo aos custos-beneficios de alguns dos elementos
enumerados no paragrafo 42, em especial a reunido internacional de inspectores do trabalho proposta.

54. O vice-presidente do grupo dos trabalhadores felicitou o Bureau pelo seu empenho na mobilizagdo
de recursos. O orador chamou a atengdo para o forte consenso entre empregadores e trabalhadores
sobre questdes como o problema das deficiéncias de aplicag@o da lei e a necessidade de os sistemas
de inspecgdo do trabalho serem auto-suficientes. Sem negligenciar a importancia da educagdo e da
formacdo para a prevengdo, afirmou que a ameaga de sancdes em caso de ndo cumprimento
continuava a ser um elemento necessario do “conjunto de ferramentas”. A adequagdo da legislacdo
do trabalho era um tema a ser discutido noutra ocasido e que ndo deveria ser confundido com a
necessidade de cumprir a lei e de combater uma cultura de ndo cumprimento. O orador questionou a
sugestdo dos empregadores de que a economia informal seria o resultado de uma regulamentagdo
inadequada e sublinhou a importancia de promover o cumprimento da lei sempre que esta fosse
aplicavel.
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Embora concordasse com a opinido dos empregadores quanto a necessidade de utilizar
racionalmente os recursos, o orador considerou que reunides como aquela proposta pelo Bureau
eram extremamente Uteis, na medida em que ajudariam a criar um perfil global, possibilitariam a
troca de ideias e experiéncias e encorajariam a criacdo de redes. Segundo ele, estas reunides
poderiam ajudar a dinamizar a profissdo, motivando e incentivando os inspectores; por este motivo,
a proposta merecia o seu apoio. O orador apoiava igualmente a proposta do Bureau no sentido de
encarregar o Subcomité sobre as EMN de examinar mais detalhadamente o papel da OIT no que
respeita aos sistemas privados, subscrevendo as tltimas observagdes dos empregadores. Fazendo um
breve resumo dos comentarios dos delegados governamentais, chamou a atengdo para o sucesso da
reforma dos servigos de inspecgdo do trabalho em alguns paises, acrescentando que era importante
documentar essas experiéncias e aprender com elas. O orador mencionou, entre outras, as propostas
dos representantes dos governos da Finladndia (analise dos desafios criados por novas formas de
trabalho, como o stress), da Alemanha (principios orientadores sobre melhores préticas e bases de
dados comuns) e da Costa do Marfim (importancia das visitas aos locais). Aceitando o aditamento
da palavra “avaliar” e a supressdo da palavra “internacional” na subalinea (iii) do paragrafo 44, tal
como proposto pelos PIEM, o orador sugeriu ainda o aditamento da seguinte frase no final dessa
subalinea: “... e promover a colaboragio internacional a fim de atingir os objectivos de uma
inspeccdo do trabalho eficaz”. Esta estratégia beneficiaria com a inclusdo dos elementos principais
descritos no paragrafo 42, tais como a concep¢do e manutengdo de um portal de Internet com
informagdes sobre inspec¢do do trabalho. O orador solicitou a apresentagdo de relatorios a Comissao
sobre o seguimento dado as suas orientagdes.

A presidente propds a revisdo da subalteragio a alteragdo propostas pelo vice-presidente do grupo
dos trabalhadores. Nao tendo sido apresentadas objecgdes a esta proposta, o ponto sujeito a decisdo
foi aprovado com as alteragdes e subalteragdes propostas.

57. A Comissao recomenda ao Conselho de Administragdo que convide o Bureau a formular, avaliar

e implementar uma estratégia de apoio a modernizacdo e dinamizacdo da inspecgdo do trabalho,
recorrendo, se necessdrio, a colaboragdo internacional para atingir estes objectivos.
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