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“A centralidade da educacéo e formacao profissional deve ser sublinhada, ndo apenas pela
sua presenca decisiva no triangulo do conhecimento onde se liga aos vértices da
investigacao e da inovacdo, mas também pelo seu papel determinante nos processos mais
amplos de reforco da integracdo e da coesdo social, de refor¢o das atitudes e praticas de
cidadania e de difusédo e aprofundamento das dinamicas de multiculturalidade e
multilinguismo a escala europeia.”

“Prioridades da Presidéncia portuguesa para a area da Educagdo e Formagao”
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Introducéao

A presente publicacdo sobre educagdo e formacao profissional em Portugal foi preparada para
ser divulgada durante a Presidéncia Portuguesa do Conselho da Unido Europeia. Faz parte da
série de descrigdes sumarias que o Centro Europeu para o Desenvolvimento da Formagao
Profissional (Cedefop) publica regularmente sobre os sistemas nacionais de educacdo e
formagao profissional M.

Outra informacao sobre esta tematica podera também ser encontrada nas bases de dados do
Cedefop, que contém informagio especifica, regularmente actualizada pela ReferNet (%).
Varias descri¢des dos sistemas nacionais de educag¢do e¢ formagdo profissional (“thematic
overviews”, “thematic analyses”, etc.) podem ser igualmente consultadas na pagina web do
Cedefop (ver European Training Village) (°).

Esta publicagdo foi elaborada por Fernanda Ferreira, da Direc¢dao-Geral do Emprego e das
Relagdes de Trabalho, sob coordenagdo de Maria da Concei¢ao Afonso, Subdirectora-Geral
para a area do emprego e da formacdo profissional e representante do Governo Portugués no
Conselho Directivo do Cedefop, em estreita colaboracao com Sylvie Bousquet, do Cedefop.
Os representantes dos parceiros sociais portugueses no Conselho Directivo do Cedefop foram
consultados.

Agradecemos a todos os parceiros da ReferNet Portuguesa que contribuiram para a
elaboragdo deste documento, nomeadamente a Cldudia Arriegas, assim como aos colegas do
Instituto do Emprego e Formacao Profissional, da Agéncia Nacional para a Qualificacdo e da
Rede Eurydice.

Neste documento sintese ndo € possivel incluir toda informacgao sobre o sistema de educagao e
formacgao profissional em Portugal, principalmente no momento em que estd em curso uma
reforma significativa do mesmo, que visa promover a melhoria das qualificacdes da
populacdo portuguesa e responder aos objectivos definidos na Estratégia de Lisboa.

Esta reforma tem como objectivos estratégicos promover a generalizacdo do nivel secundario
como qualificagdo minima da populacao, reforcar o ensino profissional de dupla certificagao,
alargar a oferta de cursos de educacdo e formagao de adultos e criar as condigdes para que um
maior numero de pessoas seja abrangido pelo sistema de reconhecimento, validagdo e
certificagdo de competéncias, numa perspectiva de aprendizagem ao longo da vida.

(") Estas publicagdes podem ser descarregadas ou encomendadas em
http://www.trainingvillage.gr/etv/Information_resources/Bookshop/publications.asp?section=22

(>) Rede Europeia de Referéncia e Conhecimento do Cedefop. A Direc¢do-Geral do Emprego e das Relagdes
de Trabalho (DGERT) é membro e coordenadora da ReferNet em Portugal,
http://www.dgert.mtss.gov.pt/refernet/

() www.cedefop.europa.eu e www.trainingvillage.gr/etv/Information_resources/National Vet/



Assim, e de acordo com as prioridades da Presidéncia Portuguesa para a drea da educagdo e
formacgao profissional, a aprendizagem ao longo da vida ¢ crucial para responder ao desafio
da competitividade e da prosperidade econémica e promover a inclusdo social, a cidadania
activa e a realizacdo pessoal e profissional de cidaddaos que vivem e trabalham numa
economia cada vez mais baseada no conhecimento.

Christian Lettmayr Fernando Ribeiro Lopes

Director Adjunto Director-Geral

Centro Europeu para o Desenvolvimento da Direcgao-Geral do Emprego e das Relagdes
Formacao Profissional (Cedefop) de Trabalho

Julho de 2007
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1. Contexto politico geral

1.1. Estrutura politica e administrativa

Portugal ¢ uma das mais antigas na¢des da Europa, existindo como pais ha mais de 8 séculos.
No século XV foi ponto de partida de grandes viagens maritimas, cuja importancia se
repercutiu no progresso cientifico e humanistico. Foi uma monarquia até a revolugdo de 1910,
que implantou a republica, mas a partir de 1926 o pais viveu sob um regime ditatorial, o qual
terminou com a revolugdo militar de 25 de Abril de 1974, que instaurou a democracia. E um
dos membros fundadores da NATO, integra a Unido Europeia desde 1986 e ¢ membro da
Unido Econdmica e Monetaria desde 1999.

O parlamentarismo constitucional portugués come¢a com a Constituicdo de 1822 ¢ a
Republica Portuguesa ¢ um Estado de direito democratico, com um sistema
semipresidencialista em que existem quatro 6rgaos de soberania: o Presidente da Republica, a
Assembleia da Republica, o Governo e os Tribunais.

Portugal abrange o territorio continental (88 967 km?), situado no extremo sudoeste da
Europa, limitado a norte e a leste pela Espanha e a sul e oeste pelo oceano Atlantico, bem
como os arquipélagos dos Acores (2 322 km?) e da Madeira (801 km?), situados no oceano
Atlantico. Os Acores ¢ a Madeira sdo regides autonomas, com um estatuto politico-
administrativo especifico e 6rgaos de governo proprio. O territdrio continental estd dividido
em cinco regides plano e conjuntamente com as regides auténomas organizam-se
administrativamente em 308 concelhos e mais de 4 000 freguesias.

A lingua oficial ¢ o Portugués que ¢ também lingua oficial noutros sete paises, sendo falado
por mais de 200 milhdes de pessoas.

1.2. Populacdo e demografia

A populacdo portuguesa duplicou nos ultimos cem anos. Em Dezembro de 2005, a populagado
residente foi estimada em 10 569 592 individuos (sendo 10 082 154 no continente, 242 241 na
Regido Autonoma dos Acores e 245 197 na Regido Autonoma da Madeira), dos quais
5115 742 do sexo masculino e 5 453 850 do sexo feminino.

A semelhanga de outros paises europeus, tém-se vindo a verificar uma aceleracdo do processo
de envelhecimento da populacao (ver Figura 1).



Figural: Populacdo por grupos etarios em 2005 e projec¢des para 2010, 2020 e 2030

(em %)
‘D 0-14 anos@ 15-64 anos O 65 e + anos‘
2005 | 156% | 67,3% [ 17.1%
2010 _ 154% | 66,9% [ 17.7%
2020 | 13.9% | 65,7% | 20,4%
2030 | 127% | 63,0% | 24,2%
0% 1 IO% 2:3% 30% 4;3% 5'0 % 5'0% 70% 8£}% glcn% 100%

Fonte: INE, base de dados em linha, 2007.

Este cenario deve-se ao declinio dos niveis de natalidade e ao aumento da esperanga de vida.
O indice de envelhecimento aumentou de 108,7 idosos por cada 100 jovens em 2004, para
111,7 em 2006 (ver Quadro 1).

Quadro 1: indice de envelhecimento por local de residéncia, 2000, 2002, 2004 e 2006

2000 2002 2004 2006

Portugal 102,2 105,5 108,7 111,7

Continente 104,6 107,8 111,2 114,2

Regido Auténoma dos Agores 60,5 62,0 62,4 64,4

Regido Auténoma da Madeira 68,9 71,7 72,0 72.9
NB: O indice de envelhecimento é a relagdo entre a populacdo idosa e a populacdo jovem, definida

habitualmente como o quociente entre o numero de pessoas com 65 ou mais anos ¢ o niumero de
pessoas com idades compreendidas entre os 0 e os 14 anos (expressa habitualmente por 100 pessoas
dos 0 aos 14 anos).

Fonte: INE, base de dados em linha, 2007.

A imigracdo tem contribuido para minorar a tendéncia do envelhecimento da populagdo. Em
31 de Dezembro de 2005, segundo dados do Instituto Nacional de Estatistica (INE) eram
titulares de uma autorizacdo de residéncia 275 906 cidadaos de nacionalidade estrangeira,
correspondendo a 2,61% da populagdo residente. Os cidaddos das antigas coldnias
portuguesas, nomeadamente de Cabo Verde, Brasil, Angola e Guiné-Bissau sdo responsaveis
por quase metade do total de estrangeiros titulares dessa autorizagdo (49,6%). Nas
comunidades com maior dimensdo destaca-se ainda um importante conjunto de cidaddos de
paises europeus, nomeadamente Reino Unido, Espanha, Alemanha e Franga.



1.3. Economia e mercado de trabalho

De acordo com dados disponibilizados pelo Eurostat, nos tltimos anos, Portugal registou uma
perda real de posi¢ao face a média da UE-25 em termos do produto interno bruto (PIB) per
capita (ver Quadro 2).

Quadro 2: Taxa de crescimento real do PIB em Portugal e na UE-25, 2000 a 2006
(variacao percentual com base no ano anterior)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
UE-25 3,9 2,0 1,2 1,3 2,3 1,7 2,9
Portugal 3,9 2,0 0,8 -1,1 1,2 0,4 1,8%
(*) Previsdo.

Fonte: Eurostat. General Economic Background, base de dados em linha, 2007.

A evolucdo da economia portuguesa em 2006, de acordo com dados do Banco de Portugal, foi
globalmente mais favoravel do que a observada nos anos anteriores. A actividade econdmica
acelerou, impulsionada pelas exportacdes de bens e servigos. As condigdes no mercado de
trabalho registaram uma melhoria ainda incipiente, tendo-se verificado uma variagao positiva
do emprego e a quase estabilizacdo da taxa de desemprego. O défice orcamental apresentou
uma reducao significativa e superior a prevista, passando de 6,0% (2005) para 3,9% (2006) do
PIB. Apesar da evolucdo favoravel, o crescimento da economia portuguesa em 2006 nao
permitiu ainda retomar o processo de convergéncia real face a area do euro.

A evolug¢ao do emprego por sectores de actividade revela que, entre 1998 e 2005, quer a
Agricultura, Silvicultura e Pescas quer a Industria, Construgdo, Energia e Agua perderam
peso no emprego, a favor dos Servigos (ver Figura 2).

Deste modo, o peso relativo dos Servigos no emprego passou de 51,2% em 1998 para 57,3%
em 2005. Em contrapartida, a Industria e a Agricultura apresentaram quebras de emprego,
reduzindo-se os seus pesos relativos de 35,5% para 30,8%, no primeiro caso, e de 13,3% para
11,9%, no segundo.

A taxa de emprego ¢ de 67,9% em 2006, situando-se acima da média UE-25. Realca-se a
elevada participagdo das mulheres no mercado de trabalho por comparagdo com a média dos
restantes paises da UE (ver Quadro 3).

A taxa de desemprego aumentou significativamente no mesmo periodo de tempo, embora se
mantenha abaixo da média europeia (ver Quadro 4).



Figura

2:

Populacdo empregada por sector de actividade, 1998 a 2005
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Fonte: OEFP, 2006.
Quadro 3: Taxa de emprego por género, dos 15 aos 64 anos, em Portugal e na UE-25,
1995, 2000, 2005 e 2006 (em %)
Portugal UE-25
Mulheres Homens Total Mulheres Homens Total
1995 54,4 73,5 63,7
2000 60,5 76,5 68,4 53,6 71,2 62,4
2005 61,7 73,4 67,5 56,3 71,3 63,8
2006 62,0 73,9 67,9 57,3* 72,0* 64,7*
* Valores provisorios.
() Dados indisponiveis.
Fonte: Eurostat. Employment, base de dados em linha, 2007.
Quadro 4: Taxa de desemprego por género, dos 15 aos 74 anos, em Portugal e na UE-25,
1995, 2000, 2005 e 2006 (em %)
Portugal UE-25
Mulheres Homens Total Mulheres Homens Total
1995 8,2 6,5 7,3
2000 4.9 3,2 4,0 10,1 7,3 8,6
2005 8,7 6,7 7,6 9,8 7,9 8,7
2006 9,0 6,5 7,7 9,0 7,1 7,9
) Dados indisponiveis.
Fonte: Eurostat. Employment, base de dados em linha, 2007.
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1.4.

Nivel de educacéo da populacéao

Um dos reconhecidos défices estruturais de Portugal, face a generalidade dos paises da UE-

25, prende-se com os baixos niveis de escolaridade e qualificacdo profissional que
caracterizam a maioria da populacao activa (ver Quadro 5). No entanto, nas ultimas décadas,
esses niveis t€ém vindo a aumentar, devido a entrada no mercado de trabalho da populagdo

mais jovem, que ja beneficiou da expansdo do sistema de educacdo e formacdo e também do

alargamento progressivo das oportunidades para a educagdo e formacao de adultos.

Quadro 5:  Populacdo com idade compreendida entre os 15 e 0s 64 anos por nivel mais
elevado de educagdo nos Estados-membros, Bulgaria e Roménia, 2006 (em %)
ISCED | ISCED |ISCED ISCED |ISCED|ISCED
0-2 3-4 5-6 0-2 3-4 5-6

UE-25 33 45 20 Lituénia 20 57 22
Bélgica 36 36 28 Luxemburgo 39 40 21
Bulgaria 31 51 18 Hungria 27 58 15
Republica 16 72 11 Malta 72 17 11
Checa
Dinamarca 25 45 29 Holanda 32 41 26
Alemanha 25 55 20 Austria 25 60 15
Estonia 21 52 27 Polonia 21 64 15
Irlanda 35 36 26 Portugal 71 17 12
Grécia 42 40 19 Roménia 32 58 10
Espanha 50 22 26 Eslovénia 23 59 18
Franca 35 41 23 Eslovaquia 19 69 12
Italia 50 39 11 Finlandia 26 45 29
Chipre 34 39 28 Suécia 20 50 25
Letonia 24 58 18 Reino Unido 26 42 26

ISCED: Classificagdo Internacional Normalizada da Educagdo (ver Anexo 1)

ISCED 0-2: ensino pré-escolar, ensino basico (1.° e 2.° ciclo), ensino basico (3.° ciclo)

ISCED 3-4: ensino secundario, ensino pds-secundario

ISCED 5-6: ensino superior

Fonte: Eurostat, Population and social conditions, base de dados em linha, 2007.
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Nos Gltimos anos registaram-se progressos nos niveis de habilitacdo da populacdo portuguesa
e na reducao do abandono escolar (ver Quadro 6).

Quadro 6: Educacdo e formacdo profissional em Portugal e na UE-25 (alguns
indicadores), 2000, 2005 e 2006 (em %)

Portugal UE-25
Mulheres | Homens | Total Mulheres | Homens | Total
« 2000 51,8 34,6 43,2 79,5 73,7 76,6
Populacdo com pelo
menos o nivel ISCED | 2005 57,5 40,8 49,0 80,3 74,7 77,5
* -
3% (20-24 anos) 2006 | 58,6 40,8 49,6 80,9 74,7 77,7
« 2000 20,1 18,6 194 61,1 67,1 64,1
Populacdo com pelo
menos o nivel ISCED | 2005 28,6 24,2 26,5 67,3 70,9 69,1
* -
3% (25-64 anos) 2006 | 29,8 25,4 27,6 68,2 71,2 69,7
2000 35,1 50,1 42,6 15,2 19,5 17,3
Abandono escolar
precoce** 2005 30,1 46,7 38,6 13,1 17,3 15,2
(18-24 anos) 2006 | 31,8 46,4 39,2 12,8 17,4 15,1
* ISCED 3: ensino secundario.
ol Os individuos entre os 18 e 24 anos que nao estdo a frequentar qualquer dispositivo de educacdo e
formacdo e apenas sdo portadores da escolaridade basica incluem-se na taxa do abandono escolar
precoce.

Fonte: Eurostat, EU Labour Force Survey, base de dados em linha, 2007.

Segundo dados do Eurostat, em 2003, a despesa publica em educacédo representou 5,61% do
PIB (5,20% na UE-25). Apesar do investimento em educacdo ser superior ao da média
europeia, 0 desempenho do sistema de ensino encontra-se aquéem do desejado,
nomeadamente, no que respeita ao abandono escolar precoce. No sentido de combater estas
fragilidades, estdo em desenvolvimento um conjunto de medidas e programas (ver
Capitulo 2).
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2. Desenvolvimento de politicas - objectivos e
prioridades

Ao longo dos ultimos trinta anos, foi despendido um significativo esfor¢co no sentido de
recuperar o atraso que distancia Portugal dos padrdes médios de desenvolvimento da Unido
Europeia, particularmente no que respeita aos niveis de educagdo. Todavia, hd ainda um
esforgo suplementar a desenvolver, pois cerca de 3,5 milhdes de activos tém um nivel de
escolaridade inferior ao ensino secundario e cerca de 485 000 jovens (isto é, 45% do total)
entre 0s 18 e 0s 24 anos estdo a trabalhar sem terem concluido o ensino secundario (12.° ano
de escolaridade) (ver Quadro 6).

A Iniciativa “Novas Oportunidades” (*), lancada pelo Governo em 2005, tem como principal
objectivo a rapida elevacdo dos niveis de qualificacdo dos portugueses, assumindo o 12.° ano
como o patamar minimo de qualificacdo de referéncia. A concretizacdo desta ambicdo passa
por uma estratégia centrada em dois planos: (i) na elevacdo das taxas de conclusdo do nivel
secundario para os jovens, com um forte combate ao abandono escolar precoce e uma aposta
no reforco das vias de ensino profissionalizante com dupla certificacéo, escolar e profissional
(ver Glossario) e (ii) no aumento dos niveis de qualificacdo da populacdo adulta, através da
conjugacdo da educacdo e formacdo de adultos com a generalizagdo dos processos de
reconhecimento, validagéo e certificacdo de competéncias.

Sdo objectivos especificos desta iniciativa, até 2010, (i) aumentar as ofertas de cursos
profissionais de nivel secundario por forma a corresponderem a 50% da oferta formativa e
abrangerem 650 000 jovens; (ii) qualificar 1 000 000 de activos através do processo de
reconhecimento, validacdo e certificacdo de competéncias e de cursos de educagéo e
formacdo de adultos; e (iii) alargar a rede de Centros Novas Oportunidades (em 2007 estdo
em funcionamento 268 centros, mais 170 do que em 2006) (ver Glossario).

O Quadro de Referéncia Estratégico Nacional 2007-2013 (QREN) assume também como
prioridade a qualificacdo dos portugueses, estando afecto ao Programa Operacional Temaético
Potencial Humano um investimento total de nove mil milhdes de euros dos quais 70% se
destinam a Iniciativa Novas Oportunidades.

Importa também referir, no dominio do ensino superior, que Portugal assume como objectivos
especificos de intervencédo o refor¢o da formacgdo avangada de recursos humanos em ciéncia e
tecnologia, em investigacdo e inovacdo, visando a criacdo de uma solida base de qualificacao,
a consolidacao das instituicfes, a criagdo de emprego cientifico, a articulacdo entre formacéo
superior e trabalho cientifico, a insercdo de investigadores nas empresas e o reforco das
liderangas cientificas. Para concretizacao destes objectivos serdo apoiados, nomeadamente:

e programas e bolsas de mestrado, doutoramento e pés-doutoramento,

(Y  http://www.novasoportunidades.gov.pt/
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e programas de investigacao,

e colocacdo em instituicdes nacionais de investigadores com actividade permanente no
estrangeiro,

e promoc¢ao do emprego cientifico e da cultura cientifica e tecnologica e ainda programas de
apoio ao alargamento da base social do ensino superior e 2 mobilidade internacional.

Ainda no dominio do ensino superior destaca-se a implementacao e desenvolvimento do
Processo de Bolonha, no ambito do qual Portugal regista progressos significativos. No ano
lectivo de 2006/2007, cerca de 38% da oferta disponibilizada ao nivel do 1.° e 2.° ciclos de
estudos estava de acordo com as regras introduzidas pelo Processo de Bolonha, em 2007/2008
esse valor deverd atingir cerca de 88% da oferta, prevendo-se que, em 2009/2010, todo o
ensino superior esteja organizado de acordo com o Processo de Bolonha.

As politicas de educagdo e formacdo sdo acompanhadas também no dominio do emprego por
um conjunto alargado de apoios publicos técnicos e financeiros que visam estimular o
empreendedorismo e a criacdo de emprego, com particular enfoque no apoio a transi¢cao dos
jovens para a vida activa ¢ no combate ao desemprego de longa dura¢dao. De entre estes
apoios, destaca-se o Programa de Estimulo a Oferta de Emprego (PEOE) (°), criado em 2001,
que integra apoios, sob a forma de subsidios, a contratacdo e a criacdo do proprio emprego,
bem como a conversdo de contratos de trabalho a termo em contratos sem termo. Sao
igualmente de destacar os apoios a contratacdo sob a forma de iseng@o das contribui¢des para
a Seguranca Social, que abrangem, todos os anos, milhares de jovens e desempregados de
longa duragdo. Os estagios profissionais sdo uma das medidas com resultados muito positivos,
através dos quais o Estado apoia a contratagdo a termo de jovens licenciados pelas empresas
(a avaliacdo existente indica uma integracdo dos jovens abrangidos por este medida proxima
dos 70%), que inclui estagios internacionais em sectores econdmicos considerados
estratégicos para o pais.

Uma percentagem significativa das medidas de politica de emprego procura realizar
simultaneamente dois objectivos: promover a inser¢do no mercado de trabalho e elevar o
nivel de qualifica¢do dos abrangidos, nomeadamente através da integracdo de componentes de
formagdo profissional, como sucede com as medidas integradas no mercado social de
emprego (designadamente programas ocupacionais, escolas-oficinas e empresas de inser¢ao),
criadas na década de 90.

Actualmente, estd em curso um processo de revisdo, racionalizagdo e sistematizacdo das
medidas de politica de emprego. Deve salientar-se que, também neste dominio, para
responder ao objectivo de tornar o 12.° ano como a qualificacio minima para os jovens,
deixara de ser apoiada a contratacdo de jovens com menos de 23 anos que ndo tenham
concluido o ensino secundario e que ndo estejam a frequentar uma oferta de educacdo-
formacao.

() http://portal.iefp.pt/Medidas/medidas/medidas_emp/medidas_emp e5.htm
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3. Enquadramento institucional

3.1. Enquadramento administrativo

O sistema de educagdo e formacdo em Portugal tem uma administragcdo centralizada no que
respeita a definicdo das grandes linhas de politica e as principais orientagdes curriculares,
pedagdgicas e financeiras. As Regides Autonomas dos Acgores e da Madeira tém
competéncias proprias neste dominio, embora sujeitas as grandes orientagdes nacionais.

Figura 3:  Principais intervenientes na administracéo do sistema de educacéo e formacao

{ Governo Portugués }
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— relagdo directa ____ relagdo de consultoria ] Orgaos ou servigos em que participam os parceiros sociais.

MTSS: Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social

ME: Ministério da Educagao

MCTES: Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

IEFP: Instituto do Emprego e Formagao profissional

DGERT: Direc¢do-Geral do Emprego e das Rela¢des de Trabalho
ANQ: Agéncia Nacional para a Qualificacdo

DGIDC: Direcgao-Geral de Inovacao e do Desenvolvimento Curricular

DGES: Direcgdo-Geral do Ensino Superior

Fonte: DGERT, 2007.
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3.1.1. Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social

O Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social (MTSS) tem por missdo, nomeadamente,
a definicdo, conducdo e execugdo das politicas de emprego, de formacdo profissional, de
relacdes laborais e condi¢des de trabalho e de seguranca social. Prossegue as suas atribuicoes
através de servicos centrais, regionais, locais e de 6rgaos consultivos.

A nivel central, a Direccdo-Geral do Emprego e das RelacGes de Trabalho (DGERT) tem
como competéncias, nomeadamente, a preparacdo de medidas de politica, legislacdo e
regulamentacéo relativas ao emprego e a formacao profissional, a participacdo na definicdo de
estratégias de desenvolvimento dessas politicas nos contextos nacional e comunitario, e a
definicdo de critérios, avaliacdo da qualidade e acreditacdo dos organismos de formagéo.

O Instituto do Emprego e Formag&o Profissional, I.P. (IEFP), é o servico publico de emprego
nacional ao qual compete a execucdo das politicas activas de emprego, nomeadamente as de
formacéo profissional. Exerce as suas competéncias através de cinco delegacdes regionais e
de 6rgdos executivos locais: 31 Centros de Formacgdo Profissional de Gestdo Directa, 86
Centros de Emprego, 1 Centro de Reabilitacdo Profissional de Gestdo Directa. O IEFP
participa em 26 Centros de Formacao Profissional de Gestdo Participada e em 2 Centros de
Reabilitacdo Profissional de Gestdo Participada que séo constituidos através de acordos com
associacOes empresariais ou sindicais e ttm como objectivo a promocao de acgdes formativas
de natureza profissional sectorial (ver Glossario).

A administracdo da formacdo profissional compete, no caso da Regido Auténoma dos Acores,
a Secretaria Regional da Educacdo e Ciéncia e, no caso da Regido Autbnoma da Madeira, a
Secretaria Regional de Educac&o.

3.1.2. Ministério da Educacéao

O Ministério da Educacdo (ME) tem por missdo definir, coordenar, executar e avaliar a
politica nacional relativa ao sistema educativo, no &mbito da educacdo pré-escolar, dos
ensinos basico e secundéario e da educacdo de adultos, bem como articular, no @mbito das
politicas nacionais de promocéo da qualificacdo da populacdo, a politica nacional de educacéo
e a politica nacional de formacao profissional. As atribuicdes do ME séo desenvolvidas pelos
servigos centrais, regionais e locais, com 0 apoio de 6rgdos de natureza consultiva onde
participam os parceiros sociais.
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A nivel central, a Direccdo-Geral de Inovacdo e do Desenvolvimento Curricular (DGIDC)
apoia a definicdo das politicas relativas as componentes pedagdgicas e didacticas, e assegura
a sua concretizacdo, definindo os planos de estudo, 0s objectivos e os conteidos curriculares
essenciais.

No ambito da Lei Organica do ME (®), foi reestruturada a Direccdo-Geral de Formagéo
Vocacional, dando origem a Agéncia Nacional para a Qualificacdo, I.P. (ANQ), um
organismo de tutela repartida entre os Ministérios do Trabalho e da Solidariedade Social e da
Educacdo, que tem por missdo coordenar a execucao das politicas de educacdo e formacéo
profissional de jovens e adultos e assegurar o desenvolvimento e a gestdo do sistema de
reconhecimento, validacéo e certificacdo de competéncias.

A nivel regional, compete as cinco Direc¢Ges Regionais de Educacdo (DRE), nomeadamente,
coordenar e apoiar a organizagdo e o funcionamento das escolas e a gestdo dos respectivos
recursos humanos e materiais, participar no planeamento da rede escolar e cooperar com
outros servicos, organismos e entidades, tendo em vista a realizacdo de ac¢des conjuntas em
matéria de educacdo e formacao profissional.

Os estabelecimentos publicos de ensino pré-escolar, basico e secundario constituem a rede, a
nivel local, do ME.

Nas Regifes Autonomas dos Acores e da Madeira, a administracdo educativa é uma
responsabilidade das respectivas Secretarias Regionais de Educacao.

3.1.3. Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

A politica nacional para a ciéncia, a tecnologia e o0 ensino superior, bem como para a
sociedade da informacdo, encontra-se sob a egide do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior (MCTES), que tem por missdo definir, executar e avaliar o desenvolvimento
das politicas nesta area. Prossegue as suas atribuicGes através de servigos centrais, com 0
apoio de 6rgdos consultivos e tutela ainda a rede publica de estabelecimentos de ensino
superior.

3.2.  Enquadramento legislativo

Em Portugal, o enquadramento legal da educacdo e formacgdo profissional tem como
referéncia a Lei de Bases do Sistema Educativo (LBSE) (), que estabeleceu, em 1986, o
quadro geral de todo o sistema.

(°) Decreto-Lei n.° 213/2006, de 27 de Outubro.
(') Lein.246/86, de 14 de Outubro.
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Em 2001, a intervencdo legislativa na politica educativa foi objecto de uma revisdo que
estabeleceu os principios orientadores da organizacdo e da gestdo dos curricula do ensino
basico (%), bem como da avaliagdo das aprendizagens. A revisdo da legislacdo do ensino
basico traduziu um dos objectivos estratégicos do Governo, entendendo este nivel de ensino
como o inicio do processo de educacao e formacéo ao longo da vida.

Em 2004, no ambito da reforma do ensino secundério (°) (2004), foram estabelecidos os
principios orientadores da organizacdo e da gestdo dos curricula, bem como da avaliacdo e da
certificacdo dos cursos de nivel secundéario de educacé&o.

O enquadramento legislativo da educacéo e formacdo profissional (1°), em vigor desde 1991,
estd em processo de revisdo global. O novo quadro normativo sera aprovado durante 2007,
sendo criado o Sistema Nacional de Qualificagdes (SNQ). Este sistema reestrutura a formacgéo
profissional inserida no sistema educativo e a inserida no mercado de trabalho, integrando-as
como objectivos e instrumentos comuns e sob um engquadramento institucional renovado.

No ambito deste sistema é criado, nomeadamente, quer o Catalogo Nacional de Qualificacbes
(CNQ) enquanto instrumento de gestdo estratégico das qualificacdes e que vai regular toda a
oferta de formacdo de dupla certificagdo, quer o Quadro Nacional de Qualificacdes (QNQ)
que define a estrutura de niveis, tendo em conta o Quadro Europeu de Qualificacdes (QEQ).

O SNQ ira integrar também os Centros Novas Oportunidades que déo continuidade aos
centros de Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de Competéncias (RVCC), criados em
2001 (*h,

No que diz respeito ao ensino superior, a LBSE foi objecto de duas revisées (*3). A primeira
clarifica aspectos relativos ao acesso ao ensino superior, aos graus académicos e a docéncia e
a segunda adopta o Sistema Europeu de Transferéncia de Créditos (**).

3.3. Papel dos parceiros sociais

A LBSE consigna e institucionaliza a participacdo dos parceiros sociais ao nivel da educagédo
e formacéo profissional.

(®) Decreto-Lei n.° 6/2001, de 18 de Janeiro.

(®) Decreto-Lei n.° 74/2004, de 26 de Marco, com as respectivas alteracdes e rectificagdes: Declaracéo de
Rectificagdo n.° 44/2004, de 25 de Maio; Decreto-Lei n.° 24/2006, de 6 de Fevereiro; Declaracdo de
Rectificagdo n.° 23/2006, de 7 de Abril; Decreto-Lei 272/2007, de 26 de Julho.

(*°) Decreto-Lei n.° 401/91, de 16 de Outubro, regula a formacéo profissional inicial no ambito do ME;
Decreto-Lei n.° 405/91, de 16 de Outubro, regula a formacéo profissional inicial no &mbito do MTSS,

(*) Portaria n.° 1082-A/2001, de 5 de Setembro.
(*®) Lein.°115/97, de 19 de Setembro e Lei n.° 49/2005, de 30 de Agosto.
(*) European Credit Transfer System (ECTS).
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Nos 6rgdos de consulta e de concertacdo social (de composicdo tripartida) — Conselho
Economico e Social, Conselho Nacional da Formacdo Profissional, Conselho Nacional de
Educagcdo —, os parceiros sociais intervém na definicdo global das politicas e no seu
acompanhamento, emitindo pareceres e recomendacfes. No quadro da concertacdo social,
foram assinados acordos em varios dominios de politicas, incluindo a educacéao e a formacéo
profissional.

Os parceiros sociais também tém assento nas administracfes, nos conselhos gerais e nas
comissBes de acompanhamento dos organismos oficiais responsaveis pela execucdo, pelo
acompanhamento e pelo financiamento das politicas de formacédo profissional: no Conselho
de administracdo, na Comissdo de fiscalizacdo, nos conselhos consultivos regionais e nos
conselhos consultivos dos centros de formacdo profissional do IEFP; no Conselho Geral do
Instituto de Gestdo do Fundo Social Europeu (IGFSE); no Conselho Geral da ANQ e nos
conselhos sectoriais para a qualificacdo que vao funcionar junto desta Agéncia.

N&o obstante o facto do papel dos parceiros sociais ser de nivel essencialmente consultivo e
de aconselhamento, nos 6rgdos onde estdo representados, a sua actuacdo, no ambito das
politicas de educacdo e formacdo, ndo se esgota a esse nivel. Com efeito, os parceiros sociais
sdo responsaveis pela execucdo de diversas actividades formativas que servem as politicas
nacionais preconizadas. Para além de toda a formacao levada a cabo nos centros de gestdo
participada que gerem com o IEFP, é também exemplo da sua intervengdo, toda a formacéo
realizada no ambito dos “Planos Integrados de Formacao”, uma modalidade que consiste num
conjunto estruturado de ac¢des, promovida e coordenada pelos parceiros sociais com assento
na Comissdo Permanente de Concertacdo Social (CPCS), executada por eles e por
organizacOes sectoriais e regionais suas associadas. Esta modalidade segue e aplica muitas
das directrizes preconizadas pelo PNE.
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Figura4:  Sistema de educacao e formacéao profissional em Portugal
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(a) Incluem os cursos de aprendizagem e os cursos de educagdo e formagdo para jovens, em ambos 0s casos se
ndo concluiram o ensino basico.

(b) Incluem os cursos cientifico-humanisticos (ciéncias e tecnologias; ciéncias socioecondémicas; ciéncias sociais
e humanas; linguas e literaturas; artes visuais).

(¢) Incluem os cursos profissionais, cursos de aprendizagem, cursos de educagdo e formagdo para jovens, cursos
tecnologicos e cursos artisticos especializados.

(d) Inclui os cursos de educacdo e formagdo de adultos, que conferem dupla certificagdo — habilitagdo escolar e
qualificagdo de nivel basico e secundario.

(e) Sistema que permite aos adultos o reconhecimento, validagdo e certificacdo de competéncias de nivel basico
e secundario e a atribui¢do de uma qualificacao.

(f) Os cursos de especializagdo tecnoldgica permitem o prosseguimento de estudos, sendo a formagdo realizada
creditada no a&mbito do curso superior em que o titular do diploma de especializagao tecnologica seja admitido.

(g) Inclui a formagdo continua cujas competéncias podem ser reconhecidas pelo sistema de RVCC.
Educacao pré-escolar | | Ensino basico [_| Ensino secundério [_| Ensino pos-secundario

] Ensino superior | Aprendizagem ao longo da vida B Mercado de trabalho

Fonte: DGERT, 2007.
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4. Educacéo e formacao profissional inicial

4.1. Enquadramento

O sistema de educacdo e formagédo profissional portugués baseia-se num conjunto de
principios que visam facilitar e assegurar o direito a educacdo e formacdo e garantir a
igualdade de oportunidades no acesso e no sucesso escolares (**).

O sistema esta estruturado em ensino pré-escolar, basico, secundario, p6s-secundario nédo
superior e superior.

O ensino basico é universal, obrigatério e gratuito, tem a duracéo de 9 anos lectivos, inicia-se
aos 6 anos de idade e termina aos 15, de acordo com a LBSE (**). Estrutura-se em trés ciclos
sequenciais e progressivos e a sua conclusdo com aproveitamento confere um diploma que
certifica 0 cumprimento da escolaridade bésica obrigatoria.

O ensino secundario tem a duracdo de trés anos, num ciclo Unico, e inicia-se aos 15 anos de
idade. Pode ser completado quer através dos cursos cientifico-humanisticos, de caracter geral,
mais vocacionados para o prosseguimento de estudos, quer através de cursos de caracter
profissional, a saber, cursos profissionais, cursos do sistema de aprendizagem, cursos de
educacdo e formacdo, cursos artisticos especializados, cursos tecnoldgicos, cursos do
educacdo de adultos, que qualificam para a inser¢do no mercado de trabalho mas que também
permitem o prosseguimento de estudos.

O ensino poés-secundario ndo superior organiza-se através da oferta de cursos de
especializacao tecnologica (CET), que preparam para o exercicio profissional qualificado e a
sua conclusdo com sucesso confere um diploma de especializacdo tecnoldgica. Os CET estédo
organizados em unidades de crédito que sdo transferiveis para 0s cursos do ensino superior
que lhes facultam o acesso.

O ensino superior, com a adesdo ao Processo de Bolonha (*°), esta a sofrer uma profunda
reestruturacdo quer a nivel curricular, quer do sistema de avaliacdo e dos graus académicos. A
idade normal de ingresso neste grau de ensino situa-se nos 18 anos.

Portugal aplica desde 1985 a estrutura de cinco niveis de formacéo (ISCED) (*°). Estes niveis
ganharam visibilidade e sdo reconhecidos e aceites pela generalidade dos actores dos sistemas
de educacéo e formacéo profissional, bem como pelos parceiros sociais e pelas empresas. O

(*) Lein.246/86, de 14 de Outubro (LBSE, Lei de Bases do Sistema Educativo).
(**) Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de Marco.

(**) Decisdo do Conselho, de 16 de Julho de 1985, relativa & correspondéncia de qualificacdes de formacio
profissional entre Estados-membros das Comunidades Europeias (Decisdo 85/368/CEE).
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Quadro Nacional das Qualificagdes (QNQ) vai definir os novos niveis de qualificagdo
nacionais, de acordo com o Quadro Europeu das Qualificacdes (EQF).

4.2. Modalidades de educacao e formacéao profissional inicial de
nivel secundario

Ao completar o ensino basico, os jovens que ingressam no ensino secundario podem optar por
cursos cientifico-humanisticos, vocacionados para o prosseguimento de estudos, ou por
cursos profissionalmente qualificantes orientados numa dupla perspectiva: a preparacdo para
o exercicio da actividade profissional inicial e para o prosseguimento de estudos. A oferta
formativa disponibilizada pelos cursos profissionalmente qualificantes ¢ a seguinte:

4.2.1. Cursos profissionais

Constituem uma oferta diversificada de formacdo de nivel secundario, preparando
preferencialmente para a inser¢ao no mercado de trabalho.

Os cursos profissionais t€ém a duragdo de trés anos lectivos e organizam-se em moddulos de
duracdo varidvel, combindveis entre si, integrando trés componentes de formagao:
sociocultural, cientifica e técnica. Esta componente técnica varia de curso para curso e
corresponde aproximadamente a 52% do total de horas de formacdo, das quais 13% sdo
referentes a formagao em contexto de trabalho.

A conclusdo destes cursos confere uma qualificacdo profissional de nivel 3 e um diploma
escolar de nivel secundario, permitindo também o prosseguimento de estudos. Estes cursos
sdao disponibilizados pela rede de escolas publicas do ME e pelas escolas profissionais,
maioritariamente privadas.

4.2.2. Sistema de aprendizagem

Os cursos do sistema de aprendizagem ('’) — formagio profissional inicial em alternancia —
destinam-se a jovens entre os 15 e os 25 anos de idade, e sdo da iniciativa do Instituto do
Emprego e Formacdo Profissional, I.P., (IEFP, ver 3.1.2). Visam qualificar candidatos ao
primeiro emprego, por forma a facilitar a sua integracdo na vida activa, através de perfis de
formag¢do que contemplam uma tripla valéncia: refor¢o das competéncias académicas,
pessoais, sociais e relacionais, aquisi¢do de saberes no dominio cientifico-tecnoldgico e uma
solida experiéncia na empresa.

(') Decreto-Lei n.° 205/96, de 25 de Outubro.
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Os itinerarios de aprendizagem organizam-se em 14 areas de formagdo: gestdo/administragao
secretariado e trabalho administrativo; comércio; pescas; ceramica; finangas banca e seguros;
téxtil, vestuario e calgado; electronica e automagdo; electricidade e energia; madeira e
mobilidrio; construcdo e reparacdo de veiculos a motor; metalurgia e metalomecanica;
artesanato; sector agricola; construcao civil.

E estabelecido entre o formando e a entidade formadora um contrato de aprendizagem (ver
Glossario) que estipula os direitos e deveres de ambas as partes.

Os cursos de aprendizagem tém uma duragdo que varia consoante a sua tipologia e integram
as seguintes componentes de formacao: sociocultural, cientifico-tecnologica e pratica (sendo
esta realizada em contexto de trabalho e correspondendo, pelo menos, a 30% da duracdo total
do curso). Esta ultima é acompanhada por um tutor designado pela entidade responsavel pela
formag¢do em contexto de trabalho.

No final do processo formativo, os formandos obtém uma qualificacdo profissional de nivel 2
e uma habilitacao escolar do 3° ciclo do ensino basico ou uma qualificagdo profissional de
nivel 3 e uma habilitagdo escolar de nivel ensino secundario, dependendo do perfil de entrada.
Os cursos de aprendizagem também permitem o prosseguimento de estudos.

4.2.3. Cursos de educacao e formacéao

No ambito das formacgdes iniciais qualificantes, os cursos de educagdo e formagdo ("%
destinam-se a jovens com idade igual ou superior a 15, que abandonaram ou estdo em risco de
abandonar o sistema regular de ensino, bem como aqueles que, apds conclusao dos 12 anos de
escolaridade, pretendam adquirir uma qualificacdo profissional.

E uma modalidade de formagdo diversificada, flexivel e perspectivada como complementar
face as modalidades existentes, com o objectivo de assegurar um continuum de formagao
estruturada em patamares sequenciais de entrada e saida, que permitam a aquisi¢do
progressiva de niveis mais elevados de qualificacao.

Compreendem quatro componentes de formacdo: sociocultural, cientifica, tecnoldgica e
pratica. Tém uma duracdo minima de 1 125 e méxima de 2 276 horas.

Conferem uma certificagdo escolar equivalente ao 9.° ou 12.° ano de escolaridade e uma
qualificacdo profissional de nivel 2 ou 3, permitindo prosseguimento de estudos no nivel
subsequente. A frequéncia de um curso, sem a sua conclusdo, pode ser creditada, a pedido dos
interessados, através da andlise curricular, para efeitos de prosseguimento de estudos.

(**) Criados pelo Despacho Conjunto n.° 453/2004, de 27 de Julho, dos Ministérios da Educagio e da
Seguranga Social e do Trabalho.

23



Estes cursos sdo disponibilizados pela rede de escolas publicas do ME, estabelecimentos do
ensino particular e cooperativo (ver Glossario), centros de formacao profissional do IEFP e
entidades formadoras acreditadas.

4.2.4. Cursos artisticos especializados

Constituem uma oferta de formacao profissionalmente qualificante, vocacionados para a area
artistica nos dominios das artes visuais e dos audiovisuais, conferindo uma certificacdo
escolar de nivel secundario e uma qualificacdo profissional de nivel 3. Os dominios da musica
e da danca tém, ainda, planos de estudo com uma organizacao curricular distinta e conferem
apenas uma certificacdo escolar de nivel secundario. Estes cursos sdo disponibilizados pela
rede de escolas publicas do ME.

4.2.5. Cursos tecnologicos

Estes cursos caracterizam-se pela sua natureza técnica e tecnoldgica, sdo profissionalmente
qualificantes, visando, prioritariamente, o ingresso no mercado de trabalho, mas permitindo
também o prosseguimento de estudos.

Tém a duracdo de trés anos lectivos, correspondendo aos 10.%, 11.° e 12.° anos de escolaridade
e a sua matriz curricular compreende as componentes de formacdo geral, cientifica e
tecnoldgica, que inclui para cada curso duas disciplinas estruturantes (que garantem a
aquisicdo dos conhecimentos considerados mais significativos), duas disciplinas de natureza
técnica e tecnoldgica, uma disciplina de natureza pratica ou tedrico-pratica e uma area
tecnoldgica integrada que engloba uma disciplina de especificacdo, o projecto tecnoldgico e o
estagio (formacdo em contexto de trabalho). O estagio tem a duracdo de 240 horas, que
correspondem a 216 horas de formagéo efectiva na entidade de estagio e a 24 horas de gestdo
flexivel da responsabilidade do professor orientador e dos alunos formandos.

Sdo oferecidos pela rede de escolas publicas do ME. A conclusdo com aproveitamento
confere um diploma do ensino secundario e certificacao profissional de nivel 3.

4.2.6. Cursos tecnoldgicos e artisticos especializados do ensino de adultos

Integram-se numa modalidade especial de educacdo escolar, no &mbito do ensino secundario,
constituindo, prioritariamente, uma segunda oportunidade de formacdo para adultos.
Permitem a conciliacdo da frequéncia de estudos com uma actividade profissional.

Caracterizam-se pela flexibilidade e adaptabilidade a disponibilidade, aos conhecimentos e as
experiéncias dos individuos, traduzindo-se num sistema de unidades capitalizaveis. O plano
curricular de cada curso, com um referencial de tempo escolar de 3 anos, integra as
componentes de formacao geral, cientifica especifica e tecnoldgica, técnica ou artistica.
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Os cursos tecnoldgicos e artisticos do ensino secundario de adultos conferem um diploma de
conclusdo do nivel secundario de educacdo e uma certificacdo profissional de nivel 3,
possibilitando 0 acesso ao ensino superior atraveés do cumprimento dos requisitos previstos
nas respectivas regras de candidatura. Estes cursos sdo disponibilizados pela rede de escolas
publicas do ME.

4.2.7. Outras ofertas formativas

Existem outras ofertas formativas com incidéncia sectorial, nomeadamente no sector do
Turismo. As Escolas de Hotelaria e Turismo, sob tutela do Ministério da Economia e da
Inovacdo (MEI), desenvolvem e apoiam acgOes de formagdo inicial com diversos niveis de
qualificacdo e saidas profissionais, com vista a responder as necessidades de qualificacdo do
sector turistico. A duracdo depende do tipo de curso frequentado (de 1 a 3 anos lectivos).
Permite também o prosseguimento de estudos, preferencialmente para 0s cursos pos-
secundarios de especializacdo tecnoldgica ou para o ensino superior politécnico.

4.3. Educacéao e formacao profissional de nivel pos-secundario
(n&o superior)

Os Cursos de especializacao tecnologica (CET) constituem formacg6es pos-secundarias ndo
superiores. Sao destinatarios desta modalidade de formacéo:

e 0s titulares de um curso de ensino secundario ou de habilitacdo legalmente equivalente
(por exemplo, os cursos de aprendizagem ou 0s cursos profissionais);

e 0s que tendo obtido aprovacdo em todas as disciplinas dos 10.° e 11.° anos ou tendo estado
inscritos no 12.° ano de um curso de ensino secundario ou de habilitacdo legalmente
equivalente ndo o tenham concluido;

e 0s titulares de uma qualificacdo profissional do nivel 3;

e 0s titulares de um diploma de especializacdo tecnoldgica ou de um grau ou diploma de
ensino superior que pretendam a sua requalificagdo profissional.

Podem igualmente candidatar-se a inscricgdo num CET num estabelecimento de ensino
superior os individuos com idade igual ou superior a 23 anos aos quais, com base na
experiéncia, aquele reconheca capacidades e competéncias que os qualifiquem para o ingresso
no CET em causa.

Os percursos formativos variam em funcéo das caracteristicas dos projectos e dos perfis dos
participantes e privilegiam uma estrutura curricular acentuadamente profissionalizante que
integra as componentes de formacéo geral, cientifica, tecnoldgica e pratica em contexto de
trabalho. Esta Ultima desenvolve-se em parceria, cabendo a instituicdo de formacéao celebrar
protocolos, acordos ou outras formas de parceria com empresas, associagdes empresariais ou
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socioprofissionais ou outras organizacfes que melhor se adequem a especificidade da area de
formacéo.

A concluséo com aproveitamento do curso confere um diploma de especializacdo tecnoldgica,
uma certificacdo profissional de nivel 4, e permite 0 prosseguimento de estudos no ensino
superior através de concurso especial (**) competindo a cada estabelecimento de ensino
superior fixar para cada curso quais os CET que lhe facultam ingresso. A formacao realizada
nos CET confere unidades de crédito (ECTS) transferiveis para o curso superior ao qual o
CET da acesso.

A oferta de CET estende-se a todo o pais, sendo organizados em escolas publicas, privadas e
cooperativas e centros de formacao reconhecidos e dependentes directamente do MCTES, do
ME, do MTSS e do MEI (ver Anexo 1).

4.4. Ensino superior

O ensino superior, no actual quadro da LBSE (ver 3.2), é constituido pelo ensino superior
universitério e pelo ensino superior politécnico.

A LBSE estabelece um conjunto de objectivos comuns, mas diferencia as duas vias de ensino
ao sublinhar que as universidades compete “o0 desenvolvimento das capacidades de
concepgdo, de inovacdo e de analise critica” (art. 11.° n.° 3), enquanto que aos institutos
politécnicos compete “ministrar conhecimentos cientificos de indole tedrica e pratica e as
suas aplicacGes com vista ao exercicio de actividades profissionais” (art. 11.°, n.° 4).

O ensino superior universitario realiza-se em universidades ou em escolas ou institutos
universitarios ndo integrados.

A rede de estabelecimentos publicos de ensino superior universitario é actualmente
constituida por 14 universidades, um instituto universitario nao integrado e quatro instituicdes
universitarias de ciéncias militares e policiais. A rede de estabelecimentos publicos integra
também a Universidade Aberta que possibilita o ensino a distancia.

A rede de estabelecimentos de ensino superior universitario particular e cooperativo é
actualmente constituida por 15 universidades e 41 escolas universitarias ndo integradas (ver
Glossario).

O ensino superior concordatario é constituido pela Universidade Catolica Portuguesa, que
integra 18 unidades organicas de ensino, designadas por faculdades, institui¢des ou escolas, e
goza de estatuto proprio ao abrigo da Concordata entre o Estado Portugués e a Santa Se.

(**) Decreto-Lei n.° 393-B/99, de 2 de Outubro.
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O ensino superior politécnico ¢ ministrado em institutos politécnicos que integram duas ou
mais escolas superiores.

A rede de estabelecimentos de ensino superior politécnico publico compreende actualmente
15 institutos politécnicos e ainda 21 escolas superiores e politécnicos ndo integrados nestes
institutos.

A rede de estabelecimentos de ensino superior politécnico particular e cooperativo integra
seis institutos superiores politécnicos com diversas unidades organicas, designadamente
escolas superiores, institutos ou academias.

O grau de autonomia das institui¢des do ensino superior ¢ muito elevado. Contudo, o acesso
esta condicionado pelo nimero fixo de vagas estabelecidas anualmente a nivel nacional
(ntimeros clausus), com intervengdo do MCTES, responsavel pela politica do ensino superior.

O ensino superior tem como condi¢do necessdria de acesso a prévia titularidade de um
diploma de ensino secundario ou equivalente ou de um diploma de ensino pos-secundario nao
superior. Também tem acesso ao ensino superior candidatos com idade superior a 23 anos
mediante condi¢des especiais de acesso definidas em diploma legal (*°).

No ambito do ensino superior ¢ no quadro de aplicacio do Processo de Bolonha (*') (ver
Capitulo 2) estdo em curso alteragdes significativas, particularmente as que dizem respeito
aos ciclos de estudo e de graus académicos, de forma a conferir-lhes maior comparabilidade, a
facilitar o reconhecimento mituo e a promover a mobilidade.

O grau de licenciado (1.° ciclo) e de mestre (2.° ciclo) pode ser conferido quer por
estabelecimentos de ensino superior universitdrio quer por estabelecimentos de ensino

superior politécnico. O grau de doutor ¢ conferido unicamente pelas instituigdes
universitarias.

No dominio curricular, em matéria de metodologias de ensino as instituicdes de ensino
superior gozam de ampla autonomia pedagogica, sendo os planos curriculares da
responsabilidade de cada uma das instituicdes de ensino que os ministram; o ensino
universitario e o ensino politécnico estdo, alids, articulados entre si pelo reconhecimento
mutuo do valor da formacdo e competéncias adquiridas em cada unidade e ainda através de
um sistema de créditos baseado na andlise dos planos de estudos.

(*) Decreto-Lei n.° 64/2006, de 21 de Marco.
(*"Y Decreto-Lei n.° 74/06, de 24 de Margo.
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5. Educacao e formacao profissional continua

5.1. Enquadramento

O sistema de educagdo e formagdo profissional continua em Portugal dispde de um conjunto
de percursos formativos flexiveis, que permitem a construcdo de uma qualifica¢do
profissional em funcao dos interesses e necessidades dos destinatarios. Tem por objectivo a
aquisi¢ao ou o desenvolvimento de conhecimentos e competéncias nos dominios técnico e
social, com vista a progressao ou a reintegracao dos individuos no mercado de trabalho.

O Catalogo Nacional de Qualificacdes (**) (ver 8.3) integra referenciais de formacgao
organizados em unidades de curta duracdo, capitalizaveis e que permitem a certificagdo
auténoma de competéncias, facilitando a diversidade e a flexibiliza¢dao da oferta de formagao
continua.

5.2.  Modalidades de educacao e formacéao profissional continua

As principais modalidades de formagdo continua e de educacdo e formagdo de adultos sdo
dirigidas a adultos activos, empregados, desempregados ou em risco de desemprego e a
grupos em risco de exclusao. Compreendem a seguinte oferta formativa:

5.2.1. Cursos de educacéo e formacao de adultos

Os Cursos de educagdo e formacao de adultos (EFA) destinam-se a adultos maiores de 18
anos, ndo qualificados ou sem qualificacdo adequada para efeitos de inser¢ao no mercado de
trabalho. O processo de Reconhecimento, Validacdo e Certificagdo de Competéncias (RVCC,
ver 8.3) constitui a plataforma preferencial de acesso a estes cursos.

Tém como objectivo elevar os niveis de habilitagdo escolar e qualificagdo profissional da
populacdo adulta, através de uma oferta integrada de educagdo e formacdo que potencie as
condi¢cdes de empregabilidade e certifique as competéncias adquiridas ao longo da vida. Estes
cursos tém por base:

e percursos flexiveis de formacao definidos a partir de processos de reconhecimento e
validagdo de competéncias previamente adquiridas pelos adultos por via formal, nao
formal e informal;

e percursos formativos desenvolvidos de forma articulada, integrando uma formagdo de
base, uma formagao tecnoldgica, ou apenas a primeira;

(**) http\\: www.catalogo.anq.gov.pt
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e 0 desenvolvimento de formacdo centrada em processos de aquisicdo de saberes e
competéncias que complementem e promovam as aprendizagens.

Proporcionam uma certificacdo de 3.° ciclo do ensino béasico e de nivel 2 de formacéo
profissional ou uma certificacdo do ensino secundario e de nivel 3 de formacao profissional.
A realizacdo de um curso EFA que ndo permita obtencdo de uma certificacdo da lugar a
emissao de certificado de validacdo de competéncias, com o registo de todas as competéncias
validadas durante o percurso formativo.

Os cursos EFA sdo desenvolvidos pelas respectivas entidades promotoras ou por entidade
terceira, devendo as mesmas, em ambos 0s casos, fazer parte da rede de entidades formadoras
que vierem a integrar o sistema nacional de qualificagdes. Os cursos EFA que conferem
apenas habilitacdo escolar séo desenvolvidos exclusivamente por estabelecimentos de ensino
publico ou privados ou cooperativos com autonomia pedagdgica e por centros de formacao
profissional de gestdo directa ou participada (ver Glossario) sob coordenacdo do Instituto do
Emprego e Formagéo Profissional (IEFP).

5.2.2. Outras ofertas formativas

Ao nivel da formacdo profissional continua sdo ainda disponibilizadas outras ofertas
formativas, dirigidas a activos, empregados e desempregados, desenvolvidas quer por
entidades publicas quer por entidades privadas, nomeadamente:

e cursos de qualificacdo e reconversao,
e cursos de especializagéo profissional,
e cursos de reciclagem, actualizacéo e aperfeicoamento,

e cursos de desenvolvimento organizacional e gestao.

Os percursos destas ofertas formativas caracterizam-se, nomeadamente, por serem
constituidos por unidades ou modulos as quais correspondem competéncias validaveis para
efeitos de certificacdo, numa ldgica de formacédo ao longo da vida. Sdo geralmente tragados a
medida das necessidades e de contextos especificos das organizacdes e dos trabalhadores,
servindo designadamente de suporte a introducdo de novos equipamentos, tecnologias e
modelos organizacionais, com vista a modernizagcdo das empresas, particularmente as PME;
facilitam a experimentacdo e implementacdo de novos métodos de producdo e formas de
organizacao do trabalho.

A formacdo profissional continua de incidéncia sectorial é desenvolvida, nomeadamente, pelo
Ministério da Agricultura, Desenvolvimento Rural e Pescas, pelo Ministério da Saude e pelo
Ministério da Economia e Inovacgdo (para o sector do turismo).
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5.3. Formacgdo para grupos com especiais dificuldades de
INnsercao

Outras ofertas de formagao, para além das referenciadas no ponto anterior, sdo dirigidas
exclusivamente a grupos com dificuldades especiais de inser¢cdo no mercado de trabalho e sdo
promovidas principalmente pelo IEFP (ver 3.1.2):

5.3.1. Cursos de formagcao profissional de grupos desfavorecidos

Constituem acgdes especificas de orientagdo e formacdo profissional adaptadas as
necessidades particulares do grupo-alvo, com vista a potenciar a sua (re)inser¢ao
socioprofissional. Destacam-se, neste contexto, os activos desempregados de longa duragao,
as minorias étnicas, os grupos de imigrantes, os jovens e adultos com baixos niveis de
literacia e com competéncias pessoais, sociais e profissionais inadequadas ou insuficientes,
bem como outras pessoas que pela sua situagdo socioecondomica ou pelos seus
comportamentos e atitudes revelam dificuldades acrescidas ao nivel da insercao
socioprofissional.

5.3.2.  Cursos de formacao profissional especial

Constituem ac¢des de formagdo profissional (especial) dirigidas a publicos especificos —
jovens em risco, toxicodependentes, ex-reclusos, minorias étnicas e outros grupos
populacionais desfavorecidos — e que lhes permitam obter uma qualificacdo profissional
essencial para o exercicio de uma actividade no mercado de trabalho.

5.3.3. Portugal Acolhe

Tém como objectivo promover competéncias de suporte ao processo de inser¢do dos
imigrantes na sociedade portuguesa, em particular no mercado de trabalho, e destina-se a
imigrantes legalizados. As medidas que integram este programa sdo desenvolvidas em
cooperacao entre o IEFP e os parceiros sociais.

5.3.4. Formacéo profissional de pessoas com deficiéncia

Visam dotar as pessoas com deficiéncia de conhecimentos e competéncias necessarias a
obtencdo de uma qualificagdo profissional que lhes permita alcangar e/ou manter um emprego
e/ou progredir profissionalmente no mercado de trabalho. Esta formagao ¢ individualizada —
assente em planos individuais de formagdo — e tém uma duragdo méxima de 4 anos, podendo
excepcionalmente serem acrescidas de um ano.

30



5.4. Educacao e formacao profissional continua de iniciativa
empresarial ou dos parceiros sociais

O envolvimento dos parceiros sociais no desenvolvimento da formacao profissional continua
ganhou um apoio reforcado com a assinatura do Acordo sobre Politica de Emprego, Mercado
de Trabalho, Educacdo e Formacdo (2001) e com a implementacdo do Codigo do Trabalho
(2003) ().

O Cddigo veio consagrar o dever do empregador abranger, em cada ano, pelo menos 10% dos
trabalhadores com contrato sem termo em accdes de formacgéo, bem como o direito de cada
trabalhador beneficiar de um nimero minimo anual de 35 horas de formacao certificada.

De referir que sdo concedidos apoios financeiros as empresas desde que inseridos em
projectos de modernizacdo e de melhoria das qualificagfes dos trabalhadores, conforme
previsto no eixo 3 do Programa Tematico Potencial Humano do Quadro de Referéncia
Estratégico Nacional 2007-2013 (QREN).

Em termos sectoriais, existe uma dindmica de oferta de formacdo profissional continua,
designadamente da responsabilidade do sector privado, empresarial, cooperativo e
associativo, sendo o sector financeiro e a industria transformadora os que tem envolvido
maior numero de participantes em acc¢des de formacao.

Também as empresas que desenvolvem actividades em sectores mais dinamicos e
competitivos apostam no desenvolvimento de competéncias profissionais dos seus
colaboradores em dominios do conhecimento afins ou alinhados com a estratégia e a missdo
das organizacdes.

Com alguma frequéncia, s@o estabelecidos protocolos de cooperacdo entre médias e grandes
empresas e universidades e institutos politécnicos para o desenvolvimento de programas
avancados de formacédo (habitualmente nos dominios da gestdo, das financas, do marketing e
das tecnologias), os quais, respeitando os requisitos das escolas superiores, sdo congruentes
com as necessidades e prioridades dessas mesmas organizacoes.

O numero de trabalhadores em ac¢des de formacdo profissional continua apresenta grande
variabilidade a nivel sectorial e por dimensdo de empresa. Os resultados do Inquérito
Comunitario & Formagdo Continua nas Empresas (**) e dos Inquéritos Nacionais sobre a
Execucdo das Accdes de Formacdo Profissional (*°) tém vindo a mostrar uma evolugdo
positiva da participacdo dos trabalhadores de empresas com 10 e mais pessoas ao Servico.

(®) Aprovado pela Lei n.° 99/2003 de 27 de Julho e regulamentado pela Lei n.° 35/2004, de 29 de Julho.

(*") Realizado pelo MTSS em 1999. Disponivel em

http://www.gep.mtss.gov.pt/estatistica/formacao/fpcontinual999.pdf

(®*) Realizados pelo MTSS de 1992 a 2004. Disponiveis em
http://www.gep.mtss.gov.pt/estatistica/formacao/index.php
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apontavam para 22%. Verificava-se também que o acesso dos trabalhadores a formagao
profissional ¢ tanto maior quanto mais elevada ¢ a dimensdo das empresas.

Para facilitar o acesso dos activos empregados a formacgao profissional, a iniciativa “Novas
Oportunidades” (ver 8.3) enuncia como objectivos neste dominio o alargamento das
possibilidades de acesso a formacao, através da modularizacdo e ajustamento das ofertas e da
adopcdo de mecanismos de organizagdo e reparticao de custos de formagdo que assegurem,
nomeadamente, a efectivagdo do direito individual a formagao e que sejam compativeis com a
competitividade actual e futura das empresas.

5.5. Educacdo e formacao profissional continua de iniciativa
individual

O direito individual a formagao profissional é garantido pelo Codigo de Trabalho (2003), que
criou condi¢des objectivas para que o mesmo possa ser exercido, independentemente da
situacao laboral do trabalhador.

Existe igualmente um programa de atribui¢ao de bolsas para apoio a formagao de iniciativa
individual que visa melhorar as condigdes de empregabilidade e de realizagdo do trabalhador
através de um apoio a frequéncia de acgdes de formagdo continua. A atribuigdo da bolsa de
formagdo varia em funcdo da situacdo face ao emprego e/ou das areas de formacdo. Este
programa ¢ promovido pelo IEFP.

No ambito da administracdo publica, por seu turno, estd previsto o acesso a formagdo
profissional por iniciativa individual desde que corresponda, directa ou indirectamente, as
areas funcionais em que o trabalhador se encontre inserido ou contribua para o aumento da
respectiva qualificacao.

Em relagdo aos individuos inseridos no mercado de trabalho mas que pretendam continuar a
estudar, a legislagdo consagra o estatuto de trabalhador-estudante (art. 79.° do Cddigo do
Trabalho). Decorrente deste estatuto o trabalhador beneficia, nomeadamente, de apoios ao
nivel da flexibilidade dos horarios de trabalho (ou mesmo dispensa de trabalho para
frequéncia de aulas, se justificavel) e tem direito a ausentar-se para prestacao de provas de
avaliagdo.

5.6. A qualidade na formacéo profissional continua

O Sistema de Acreditacdo de Entidades Formadoras, criado em 1997, tinha como objectivo
principal contribuir para a qualidade na formagdo profissional continua. Este sistema de
acreditacdo, actualmente em processo de revisdo, vai dar origem ao novo regime de
certificagdo de entidades formadoras que tera por base os principios estabelecidos no acordo
de concertagao social sobre a reforma da formagao profissional, orientados para a melhoria da
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qualidade da formacdo através do refor¢o da capacidade da entidades formadoras e do
acompanhamento regular da sua actividade.

O actual regime de acreditagdo sujeito a prazos de validade e a renovagdo sera substituido por
um sistema de certificagdo sem prazo em que a actividade das entidades formadoras sera
regularmente acompanhada através de auditorias anuais, a cargo de auditores externos
qualificados, que estimulardo a melhoria gradual da respectiva actividade, mas na sequéncia
das quais as situagdes de incumprimento detectadas poderdo dar lugar a revogagdo da
acreditacao.

A acreditacdo das entidades formadoras, embora permaneca facultativa, ¢ um requisito
essencial para efeito de acesso a financiamento publico da respectiva actividade formativa,
bem como para considerar certificada a formacao profissional que realizam.
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6. Formacao de professores e formadores

6.1. Formacao de professores

O desafio da qualificagdo dos portugueses exige um corpo de profissionais cada vez mais
qualificado. A sua preparacdo reveste-se de caracter estratégico e, no caso da educacdo e
formacdo ganha particular acuidade, pois do desempenho destes profissionais depende, em
grande medida, os resultados e o sucesso das aprendizagens.

E neste contexto que se procedeu, em Fevereiro de 2007, a revisdo das condicBes de
atribuicdo de habilitacdo para a docéncia (*°) e, consequentemente, de acesso ao exercicio da
actividade docente na educacao béasica e no ensino secundario.

A posse de habilitacdo profissional para a docéncia constitui condi¢do indispensavel para o
desempenho docente, nos ensinos publico, particular e cooperativo e nas areas curriculares ou
disciplinas abrangidas por esse dominio.

O acesso ao exercicio profissional da docéncia exige uma formacéo correspondente a dois
ciclos de estudo de nivel superior, podendo ser ministrada pelos estabelecimentos do ensino
universitario e politécnico.

Os ciclos de estudos incluem as seguintes componentes de formacao (ver Glossario), visando
assegurar a sua adequada integracdo em funcéo das exigéncias do desempenho profissional:
formacédo educacional geral, didacticas especificas, iniciagdo a pratica profissional, formacgéo
cultural, social e ética, formacdo em metodologias de investigacdo educacional, formacéo na
area de docéncia.

A componente de formacdo educacional geral abrange os conhecimentos, capacidades,
atitudes e competéncias no dominio da educacdo relevantes para o desempenho de todos 0s
professores no contexto da escola, na relagdo com a comunidade e na participacdo e
desenvolvimento de metodologias de ensino.

A componente de didacticas especificas abrange os conhecimentos, capacidades, atitudes e
competéncias relativas ao ensino nas areas curriculares ou disciplinas e nos ciclos ou niveis
de ensino do respectivo dominio de habilitacdo para a docéncia.

As actividades integradas na componente de iniciacdo a préatica profissional incluem a pratica
de ensino supervisionada, correspondendo esta Gltima ao estagio de natureza profissional.
Esta componente esta concebida numa perspectiva de desenvolvimento profissional, visando

(*°) Decreto-Lei n.° 43/2007, de 22 de Fevereiro.
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o desempenho dos futuros professores e promovendo uma postura critica e reflexiva em
relagdo aos desafios, processos e desempenhos do quotidiano profissional.

A componente de formagao cultural, social e ética abrange, nomeadamente, a preparagio para
as areas curriculares ndo disciplinares e a reflexdo sobre as dimensdes ética e civica da
actividade docente.

A componente de formacdo em metodologias de investigacdo educacional visa criar nos
futuros docentes a atitude investigativa e de andlise critica no desempenho profissional.

A componente de formagao na area de docéncia visa garantir a formagdo académica adequada
as areas curriculares ou disciplinas abrangidas pelo respectivo dominio de habilitagao.

Relativamente a formagao continua dos professores, esta ¢ indispensavel para a obtengao dos
créditos necessarios para efeitos de progressao na carreira. Esta formagao pode ser facultada
em universidades ou outras institui¢des de educacao superior, em associagdes ou sindicatos de
professores e centros de formagdo das associagdes de escolas.

Os professores do ensino publico sdo funciondrios do Estado, podendo leccionar nos
estabelecimento de ensino, em centros de formagdo profissional publicos e privados,
nomeadamente nas escolas profissionais e no sistema de aprendizagem.

6.2. Formacéo de formadores

O grande desafio que se coloca actualmente a formac¢do de formadores e de outros
profissionais de formacdo ¢ o de introduzir niveis de inovacdo que se revelem eficazes e que
sustentem uma politica de formacao de qualidade, numa perspectiva de formagao ao longo da
vida e de constru¢do da sociedade do conhecimento, de acordo com os objectivos estratégicos
definidos no ambito da iniciativa ‘“Novas Oportunidades” e da reforma da formacao
profissional.

O exercicio da actividade de formador requer formacao cientifica, técnica, tecnoldgica, e
pratica, e a conclusdo com aproveitamento do Curso de formagdo pedagogica inicial de
formadores, que confere o direito a posse de um Certificado de Aptiddo Pedagdgica (CAP) de
formador (*).

Esta formagdo inicial esta estruturada em trés grandes eixos de intervencao pedagogica. O
primeiro, orientado para o desenvolvimento de competéncias pessoais e inter-relacionais em
contexto de formacgao; o segundo, dirigido para a aquisi¢do de competéncias técnicas visando
a operacionalizacdo da formagdo e o terceiro, orientado para a mobilizacdo das competéncias
desenvolvidas ao longo do processo pedagogico.

(*’) Decreto Regulamentar n.° 26/97, de 18 de Junho, e pela Portaria n.° 1119/97, de 5 de Novembro.
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A formacdo pedagbgica continua de formadores estrutura-se em conjuntos de competéncias
relativas a determinadas funcdes desempenhadas pelos formadores, nomeadamente, nos
dominios da gestdo, concepcao, programagao ¢ do desenvolvimento da formagao.

O IEFP, através do Centro Nacional de Qualificagdo de Formadores, ¢ o organismo a quem
compete especificamente a concepgdo e a validagdo dos planos e programas, metodologias e
recursos didacticos para a formagdo inicial e continua de formadores. No entanto, outras
entidades formadoras, publicas e privadas, promovem também a formagao inicial e continua
dos profissionais da formacao, tendo por base os referenciais estabelecidos pelo IEFP.

Este Instituto, enquanto maior operador da formagdo profissional a nivel nacional, ¢ o
organismo que envolve na sua actividade formativa um elevado nimero destes profissionais.
Contudo, os formadores podem também exercer a sua actividade no ambito dos cursos de
educacdo e formacao de adultos, tutelados pelo ME, ministrando a componente de formagao
profissionalizante.

A actividade dos formadores esta regulamentada desde 1994 (**) e o numero de formadores
certificados era aproximadamente 160 mil, em Marco de 2006.

(**) Decretos Regulamentares n.° 66/94, de 18 de Novembro e n.° 26/97, de 18 de Junho e Portaria n.° 1119/97,
de 5 de Novembro.

36



7. Desenvolvimento de aptiddes e de competéncias

7.1. Antecipacao de necessidades de competéncias

Entre 1997 ¢ 2006 ¢ no ambito do Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social (MTSS),
foram realizados estudos sobre a evolucdo das qualificagcdes e diagndsticos das necessidades
de formagdo para 29 sectores de actividade (*). Tiveram como objectivo permitir aos actores
dos sistemas de emprego, de educagdo e de formagao profissional antecipar as competéncias
do futuro e definir contetdos de formacdo coerentes com a evolu¢ao dos empregos e das
qualificacdes.

Os perfis profissionais disponiveis e os respectivos estudos de previsdo especificos do sector
constituem importantes quadros de referéncia para a informacdo sobre as necessidades de
competéncias e proporcionam uma orientacdo estratégica fundamental para definir perfis de
formagdo, conceber formagdo de qualidade orientada para as necessidades da economia e da
sociedade. Fornecem igualmente orientagdo metodologica util para seleccionar contextos e
métodos de aprendizagem.

De referir ainda que no dominio da reforma da formacao profissional, a decorrer em 2007, o
Sistema Nacional de Qualificagdes (SNQ) tem como um dos seus objectivos assegurar a
relevancia dos referenciais de formagao e reconhecimento de qualificacdes, que respondem as
necessidades das empresas ¢ da economia. Esses referenciais de formacdo vao integrar o
Catéalogo Nacional das Qualificagdes (CNQ, ver 4.1), cuja elaboracdo e actualizacdo compete
a Agéncia Nacional para a Qualificacdo (ANQ, ver 3.1.1). Junto desta Agéncia funcionam os
Conselhos Sectoriais para a Qualificacdo responsaveis pela identificacao de necessidades de
actualizagdo do CNQ, onde participam os parceiros sociais, empresas de referéncia,
operadores de formacdo com maior especializagdo sectorial e/ou regional, bem como peritos
independentes.

7.2. Construcao de percursos e de parcerias educativas

A reforma do ensino secundario, iniciada no ano lectivo de 2004/2005, tem em vista uma
maior integragdo e articulacdo entre os dois subsistemas de educagdo e formacao profissional.
Esta reforma teve por objectivo aumentar a diversidade e a qualidade de opgdes profissionais
para os jovens. Assim, o ensino secundario passou a oferecer aos estudantes mais
flexibilidade na constru¢cdo de percursos formativos, permeabilidade entre cursos, permitindo
a reorientagdo dos percursos escolares. Para além disso, a existéncia de um corpus de

(**) http://www.inofor.gov.pt/crevirtual/cre_virtual net/index.asp ou http://www.crevirtual.org/
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formagdo geral comum a todos os cursos do nivel secundédrio permite e facilita refazer o
percurso formativo do estudante.

A Agéncia Nacional para a Qualificagdo (ANQ), tutelada pelo ME e pelo MTSS (ver 3.1), e
responsavel pela elaboracdo de referenciais de competéncias e de formagdo a integrar no
CNQ, vem impulsionar a constru¢do de ofertas formativas de dupla certificagdo, que serdo
desenvolvidas pelas estruturas dos dois ministérios e por entidades privadas que operam no
dominio da formagao profissional, desde que acreditadas.

Relativamente a formacdo profissional continua, as acc¢des de formagdo que visam a
qualificacdo ou reconversdo profissionais assentam em modelos flexiveis e modulares para
que os activos possam seguir percursos formativos, acumulando créditos respeitantes as
competéncias adquiridas ao longo de cursos de formacdo de menor dimensdo (unidades
capitalizaveis).

Em relagdo ao ensino superior esta a ser implementado, através segunda revisdo a LBSE, o
European Credit Transfer System (*°) em que se estabelece que a organizagdo da formagio
ministrada pelos estabelecimentos de ensino superior adopta o sistema europeu de
transferéncia de créditos. Esta mesma Lei possibilita, igualmente, o acesso ao ensino superior
de alunos ndo titulares de habilitacdes formais de ingresso, através da atribuicdo de créditos,
reconhecendo e validando competéncias e conhecimentos adquiridos ao longo da vida,
nomeadamente pela experiéncia profissional e, em alguns casos, da creditacdo de modulos de
formacgdes pds-secunddrias.

7.3. Concepcao e actualizacéo dos curricula

O Ministério da Educagdao (ME) ¢ o departamento governamental responsavel pela politica
nacional relativa ao sistema educativo, no ambito da educagdo pré-escolar e dos ensinos
basico e secundario. No dominio das suas atribui¢des, assegura as condigdes para o
desenvolvimento dos processos inerentes ao ensino, a aprendizagem, ao desenvolvimento dos
curricula e programas e promove a investigagao cientifica e os estudos técnicos no ambito do
desenvolvimento curricular do ensino nao superior, através da Direc¢do-Geral de Inovagdo e
de Desenvolvimento Curricular, a qual compete, em especial, definir os planos de estudo,
objectivos e conteudos curriculares essenciais, acompanhando e avaliando o seu
desenvolvimento.

A ANQ, organismo tutelado pelo MTSS e pelo ME, também tem por atribuigdo,
nomeadamente, dinamizar a investigacdo € a inovagdo no dominio do curriculo, das
metodologias e dos recursos pedagogicos, promovendo a disseminagdo do conhecimento

(*°) Lein.° 49/2005, de 30 de Agosto.
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através, nomeadamente, da dinamizagdo e participacdo em redes e parcerias de informacao,
experimentacao e transferéncia de conhecimento.

O CNQ, eclaborado pela ANQ, integra os referenciais de base para a construgdo e
operacionalizacdo dos programas de formag¢do, dando orientagdes curriculares para o efeito,
embora deixe margem de flexibilidade para as entidades formadoras desenvolverem as
solucdes formativas que considerem mais adequadas e eficazes face, designadamente, ao
perfil de destinatarios (empresas e cidaddos) e também aos territorios onde intervém.

No ambito do ensino superior publico, as universidades e os estabelecimentos de ensino
politécnico tém competéncias proprias para criarem cursos, definirem os respectivos curricula
e procederem a sua actualizagdo, devendo apenas informar o Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior (MCTES) para efeitos de registo. A cria¢do de cursos no ensino
superior privado estd sujeita a apreciagdo de comissdes de peritos e a autorizacdo de
funcionamento.
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8. Validacao da aprendizagem

8.1. Enquadramento

O sistema de educacdo e formacdo profissional visa nomeadamente (i) promover a
qualificacdo dos individuos, dotando-os de competéncias necessarias para ingressar no
mercado de trabalho, (i1) elevar a formacao de base da populagdo activa, possibilitando a sua
progressdo escolar e profissional e (iii) garantir o reconhecimento das competéncias
adquiridas por via ndo formal ou informal.

8.2. Validacao da aprendizagem formal

A certificacdo profissional, enquanto sistema, foi criado em 1992 na sequéncia do Acordo de
Politica e Formacao Profissional (1991) assinado pelo Governo e Parceiros Sociais.

Em Marg¢o de 2007, o Governo e a maioria dos parceiros sociais assinaram o Acordo para a
Reforma da Formacgdo Profissional, onde o Sistema Nacional de Certificagdo Profissional ¢é
substituido para dar lugar a dois enquadramentos distintos:

e o Sistema Nacional de Qualificacdes (SNQ) que tem como objectivo fundamental
assegurar a relevancia dos referenciais de formac¢dao e reconhecimento, face as
necessidades das empresas e da economia, assegurando igualmente a rapida e permanente
actualiza¢do do Catalogo Nacional das Qualificacdes e a sua difusdo pelos promotores da
formacgao (ver 7.1);

e o Sistema de Regulacao de Acesso a Profissdes (SRAP) que tem como objectivo produzir
normas de acesso e exercicio das profissdes que, por autorizagdo expressa da Assembleia
da Republica e nos termos constitucionalmente previstos, sejam de acesso regulamentado,
obrigando a posse de demonstrativo de capacidade profissional.

8.3. Validacao e reconhecimento da aprendizagem adquirida
por via ndo-formal e informal

O sistema nacional de Reconhecimento, Validagdo e Certificagdo de Competéncias (RVCC),
criado em 2001 (*"), destina-se a adultos maiores de 18 anos e permite o reconhecimento e a
validacao formal de conhecimentos, capacidades e competéncias nao formal e informalmente
adquiridos em contextos de vida e de trabalho, e visa promover e facilitar percursos de

(") Portaria n.° 1082-A/2001, de 5 de Setembro.
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educacdo e formacdo numa perspectiva de aprendizagem em todos os tempos e espacos da
vida. O processo RVCC assume-se como um “processo unico integrado” tendo em vista a
certificagdo escolar e a melhoria da qualificacdo profissional dos adultos.

A Iniciativa Novas Oportunidades veio reforcar e impulsionar a acc¢do ja desenvolvida pelos
Centros Novas Oportunidades (CNO, ver Glossario) constituindo-se como um estimulo e um
apoio efectivos a procura de certificacdo e de novas oportunidades de formacao. Pretende-se
que os CNO permitam atrair aqueles que abandonaram precocemente o sistema de ensino,
possibilitando-lhe melhores perspectivas de aprendizagem ao longo da vida e o acesso a
desempenhos profissionais mais qualificados. Os CNO passam, assim, a ter um papel
estruturante e nuclear constituindo-se como plataformas de acesso e de articulacdo das
diversas ofertas de qualifica¢do destinadas a adultos.

Esté prevista a expansao da rede de CNO (actualmente num total de 268) de modo a alcancar
o objectivo do Governo de qualificar 1 milhdo de activos até 2010.

O processo de RVCC estrutura-se a partir de referenciais de competéncias-chave para a
formagdo de base (ensino basico e secundario) e de referenciais de competéncias
profissionais:

e o Referencial de Competéncias-Chave para a educagao e formagao de adultos, para o nivel
de ensino bésico, organiza-se segundo 4 areas de competéncias-chave: Linguagem e
Comunica¢do; Matematica para a Vida; Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo e
Cidadania e Empregabilidade;

e o Referencial de Competéncias-Chave para a educagdo e formagao de adultos, para o nivel
de ensino secunddario, integra 3 areas de competéncias-chave: Cidadania e Profissio-
nalidade; Sociedade, Tecnologia e Ciéncia; Cultura, Lingua e Comunicagao;

e os referenciais de formacao profissional integram o Catalogo Nacional de Qualificacdes e
estdo organizados de acordo com cada saida profissional.

Desenvolve-se em trés eixos fundamentais de ac¢do: reconhecimento, validagao e certificacao
de competéncias.

O reconhecimento de competéncias tem em vista a identificagdo, pelo adulto, dos saberes e
competéncias adquiridos ao longo da vida, através de um conjunto de actividades, assentes
numa metodologia de balangco de competéncias, através das quais o adulto evidencia as
aprendizagens previamente efectuadas, dando inicio a constru¢do do portefolio reflexivo de
aprendizagens.

A validagdo de competéncias tem em vista avaliar em que medida as competéncias adquiridas
ao longo da vida correspondem a referenciais que integram o Catdlogo Nacional de
Qualificagoes, através de auto ¢ hetero avaliacao.

A certificagdo de competéncias ¢ o acto oficial de registo e homologacdo das competéncias
validadas pelo juri de validacao.
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A certificacdo formaliza-se através da emissao de um certificado do 1.°, 2.° ou 3.° ciclo do
ensino basico e diploma do ensino basico ou do ensino secundario, consoante o caso. Sempre
que o processo de validacdo ndo conduza a emissao de certificado ou diploma, é emitido um
certificado de validacdo de competéncias (ver Figura 5).

Figura5:  Fluxograma de fases e actividades do processo de Reconhecimento, Validacéo e

Certificacéo de Competéncias (RVCC)

FASES

ACTIVIDADES A REALIZAR NOS CNO

ACOLHIMENTO

- Pré-inscrigdo

- Marcag@o entrevista com profissional RVC

ANALISE/TRIAGEM

- Realizagdo de sessdes de andlise/triagem para

\L decisdo sobre tipo de encaminhamento.

- Este processo pode desenvolver-se por analise

curricular/de percurso e entrevistas individuais

e/ou sessoes de grupo.

ENCAMINHAMENTO

RV?C

v

v

OFERTAS FORMATIVAS

v

Reconhecimento

Validacao

v

Certificagdo

ACTIVIDADES A REALIZAR
NOS CNO

- Inicio da metodologia do Balango
de Competéncias (entrevistas indivi-
duais, sessdes em grupo, dossier
pessoal)

- Desenvolvimento de Sessdes de
Balango de Competéncias que
conduzirdo directamente a certifi-
cacdo, ou passando pela frequéncia
de acgdes de formagado complementar
e/ou acgdes de curta duragio

- Sessao do juri de validagdo de
competéncias

- Certificagdo: emissao de

certificados

ACTIVIDADES A REALIZAR
NOS CNO

- Identificagao da(s) entidade(s) com
a tipologia de oferta formativa ade-

quada a cada adulto

- Encaminhamento para a entidade

- Confirmagdo da inscri¢do do

candidato

Fonte: ANQ, 2007.
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9. Orientacao e aconselhamento

9.1. Enquadramento

Em Portugal, os servigos de informacao, orientacdo e aconselhamento profissional tém sido
prestados principalmente através de estruturas proprias tuteladas pelo ME e pelo MTSS.
Existem também entidades do sector privado que actuam igualmente neste dominio.

O ME ¢ responsavel pela elaboragdao de directrizes gerais que servem de orientagdo basica
para todo o sector educativo, em articulagdo com as DRE (ver Anexo 1).

A rede escolar do ME incorpora os Servigos de Psicologia e Orienta¢do (SPO), que prestam
informacao, orientacdo e aconselhamento a populacao escolar. Cada SPO ¢ responsavel por
uma area geografica, que podera incluir varias escolas.

Sao os servigos que, na escola, acompanham o aluno ao longo do percurso escolar, intervindo
no ajustamento do processo de aprendizagem e ensino e colaborando na concepgdo de
respostas educativas adequadas, nomeadamente desenvolvendo as suas ac¢des educacionais e
sociais em articulagdo com os outros agentes educativos e com os encarregados de educagao..

Os alunos participam voluntariamente em programas de desenvolvimento vocacional de
natureza ndo directiva, abrangendo aspectos como o autoconhecimento, conhecimento das
oportunidades de educagdo e formacgdo e de emprego, estratégias de decisdo e planeamento de
carreira.

No ambito do MTSS, a orientagdo profissional ¢ uma valéncia técnica transversal a toda
actua¢do do IEFP e que concorre para o cumprimento da sua missdo global. A estrutura
organica do IEFP nos seus diferentes niveis, central, regional e local integra servigcos de
orientagdo profissional que cobrem todo o territorio continental de Portugal.

Compete aos servicos centrais a concepcao e harmonizagdo dos procedimentos em matéria de
informagdo e orientagdo profissional. Aos servigos regionais compete, genericamente, a
coordenagao, dinamizagdo e integragdo das actividades de orientagdo, desenvolvidas nas
unidades organicas locais (Centros de Emprego ¢ Centros de Formagao Profissional).

Estas intervencdes de orientagdo assumem um caracter sistémico e integrado, de apoio ao
processo de desenvolvimento da carreira dos individuos, jovens e adultos, privilegiando a
promocao de competéncias adequadas para aceder a um emprego € permanecer no mercado
de trabalho. A participagdo na orientagdo profissional ¢ voluntaria e gratuita.

Quando se trata de pessoas com deficiéncia, a informacao e avaliagdo/orientacao profissional
¢ promovida por Centros de Reabilitagdo Profissional de Gestdo Directa e Participada do
IEFP, e por outras entidades publicas e privadas, devidamente credenciadas pelo IEFP.
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No ambito da reforma em curso, 0 ME e o MTSS assumiram como uma estratégia de
desenvolvimento no dominio da orientacdo e aconselhamento, a dinamizacdo de equipas
técnicas pluridisciplinares que assegurem um tratamento mais integrado das dimensdes que
estdo presentes na definicao da trajectoria escolar e/ou formativa dos jovens.

Existem ainda organismos privados que trabalham nesta drea e que, com recurso a psicélogos
e outros profissionais de orientagdo, prestam informagdes sobre educagdo e carreiras para
jovens e adultos, ajudando-os a construir um projecto de vida; procurando ainda apoiar os
jovens com dificuldades de adaptagdo a escola ou a sociedade.

9.2. Profissionais de orientacdo e aconselhamento

As qualificagdes necessdrias para os profissionais dos SPO do ME sdo a licenciatura em
Psicologia, preferencialmente na d4rea educacional e/ou na da consulta psicologica
(vocacional) de jovens e adultos. Neste contexto, assumem particular importancia as
competéncias de comunicagdo, experiéncia profissional, conhecimentos de psicologia e
psicopedagogia, conhecimentos sobre o sistema educacdo e formacao profissional, o mercado
de trabalho e as profissdes. O SPO, para além de psicologos, também integra profissionais
“especialistas de apoio educativo”, “conselheiros de orientagao” e técnicos de servigo social.
A legislacdo prevé um periodo anual de 56 horas de formacao para os professores que t€ém a
seu cargo o aconselhamento e orientacdo e de 50 horas para os psicologos. Prevé ainda
periodos anuais de formacdo convertiveis em créditos e apoio financeiro para formagao
destinada a progressao na carreira.

No ambito do MTSS e integrados no IEFP, os Conselheiros de Orientagdo Profissional s3o os
responsaveis pelo desenvolvimento da orientagdo profissional. Tém de possuir uma
licenciatura (5 anos de estudos superiores universitarios), de preferéncia em Psicologia ou
Sociologia para o desempenho da fungdo. E um requisito na contratagéio destes profissionais
uma formacgao pds-recrutamento, com duragdo de 6 meses, realizada em regime de alternancia
nos servigos centrais e nas unidades organicas locais.
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10. Financiamento — investimento em recursos
humanos

10.1. Enquadramento

Em Portugal, o financiamento do sistema de educag¢do e formacdo profissional ¢ quase
integralmente assegurado por fundos publicos, através de contribui¢des do or¢amento de
Estado (OE), do or¢amento da Seguranga Social (OSS) e do Fundo Social Europeu (FSE).

As contribuicdes do OE financiam as actividades de educagdo e formagdo profissional
desenvolvidas pelo sistema educativo da responsabilidade do ME e, nomeadamente, no
ambito de programas sectoriais da responsabilidade de outros departamentos governamentais
do Ministério da Economia, da Satude, da Agricultura.

A formagdo profissional desenvolvida no quadro do MTSS ¢ financiada através das receitas
proprias do Instituto do Emprego e Formacdo Profissional (IEFP), provenientes do OSS
[constituido pelas contribui¢des pagas pelas empresas (23,75% do valor dos salérios brutos
pagos) e pelos trabalhadores (11% do valor dos saldrios brutos)]. Para as politicas activas de
emprego ¢ formacio profissional, o OSS reserva sistematicamente 4,7% (*%) das cotizagdes
dos trabalhadores e das contribui¢des das entidades empregadoras para a Seguranca Social, ao
que acresce uma consignagao de receitas fiscais (IVA) provenientes do OE.

Portugal beneficia de importante apoio da Unido Europeia para o financiamento das politicas
de educacdo e formagao profissional, através dos recursos do FSE atribuidos no ambito de
medidas especificas dos Programas Operacionais que integram os Quadros Comunitarios de
Apoio (QCA). No periodo de programacdo 2000-2006, relativo ao QCA III, os recursos do
FSE estao particularmente concentrados no Programa Operacional Educag¢dao e no Programa
Operacional Emprego, Formagdo e Desenvolvimento Social, sendo também relevante o apoio
deste fundo estrutural atribuido no contexto dos Programas Operacionais da Economia, Satide
e Agricultura e no contexto dos Programas Operacionais de Ambito Regional.

O Instituto de Gestdo do Fundo Social Europeu (IGFSE) ¢ o departamento do MTSS
responsavel a nivel nacional pela gestdo, a coordenacdo e o controlo das formas de
interven¢ao apoiadas pelo FSE.

No contexto dos projectos de formacdo apoiados através dos Programas Operacionais do
Quadro Comunitario de Apoio (QCA) assume particular importancia a intervengao do OSS, o
qual constitui a fonte de financiamento publico que garante a contrapartida nacional dos
projectos de formacao profissional realizados por entidades privadas.

(**) Lein.® 52 C/96, de 27 de Dezembro.
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O Estado ¢ o principal responsavel pelo financiamento da formagao profissional inicial (ver
Glossario) para pessoas desempregadas assumindo particular importancia os apoios
financeiros disponibilizados pelo FSE. O financiamento da formacdo profissional continua
para pessoas empregadas ¢ encarado como sendo da responsabilidade dos empregadores,
embora o Estado possa disponibilizar apoio financeiro e medidas de incentivo.

10.2. Financiamento da educacéo e formacao profissional inicial

De acordo com a Lei de Bases do Sistema Educativo (LBSE), o ensino basico ¢ gratuito. A
gratuitidade abrange todos os custos relacionados com a matricula, frequéncia e certificagao,
podendo ainda os alunos dispor gratuitamente do uso de livros e material escolar, bem como
de alimentagao e alojamento, dependendo da situagdo socioecondmica do respectivo agregado
familiar. O servigo de transporte escolar ¢ gratuito para os alunos na escolaridade obrigatoria.

A educagdo e formagdo profissional inicial oferecida pelo sistema educativo ¢
fundamentalmente financiada pelo or¢amento do ME, mas assumindo também relevancia o
contributo do FSE para o financiamento de algumas medidas.

O financiamento dos cursos tecnologicos ¢ assegurado através do orcamento do ME. Os
cursos profissionais sao realizados no ambito da rede de escolas profissionais, constituindo
um sistema que tem tido forte apoio do FSE para o seu desenvolvimento, no quadro de
medidas inseridas nos Programas Operacionais. No periodo 2000-2005, o financiamento do
FSE foi de 195 milhdes de euros, correspondendo a 57,5% da despesa publica total, no
montante de 339 milhdes de euros.

A generalidade dos programas de educagdo e formacdo profissional inicial oferecidos pelo
MTSS sao integralmente financiados com fundos publicos através da afectacdo de recursos do
OSS e do FSE.

Também no sistema de aprendizagem ¢ de sublinhar a importancia do financiamento do FSE
para o seu desenvolvimento. No periodo 2000-2005, no ambito do Programa Operacional
Emprego, Formagao e Desenvolvimento Social, o financiamento do FSE a medidas dirigidas
a formacao em alternancia foi de 286 milhdes de euros, correspondendo a 62,5% da despesa
publica total, no montante de 457 milhdes de euros. O financiamento publico nacional ¢
assegurado através do IEFP, ou seja através de recursos do OSS.

10.3. Financiamento da educacéao e formacao profissional
continua e educacéao de adultos

O financiamento publico da educagcdo e formagdo profissional continua ¢ amplamente
suportado pelo FSE, e centra-se numa série de medidas destinadas a promover a adaptacdo da
populacdo activa aos desenvolvimentos econdémicos e as mudangas organizacionais e tecno-
logicas e a aumentar a empregabilidade numa perspectiva de aprendizagem ao longo da vida.

No ambito do MTSS destaca-se a actividade realizada pelo IEFP, entidade que através dos
seus centros de formagdo organiza uma parte substancial dos cursos de formagao profissional.

46



No periodo 2000-2005, o financiamento do FSE dirigido a formag¢ao continua dos activos
empregados, realizada no ambito do MTSS e dos Ministérios que tutelam as areas da saude,
economia, agricultura, administracdo publica e administragdo local (ndo incluindo a formagao
de professores e de formadores) foi de 517 milhdes de euros, correspondendo a cerca de 65%
da despesa publica total, no montante de 793 milhdes de euros. No mesmo periodo, o
financiamento dos cursos para adultos (Acgdes Saber +) foi assegurado, também com
recursos do FSE no montante de 4 milhdes de euros, correspondendo a 75% do financiamento
publico aplicado nesta medida. Neste mesmo periodo, o financiamento privado assegurado
pelas entidades que beneficiaram de apoios publicos foi de 109 milhdes de euros.

Tal como explicado no caso dos sistemas de formagao inicial, nos sistemas apoiados pelo FSE
as fontes de financiamento publicas sdo asseguradas pelo or¢amento da entidade ou pelo OSS,
consoante a sua natureza publica ou privada.

Em relagdo a educagdo e formagdo profissional continua organizada pelas empresas, sem a
intervencdo de apoios publicos, o financiamento da formagdo ¢ da sua inteira
responsabilidade e, ao contrario do que sucede em alguns paises da UE, ndo existe um
imposto especificamente destinado a financiar a formagao profissional. Contudo, as empresas
e os trabalhadores contribuem indirectamente, dado que o OSS ¢ uma fonte de financiamento
da formacao profissional (ver 10.1).

10.4. Financiamento da formacéao para desempregados e grupos
desfavorecidos face ao mercado de trabalho

A formagdo para os desempregados e grupos desfavorecidos esta sujeita a regulamentacao
especifica (*°), sendo as medidas destinadas a estas populagdes-alvo, na sua maior parte,
implementadas pelo IEFP e organizadas habitualmente em parceria com as autoridades locais,
instituicdes sociais sem fins lucrativos do sector privado e outras agéncias (por exemplo,
organizagdes dirigidas pelos parceiros sociais).

Tal como acontece com o sistema de educagdo e formagdo profissional, em geral, o
financiamento desta formagdo ¢ suportado pelo FSE e por fontes de financiamento publicas,
asseguradas pelo or¢amento das entidades ou pelo OSS, consoante a sua natureza publica ou
privada. No periodo de 2000-2005, a formagdo dirigida a desempregados (excepto os
desempregados de longa duracao) beneficiou de apoios do FSE no montante de 291 milhdes
de euros, correspondendo a 62,5% do financiamento publico. As medidas dirigidas a inser¢ao
social e profissional de grupos desfavorecidos (**) financiadas pelo FSE receberam apoios
deste fundo estrutural no montante de 147 milhdes de euros.

(**) Despacho Normativo n.° 140/93, de 6 de Julho.

(**) Nao inclui os apoios atribuidos no 4mbito de medidas dirigidas a pessoas com deficiéncia, alguns exemplos
sdo0 as medidas: Formagao profissional de grupos desfavorecidos (Despacho n.® 2223/98, de 5 de
Fevereiro), Formag@o especial (Despacho Normativo n.° 140/93, de 6 de Julho).
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11. Dimensao europeia e internacional

11.1. Estratégias nacionais relativas a prioridades politicas,
programas e iniciativas a nivel Europeu

A Estratégia de Lisboa define como objectivo estratégico até¢ 2010 tornar a Unido Europeia
“na economia baseada no conhecimento mais dindmica e competitiva do mundo, capaz de
garantir um crescimento econdémico sustentavel, com mais e melhores empregos, € com maior
coesao social”. Nesta linha, o desenvolvimento dos sistemas de educacdo ¢ formagao
profissional, em Portugal, visa contribuir para esses desafios e simultaneamente tem em
consideracdo as prioridades acordadas desde a Cimeira de Copenhaga, nomeadamente ao
nivel da promocao da confianga mutua, da transparéncia e reconhecimento de competéncias e
qualificacdes. Estas prioridades tém por objectivo aumentar a mobilidade e facilitar o acesso a
aprendizagem ao longo da vida. As estratégias adoptadas no dmbito da Iniciativa “Novas
Oportunidades” (ver Capitulo 2) elegeram dois publicos-alvo prioritarios, os jovens € 0s
adultos activos com baixas qualificacdes. As principais linhas de orientagdo centram-se (i) na
estruturacdo de uma oferta qualificante, (i1)) na oferta de cursos de dupla certificacdo
(académica e profissional) e (iii) no alargamento e consolidacdo do sistema de
Reconhecimento, Validagdo e Certificacdo de Competéncias (RVCC, ver 8.3).

No ambito dos processos desencadeados a nivel comunitario, Portugal participou
activamente, dando contributos quer para o Quadro Europeu das Qualificacdes (QEQ) quer
integrando o grupo de trabalho comunitdrio para o Sistema Europeu de Créditos para a
Educacao e Formacao Profissional (ECVET).

O QEQ, que visa contribuir para aumentar a transparéncia e a comparabilidade entre sistemas
e quadros de referéncia nacionais de qualificagdes, foi objecto de consulta ptblica em finais
de 2005. De realcar que os resultados dessa consulta em Portugal assinalaram,
nomeadamente, o grande beneficio que podera advir deste processo caso se consiga aproveitar
o impulso decorrente do mesmo para ultrapassar os obstaculos internos a mobilidade
estudantil e profissional no espago nacional e assim refor¢ar o potencial de desenvolvimento
dos recursos humanos nacionais. Foi ainda considerado que para beneficiar da implementagao
do QEQ deveriam ser aprovadas politicas coerentes e concertadas que dessem origem a
criagdo de um Quadro ou Sistema Nacional de Qualificacdes, que abrangesse todo o tipo de
qualificacdes provenientes dos varios sectores de actividade e contextos (formal, ndo formal,
informal) de ensino e formacao.

No ambito do Sistema ECVET o processo de consulta publica, terminado em Margo de 2007,
evidenciou a natureza qualitativa deste Sistema, que visa favorecer o reconhecimento de
resultados das aprendizagens (independentemente de terem sido obtidos em contexto formal,
ndo formal ou informal), e se constitui como um motor de mobilidade, na medida em que
pode impulsionar a procura activa de educag¢do e formacdo profissional. O processo de
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consulta constituiu ndo s6 uma excelente oportunidade para dar a conhecer o ECVET com
vista a sua futura implementacdo, mas também uma ocasido de dialogo com actores dos
sistemas de educagéo e formacéo profissional sobre as perspectivas de evolugédo futura destes
sistemas.

Importara realcar que Portugal, nos trabalhos que decorrem para a elaboracdo do Catalogo
Nacional de QualificacGes, vai considerar as orientacfes europeias quer no dominio do QEQ
quer no do ECVET (ver 7.1).

11.2. Impacto da europeizagao/internacionalizacdo na educacéo e
formacéo profissional

A dimenséo europeia e internacional da educacao esta presente nos curricula do ensino basico
e do ensino secundario, através do desenvolvimento de valores conducentes a criagdo de uma
consciéncia europeia, assim como a apropriacdo de valores internacionais fundamentais
(como a tolerancia, a solidariedade, o respeito pelos outros, etc.). O ensino de uma lingua
estrangeira inicia-se obrigatoriamente no 1.° ciclo do ensino basico e o ensino da segunda
lingua estrangeira inicia-se no 3.° ciclo. Pelo menos uma das linguas estrangeiras estudadas
no ensino basico tem continuidade no ensino secundario. O mesmo se verifica em todas as
ofertas formativas de dupla certificacéo.

Os Cursos de Educacdo e Formagdo de Adultos integram componentes (por exemplo, a
Cidadania) que procuram desenvolver as competéncias indispensaveis para interagir em
contextos nacionais e europeus ou internacionais (ver 8.3).

Portugal tem participado, nomeadamente, nos programas Comenius (para 0s participantes na
educacao pré-escolar e no ensino escolar até ao final do secundario), Erasmus (para 0s
participantes no ensino superior), Leonardo (para os participantes na educagdo e formacéo
profissional de nivel ndo superior) e Grundtvig (para os intervenientes em todas as formas de
educacdo para adultos), para além de outros programas transversais, como por exemplo 0s
Programas Lingua e Minerva com vista a reforcar a cooperacao europeia nos dominios da
educacédo e formacédo profissional e promover parcerias multilaterais e acgdes de mobilidade
transnacional e intercdmbios a nivel comunitéario.

A recente criacdo da Agéncia Nacional para o Programa de Aprendizagem ao Longo da
Vida (*) vem criar as condigbes para o prosseguimento e para o reforco dos intercambios
entre os varios Estados-membros. Tem como objectivo, nomeadamente, apoiar a definicdo de
politicas e a cooperacdo a nivel europeu no dominio da aprendizagem ao longo da vida,

(*>)  Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 67/2007, de 9 de Maio.
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designadamente no contexto do Processo de Lisboa e do Programa de Trabalho “Educacdo e
Formacao 2010, bem como dos Processos de Bolonha e de Copenhaga e seus sucessores.

O EUROPASS, enquanto documento comunitario de informagao, tem sido objecto de ampla
divulgagdo a nivel nacional. O nimero de documentos Europass em circulagio aumentou
significativamente entre 2001 e o inicio de 2005, quando foram emitidos 1 038.

No ambito da Estratégia Europeia da Mobilidade e com objectivo de atrair investigadores
para a Europa e incentivar a sua mobilidade no Espaco Europeu de Investigagdo, Portugal
participa na Rede Europeia de Centros de Mobilidade (a rede ERA-MORE), tendo a rede
nacional 15 Centros de Mobilidade espalhados pelo pais. Neste contexto, foi ainda criado um
Portal Nacional (*°), em estreita articulagio com o Portal Europeu da mobilidade (*). Estes
portais disponibilizam informagao sobre as oportunidades de bolsas ¢ emprego cientifico na
Europa, enquanto que a Rede de Centros de Mobilidade d& apoio no acolhimento dos
investigadores e das suas familias.

(*%) www.astrolabium.pt

(*7) http://europa.eu.int/eracareers
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Anexo 1l Siglas e acronimos

ANQ Agéncia Nacional para a Qualificagéo, I.P.

CAP Certificado de Aptiddo Profissional ou Certificado de Aptiddo Pedagogica de
Formador

CET Cursos de Especializacdo Tecnoldgica

CNQ Catélogo Nacional das Qualificagdes

CPCS Comissao Permanente de Concertagdo Social

DGERT Direccdo-Geral do Emprego e das RelacGes de Trabalho

DGIDC Direccdo-Geral de Inovacdo e do Desenvolvimento Curricular
DRE Direccdo Regional de Educacao
ECTS Sistema Europeu de Transferéncia de Créditos

(European Credit Transfer System)

ECVET Sistema Europeu de Créditos para a Educacdo e Formacao Profissional
(European Credit System for Vocational Education and Training)

EFA Educacao e formagéo de adultos

EQF ver QEQ

FSE Fundo Social Europeu

IEFP Instituto do Emprego e Formacao Profissional, I.P.
IGFSE Instituto de Gestdo do Fundo Social Europeu

INE Instituto Nacional de Estatistica

I.P. Instituto Publico

ISCED International Standard Classification of Education
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

LBSE Lei de Bases do Sistema Educativo
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MCTES Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

ME Ministério da Educacao

MEI Ministério da Economia e da Inovacao

MTSS Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social
NATO Organizacdo do Tratado do Atlantico Norte

(North Atlantic Treaty Organisation)

OE Orgamento de Estado

OEFP Observatorio do Emprego e Formagao Profissional
OSS Orcamento da Seguranca Social

PEOE Programa de Estimulo a Oferta de Emprego

PIB Produto Interno Bruto

PME Pequenas e Médias Empresas

PNE Plano Nacional de Emprego

QCA Quadro Comunitario de Apoio

QEQ Quadro Europeu das Qualificagdes

(EQF — European Qualifications Framework)

QREN Quadro de Referéncia Estratégico Nacional 2007-2013
RVCC Reconhecimento, Validagdo e Certificagdo de Competéncias
SNQ Sistema Nacional de Qualifica¢des

SPO Servigo de Psicologia e Orientacao

SRAP Sistema de Regulacdo de Acesso a Profissdes

UE Uniao Europeia
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Anexo 2  Glossario

Acreditacdo de entidades formadoras: Reconhecimento oficial da capacidade técnica e
pedagdgica de entidades formadoras para o desenvolvimento de acgdes de formacao
conducentes a emissdo de um certificado. E obrigatoria para as entidades candidatas a apoios
financeiros publicos.

Centro de emprego: Orgio executivo local dependente das delegagdes regionais do IEFP e
cujas competéncias sdo: incentivar e promover, em articulagdo com o meio socioeconémico
da respectiva area geografica de interven¢ao, a realizagdo de acgdes conducentes a adequada
organizag¢do, gestdo e funcionamento do mercado de emprego envolvente.

Centro de formagdo profissional de gestdo directa: Orgdo executivo local coordenado
pelas delegagdes regionais do IEFP, com representagdo dos parceiros sociais no conselho
consultivo. As suas competéncias sdo: programar, preparar, executar, apoiar ¢ avaliar acgdes
de formacao profissional inicial ou continua.

Centro de formacao profissional de gestédo participada: Centros de formagao que resultam
de protocolos firmados entre o IEFP e os parceiros sociais (associagdes patronais, sindicais e
profissionais) sendo geridos através de uma direc¢do, de um conselho de administracdo, de
uma comissdo de fiscalizacdo e de um conselho técnico-pedagogico, sendo estes orgaos
constituidos por representantes dos parceiros sociais e presididos por um representante do
IEFP.

Centro Novas Oportunidades (centro de reconhecimento, validacdo e certificacdo de
competéncias): Estrutura organizacional promovida por uma entidade acreditada pela ANQ
que desenvolve processos de reconhecimento, validacdo e certificacdo de competéncias
adquiridas por via ndo formal e informal, com vista a conferir aos adultos uma certificagdao
escolar e/ou profissional.

Componente de formacgdo: Conjunto de conteudos e/ou actividades de formacdo que
integram o plano curricular de um curso ou ac¢do de formacdo e que sdo organizados em
funcdo dos objectivos que visam atingir. Organizam-se nomeadamente por componentes de
formagao sociocultural ou geral; cientifico-tecnologica; e pratica.

Contrato de aprendizagem: Contrato de aprendizagem celebrado entre um formando ou,
quando este seja menor de idade, o seu representante legal e a entidade formadora, em que
esta se obriga a ministrar-lhe formagao e aquele se obriga a aceitar essa formagdo e a executar
todas as actividades a ela inerentes. A formacao pratica é desenvolvida por uma entidade de
apoio a alternancia. O contrato de aprendizagem ndo gera nem titula relagdes de trabalho
subordinado e caduca com a conclusdo da accio de formacao para que foi celebrado.

Dupla certificagdo: O reconhecimento de competéncias para exercer uma ou mais
actividades profissionais e de uma habilitacdo escolar, comprovado através de um diploma.
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Ensino basico: Nivel de ensino que se inicia cerca da idade de seis anos, com a duragdo de
nove anos, cujo programa visa assegurar uma preparagao geral comum a todos os individuos,
permitindo o prosseguimento posterior de estudos ou a insercao na vida activa. Compreende
trés ciclos sequenciais, sendo o 1.° de quatro anos, o 2.° de dois anos e o 3.° de trés anos. E
universal, obrigatorio e gratuito.

Ensino particular e cooperativo: Ensino promovido sob iniciativa ¢ responsabilidade de
gestdo de entidade privada com tutela pedagogica e cientifica do Ministério da Educacao ou
do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior.

Ensino secundario: Nivel de ensino que corresponde a um ciclo de trés anos (10.°, 11.°¢ 12.°
anos de escolaridade), que se segue ao ensino basico e que visa aprofundar a formacao do
aluno para o prosseguimento de estudos (em cursos de especializacdo tecnoldgica ou em
cursos do ensino superior) ou para o ingresso no mercado de trabalho.

Ensino superior: Nivel de ensino que compreende os ensinos universitario e politécnico, aos
quais tém acesso individuos habilitados com um curso secundario ou equivalente e individuos
maiores de 23 anos que, ndo possuindo a referida habilitacdo, revelem qualificacdo para a sua
frequéncia através de prestacdo de provas.

Entidade formadora: Entidade do sector publico, privado, social ou cooperativo que realiza
accoes de formacao profissional.

Entidade formadora certificada: A entidade com personalidade juridica, dotada de recursos
e capacidade técnica e organizativa para desenvolver processos associados a formagao,
objecto de avaliagdo e reconhecimento oficiais de acordo como referencial de qualidade
estabelecido para o efeito.

Escola profissional: Considera-se todo o estabelecimento, quer seja publico, privado ou
cooperativo, que ministram forma¢do de dupla certificagdo (escolar e profissional) e que
tenham acordo com o Ministério da Educacao.

Escolaridade obrigatéria: Ver ensino basico.

Escolas ou institutos universitarios ndo integrados: Sao estabelecimentos de ensino
superior auténomos, compostos por uma Unica unidade organica, ndo integrando nem
universidades nem institutos politécnicos.

Formacéo continua: A actividade de educacdo ¢ formagdo empreendida apds a saida do
sistema de ensino ou apds o ingresso no mercado de trabalho, que permita ao individuo
aprofundar competéncias profissionais e relacionais, tendo em vista o exercicio de uma ou
mais actividades profissionais, uma melhor adaptagdo as mutagdes tecnoldgicas e
organizacionais e o refor¢o da sua empregabilidade.
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Formacao inicial: A actividade de educagdo e formagao certificada que visa a aquisi¢do de
saberes, competéncias e capacidades indispensaveis para poder iniciar o exercicio qualificado
de uma ou mais actividades profissionais.

Formac&o profissional inicial para pessoas desempregadas: E a primeira formagdo que
prepara o adulto sem qualificagdo para o exercicio qualificado de uma actividade profissional.

Formacéo profissional ou educacéo e formacao profissional: A formagdo com objectivo de
dotar o individuo de competéncias com vista ao exercicio de uma ou mais actividades
profissionais.

Modulo de formacdo de dupla certificagdo: A unidade de aprendizagem, passivel de
certificagdo autonoma e de integracdo em um ou mais percursos formativos referidos no
Catalogo Nacional de Qualificagdes, permitindo a aquisi¢cao de competéncias certificadas.

Qualificagado: Resultado formal de um processo de avaliagdo e validagdo comprovado por um
orgdo competente, reconhecendo que um individuo adquiriu competéncias, em conformidade
com os referenciais estabelecidos.

Reconhecimento, validacdo e certificacdo de competéncias (RVCC): E o processo que
permite a adultos maiores de 18 anos, reconhecer, validar e certificar as competéncias
resultantes da experiéncia que adquiriu em diferentes contextos ao longo da sua vida. A
certificagdo obtida através do sistema permite nao s6 a sua valorizacdo pessoal, social e
profissional, mas também o prosseguimento de estudos/formagao.

Referenciais de formagéo profissional: Integram o Catalogo Nacional de Qualificagoes e
estdo organizados de acordo com cada saida profissional.
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Anexo 4

Ministérios

Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social
Praca de Londres, 2

P-1049-056 Lisboa

Tel.: (351) 218 44 10 00

Fax: (351) 2184241 08

E-mail: gmtss@mtss.gov.pt

URL: http://www.mtss.gov.pt/

Ministério da Ciéncia, Tecnologia ¢ do Ensino
Superior

Palécio das Laranjeiras

Estrada das Laranjeiras, 197-205

P-1649-018 Lisboa

Tel.: (351) 21723 10 00

Fax: (351) 217 27 14 57

E-mail: mctes@mctes.gov.pt

URL: http://www.mctes.pt/

Principais organizacoes

Ministério da Educacao
Avenida 5 Outubro, 107
P-1069-018 Lisboa

Tel.: (351) 217 81 18 00
Fax: (351) 217 81 18 35
E-mail: gme@me.gov.pt
URL: http://www.min-edu.pt

Departamentos governamentais e Institutos publicos

Agéncia Nacional para a Qualificacao
Av. 24 de Julho, 138

P-1399-026 Lisboa

Tel.: (351) 213 94 37 00

Fax: (351) 213 94 37 99

E-mail: anq@anq.gov.pt

URL: http://www.anq.gov.pt/

Direc¢@o Geral do Ensino Superior
Av. Duque D'Avila, 137
P-1069-016 Lisboa

Tel.: (351) 213 12 60 00

Fax: (351) 213 12 60 01

E-mail: dges@dges.mctes.pt

URL: http://www.dges.mctes.pt/

Gabinete de Estatistica ¢ Planeamento da Educagio
Av. 24 de Julho, 134

P-1399 - 054 Lisboa

Tel.: (351) 213 94 92 00

Fax: (351) 2139576 10

E-mail: gepe@gepe.min-edu.pt

URL: http://www.gepe.min-edu.pt/

Direccao-Geral do Emprego e das Relagdes de

Trabalho

Praga de Londres, 2, 7° andar
P-1049-056 Lisboa

Tel.: (351) 218 44 14 30

Fax: (351) 218 44 14 25

E-mail: dgert@dgert.mtss.gov.pt
URL: http://www.dgert.mtss.gov.pt/

Direc¢ao-Geral de Inovagio e de
Desenvolvimento Curricular

Av. 24 de Julho, 140

P-1399 - 025 Lisboa

Tel.: (351) 213934500

Fax: (351) 213 93 46 95

E-mail: dgidc@dgidc.min-edu.pt
URL: http://www.dgidc.min-edu.pt/

Gabinete de Estratégia e Planeamento
Rua Castilho, 24

P-1250-069 Lisboa

Tel.: (351) 213 11 49 00

Fax: (351) 213 11 49 80

E-mail: gep@gep.mtss.gov.pt

URL: http://www.gep.mtss.gov.pt/
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Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliacdo e
Relagdes Internacionais do Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior

Direcgdo de Servigos de Informacao Estatistica em
Ensino Superior

Rua Filipe Folque, n° 5 — 2° Dto.

P-1050-110 Lisboa

Tel. : (351) 213 51 51 60

Fax: (351) 213 51 51 61

URL: http://www.estatisticas.gpeari.mctes.pt/

Instituto do Emprego e Formagao Profissional

Av. José Malhoa, 11
P-1099-018 Lisboa

Tel.: (351) 218 61 41 00
Fax: (351) 2172270 13
E-mail: iefp.info@iefp.pt
URL: http://portal.iefp.pt

Parceiros Sociais

Confederagao dos Agricultores de Portugal
Av. do Colégio Militar, Lote 1786
P-1549-012 Lisboa

Tel.: (351) 217 10 00 00

Fax: (351) 217 16 61 22

E-mail: cap@cap.pt

URL: http://www.cap.iweb.pt/SAPPortal/

Confederagdo da Industria Portuguesa
Av. 5 de Outubro, 35, 1°

P-1069-193 Lisboa

Tel.: (351) 213 16 47 00

Fax: (351) 213 57 99 86

E-mail: geral@cip.org.pt

URL: http://www.cap.iweb.pt/SAPPortal/

Confederag@o do Turismo Portugués

Palacio Pancas Palha - Travessa do Recolhimento
de Lazaro Leitdo, 1

P-1149-044 Lisboa

Tel.: (351) 218 11 09 30

Fax: (351) 218 11 09 39

E-mail: ctp@netcabo.pt

Outras 0rgaos e instituicdes

Conselho Nacional de Educacgao

Rua Florbela Espanca

P-1700-195 Lisboa

Tel.: (351) 21793 52 45

Fax: (351) 217 97 90 93

E-mail: cnedu@mail.telepac.pt

URL: http://www.cnedu.pt/index.php?section=1

Instituto de Gestdo do Fundo Social Europeu
Rua Castilho, n® 5, 6°/7°/8° andar
P-1250-066 Lisboa

Tel.: (351) 213 5916 00

Fax: (351) 213 59 16 01

E-mail: geral@igfse.pt

URL: http://www.igfse.pt/

Confedera¢do do Comércio e Servigos de Portugal
Av. Dom Vasco da Gama, 29

P-1449-032 Lisboa

Tel.: (351) 213 03 13 80

Fax: (351) 213 03 14 00/01

E-mail :ccp@ccp.pt

Confederac¢do Geral dos Trabalhadores
Portugueses - Intersindical Nacional
Rua Victor Cordon, 1

P-1249-102 Lisboa

Tel.: (351) 213 23 65 00

Fax: (351) 213 23 66 95

E-mail: cgtp@cgtp.pt

URL: http://www.cgtp.pt/index.php

Unido Geral de Trabalhadores
Rua Buenos Aires, 11
P-1249-067 Lisboa

Tel.: (351) 213 93 12 00

Fax: (351) 2139746 12
E-mail: ugt@mail.telepac.pt
URL: http://www.ugt.pt/

Eurydice - Unidade Portuguesa

Avenida 24 de Julho, 134, 2° andar

P-1399-054 Lisboa

Tel.: (351) 213 94 93 05

Fax: (351) 2139576 10

E-mail: isabel.almeida@giase.min-edu.pt (Chefe
de equipa)

URL.: http://eurydice.giase.min-edu.pt/
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Gabinete do Coordenador da Estratégia de Lisboa e
do Plano Tecnoldgico

Rua da Lapa, 73

P-1200-701 Lisboa

Tel.: (351) 213 94 73 30

Fax: (351) 21394 73 39

E-mail para assuntos referentes a Estratégia de
Lisboa: cnel@cnel.gov.pt

E-mail para assuntos referentes ao Plano
Tecnoldgico:
planotecnologico@planotecnologico.pt

URL:
http://www.estrategiadelisboa.pt/default.aspx?
site=estrategiadelisboa

Instituto Nacional de Estatistica
Av. Antonio José de Almeida
P-1000-043 Lisboa

Tel.: (351) 21842 61 00

Fax: (351) 218 42 63 80
E-mail: ine@ine.pt

URL: http://www.ine.pt/

Gabinete do Coordenador do Quadro de Referéncia
Estratégico Nacional

Morada: Rua da Alfandega, 160/170, 4° andar
P-1100-016 Lisboa

Tel.: (351) 218 80 20 60

Fax: (351) 218 80 20 69

E-mail: QREN2007-2013@observatorio.pt

URL: http://www.qren.pt/index.php

Observatorio do Emprego e Formagdo Profissional
Rua Castilho, 24, 8°

P-1250-069 Lisboa

Tel.: (351) 213 10 87 69

Fax: (351) 213 10 87 67

E-mail: secretariado.oefp@iefp.pt

URL: http://oefp.iefp.pt/Default.aspx?Pageld=1
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